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Государственный контракт № ______________ 
на оказание услуг по ведению официальных страниц 
ФКУ «Цифровая культура» в социальных сетях «ВКонтакте», «Одноклассники», национальном мессенджере МАКС

КБК 05408041140592917244

г. Москва                                                                                                   «____» _______ 2026 г.

Федеральное казенное учреждение «Цифровая культура» (ФКУ «Цифровая культура»), именуемое в дальнейшем «Государственный заказчик», в лице заместителя генерального директора Смирнова Николая Николаевича, действующего на основании доверенности 
от 14.08.2024 № 0a2c47e6-5abc-4ebe-95d3-7d2009566f2f, и ______________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _____________, действующего на основании ______________, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны» и каждое в отдельности «Сторона», в соответствии с пунктом 4 части 1 статьи 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», заключили государственный контракт (далее – Государственный контракт, Контракт) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА

1.1. Исполнитель обязуется по заданию Государственного заказчика оказать услуги по ведению официальных страниц ФКУ «Цифровая культура» в социальных сетях «ВКонтакте», «Одноклассники», национальном мессенджере МАКС для нужд Федерального казенного учреждения «Цифровая культура» в соответствии с Техническим заданием (Приложение № 1 к Контракту), а Государственный заказчик обязуется принять оказанные услуги и оплатить их в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Контрактом.
1.2. Срок исполнения контракта: с 1 января 2027 года до 31 декабря 2027 года.

2. ЦЕНА КОНТРАКТА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

2.1. Цена Контракта составляет ________ (__________) рублей ___ копеек, НДС не облагается или включая НДС 20%, что составляет ____ (______) рублей ___ копеек.
Стоимость услуг в месяц составляет ________ (__________) рублей ___ копеек, НДС не облагается или включая НДС 20%, что составляет ____ (______) рублей ___ копеек.
2.2.  Цена Контракта включает в себя стоимость услуг, все расходы, связанные с выполнением Исполнителем обязательств по Контракту, включая уплату налогов и других обязательных платежей, которые Исполнитель должен выплатить в связи с выполнением обязательств по Контракту в соответствии с законодательством Российской Федерации и иные расходы Исполнителя, связанные с исполнением Контракта.
2.3. Цена Контракта является твёрдой и определяется на весь срок исполнения Контракта и не может изменяться в ходе его исполнения, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством и Контрактом.
Источник финансирования Контракта: средства федерального бюджета.
2.4. Оплата проводится за фактически оказанные Услуги производится Государственным заказчиком ежемесячно в течение 7 рабочих дней с даты подписания Государственным заказчиком акта сдачи-приемки оказанных услуг и при наличии у Государственного заказчика счетов, предоставляемых Исполнителем.
Под датой предоставления Государственному заказчику счетов понимается дата регистрации Государственным заказчиком полученного сопроводительного письма Исполнителя с оформленными надлежащим образом счетами.
В случае предоставления Исполнителем счетов позже надлежащей даты их представления оплата за оказанные услуги производится Государственным заказчиком: 
- при наличии действующих лимитов бюджетных обязательств Государственного заказчика – в порядке, предусмотренном абзацем 1 настоящего пункта, 
- в случае прекращения действия лимитов бюджетных обязательств Государственного заказчика – в порядке, предусмотренном абзацем 1 настоящего пункта, однако указанный срок оплаты исчисляется с даты доведения Государственному заказчику лимитов бюджетных обязательств в соответствии с бюджетным законодательством Российской Федерации.
2.5. Все платежи осуществляются в российских рублях по безналичному расчету путем перечисления Государственным заказчиком денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в разделе 10 Контракта.
2.6. Датой оплаты оказанных услуг считается дата списания денежных средств с лицевого счета Государственного заказчика.
2.7. По окончании исполнения Сторонами обязательств по Контракту Государственный заказчик на основании счетов, акта сдачи-приемки оказанных услуг, подписанного Сторонами, составляет Акт сверки.
2.8. Оплата по Контракту осуществляется ежемесячно за фактически оказанные услуги в пределах суммы Контракта по расценкам согласно Приложению №1 к Контракту.
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3.1. Приемка оказанных услуг за отчетный период (месяц) осуществляется путем передачи Исполнителем в течение 5 дней с момента завершения оказания услуг в отчетный период отчетной документации, предусмотренной Техническим заданием (Приложение № 1 к Контракту) и акта сдачи-приемки оказанных услуг, подписанного Исполнителем в двух экземплярах.
Оплата услуг за декабрь осуществляется на основании счета, предоставленного Исполнителем не позднее 5 декабря. Исполнитель обязуется предоставить акт сдачи-приемки оказанных услуг за декабрь не позднее последнего рабочего дня месяца оказания услуг.
В акте сдачи-приемки оказанных услуг должны быть указаны наименование, объем, стоимость и иные характеристики оказываемых услуг, определенные в Техническом задании (Приложение № 1 к Контракту).
3.2. Для проверки оказанных услуг в части его соответствия условиям Контракта Государственный заказчик проводит экспертизу. Экспертиза оказанных услуг может проводиться Государственным заказчиком своими силами или к ее проведению могут привлекаться независимые эксперты (экспертные организации) на основании контрактов, заключенных в соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
Экспертиза результатов, предусмотренных Контрактом, проводится на основании предоставленных Исполнителем документов, указанных в пункте 3.1. настоящего Контракта. 
Результаты такой экспертизы оформляются в форме письменного заключения, которое составляется и подписывается ответственным работником Государственного заказчика (далее – ответственный по контракту) или экспертом, уполномоченным представителем экспертной организации.
Для проведения экспертизы оказанных услуг ответственный по контракту или эксперты, экспертные организации имеют право запрашивать у Исполнителя дополнительные материалы, относящиеся к условиям исполнения Контракта.
По результатам проведенной экспертизы Государственный заказчик подписывает акт сдачи-приемки оказанных услуг. 
3.3.	Решение о приемке оказанных услуг принимается Государственным заказчиком после проведения обязательной экспертизы оказанных услуг.
3.4.	Исполнитель осведомлен, что время приемки оказанных услуг включено в срок оказания услуг, предусмотренный пунктом 1.1. Контракта.
3.5.	В течение 5 (пяти) рабочих дней после получения документов, указанных в пункте 3.1 Контракта, Государственный заказчик, в случае отсутствия претензий по объему и качеству оказанных услуг, направляет Исполнителю акт сдачи-приемки оказанных услуг, подписанный Государственным заказчиком, в случае выявления несоответствий, недостатков оказанных услуг Техническому заданию (Приложение № 1 к Контракту) и препятствующих их приемке, Государственный заказчик направляет Исполнителю акт о выявленных несоответствиях, недостатках и указанием сроков их устранения.
3.6. Исполнитель обязан устранить выявленные несоответствия, недостатки в срок, установленный в акте выявленных несоответствиях, недостатков.
3.7. Выявленные несоответствия, недостатки устраняются Исполнителем самостоятельно и за свой счет.
3.8.	В случае, если по результатам устранения несоответствий, недостатков 
у Государственного заказчика будут отсутствовать претензии по объему и качеству оказанных услуг Государственный заказчик направляет Исполнителю подписанный акт сдачи-приемки оказанных услуг. 
3.9. Датой исполнения обязательств Исполнителем является дата подписания последнего акта сдачи-приемки оказанных услуг Государственным заказчиком.
3.10. Обмен и подписание документов при наличии обоюдной технической возможности осуществляется одним из описанных ниже способов по выбору Исполнителя:
1)  Исполнитель передает Государственному заказчику документы на бумажном носителе в двух оригинальных экземплярах, подписанных уполномоченным представителем Исполнителя;
2) в электронном виде с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи (далее – УКЭП) посредством электронного документооборота в Системе электронного документооборота. При этом документы, подписанные УКЭП, являются надлежаще оформленными электронными первичными документами и приравниваются к первичным документам бухгалтерского учета, подписанными уполномоченными лицами сторон на бумажном носителе. 
Документы подписываются Государственным заказчиком в срок, установленный пунктом 3.11 контракта.
3.11. после получения от Исполнителя документов, указанных в п. 3.5. Государственного контракта, Государственный заказчик рассматривает результаты и осуществляет приемку оказанных услуг по Государственному контракту на предмет соответствия их объема и качества требованиям, изложенным в Государственный контракте и направляет Исполнителю подписанный Государственным заказчиком 1 (один) экземпляр Акта оказанных услуг, либо запрос о предоставлении разъяснений касательно результатов оказанных услуг, или мотивированный отказ от принятия результатов оказанных услуг, или акт с перечнем выявленных недостатков, необходимых доработок и сроком их исполнения. В случае отказа Государственного заказчика от принятия результатов оказанных услуг в связи с необходимостью устранения недостатков и/или доработки результатов услуг, Исполнитель обязуется в срок, установленный в акте, составленном Государственным заказчиком, устранить указанные недостатки/произвести доработки за свой счет.
3.12. В случае получения от Государственного заказчика запроса о предоставлении разъяснений касательно результатов оказанных услуг, мотивированного отказа от принятия результатов оказанных услуг, или акта с перечнем выявленных недостатков, необходимых доработок и сроком их устранения Исполнитель в течение 3 (трех) рабочих дней обязан представить Государственному заказчику запрашиваемые разъяснения в отношении оказанных услуг, или в срок, установленный в указанном акте, содержащем перечень выявленных недостатков и необходимых доработок, устранить полученные от Государственного заказчика замечания/недостатки/произвести доработки и передать Государственному заказчику приведенный в соответствие с предъявленными требованиями/замечаниями комплект отчетной документации, отчет об устранении недостатков, выполнение необходимых доработок, а также повторный подписанный Исполнителем Акт оказанных услуг в 2 (двух) экземплярах для принятия Государственным заказчиком оказанных услуг.
3.13. В случае, если по результатам рассмотрения отчета, содержащего выявленные недостатки и необходимые доработки Государственным заказчиком будет принято решение об устранении Исполнителем недостатков/выполнении доработок в надлежащем порядке и в установленные сроки, а также в случае отсутствия у Государственного заказчика запросов касательно предоставления разъяснений в отношении оказанных услуг Государственный заказчик принимает оказанные услуг и подписывает 2 (два) экземпляра акта сдачи-приемки услуг, один из которых направляет Исполнителю.
3.14. Подписанный Государственным заказчиком и Исполнителем Акт сдачи-приемки услуг является основанием оплаты Исполнителю оказанных услуг.
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4.1. Государственный заказчик вправе:
4.1.1. Требовать от Исполнителя, надлежащего исполнения обязательств в соответствии с настоящим Контрактом, а также своевременного устранения выявленных недостатков.
4.1.2. Требовать от Исполнителя представления надлежащим образом оформленной отчетной документации, подтверждающей исполнение обязательств в соответствии с Техническим заданием (Приложение № 1 к Контракту) и настоящим Контрактом.
4.1.3. Осуществлять контроль за исполнением Контракта, в том числе на отдельных этапах его исполнения, без вмешательства в оперативную хозяйственную деятельность Исполнителя.
4.1.4. Запрашивать у Исполнителя информацию о ходе и состоянии оказываемых услуг.
4.1.5. Осуществлять иные права, предусмотренные Контрактом и действующим законодательством.
4.2. Государственный заказчик обязан:
4.2.1. Сообщать в письменной форме Исполнителю о недостатках, обнаруженных в ходе оказания услуг, в течение 5 (пяти) рабочих дней после обнаружения таких недостатков.
4.2.2. Своевременно принять и оплатить надлежащим образом оказанные услуги 
в соответствии с настоящим Контрактом.
4.2.3. При получении от Исполнителя уведомления о приостановлении оказания услуг в случае, указанном в п. 4.4.4. настоящего Контракта, рассмотреть вопрос о целесообразности и порядке продолжения оказания услуг.
4.3. Исполнитель вправе:
4.3.1. Требовать своевременного подписания Государственным заказчиком акта сдачи-приемки оказанных услуг по настоящему Контракту на основании представленной Исполнителем надлежащим образом оформленной документации предусмотренной настоящем Контрактом.
4.3.2. С письменного согласия Государственного заказчика привлечь к исполнению своих обязательств по настоящему Контракту других лиц – соисполнителей, обладающих специальными знаниями, навыками, квалификацией, специальным оборудованием и т.п., по видам (содержанию) услуг, предусмотренных в Техническом задании (Приложение № 1 к Контракту). При этом Исполнитель несет ответственность перед Государственным заказчиком за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств соисполнителями.
Привлечение соисполнителей не влечет изменение Цены Контракта и/или объемов услуг по настоящему Контракту.
4.3.3. Запрашивать у Государственного заказчика разъяснения и уточнения относительно оказания услуг в рамках настоящего Контракта.
4.3.4. Требовать своевременной оплаты за оказанные услуги в соответствии с требованиями настоящего Контракта.
4.4. Исполнитель обязан:
4.4.1. Своевременно и надлежащим образом, в строгом соответствии с нормативными документами, указанными в Техническом задании (Приложение № 1 к Контракту), оказать услуги и представить Государственному заказчику отчетную документацию по итогам исполнения настоящего Контракта.
4.4.2. Обеспечивать соответствие результата оказанных услуг требованиям качества, безопасности жизни и здоровья, а также иным требованиям сертификации, безопасности (санитарным нормам и правилам, государственным стандартам техническим условиям и т.п.), лицензирования, установленным действующим законодательством Российской Федерации.
4.4.3. Обеспечить устранение недостатков и дефектов, выявленных при сдаче-приемке оказанных услуг за свой счет.
4.4.4. Приостановить оказание услуг в случае обнаружения независящих от Исполнителя обстоятельств, которые могут оказать негативное влияние на результаты оказываемых услуг или создать невозможность их завершения в установленный настоящим Контрактом срок. И сообщить об этом Государственному заказчику в течение одного дня после приостановления оказания услуг.
4.4.5. Представить Государственному заказчику сведения об изменении своего фактического местонахождения в срок не позднее 5 (пяти) дней со дня соответствующего изменения. В случае непредставления в установленный срок уведомления об изменении адреса, фактическим местонахождением Исполнителя будет считаться адрес, указанный в настоящем Контракте.
4.4.6. Не допускать к оказанию услуг лиц, не прошедших предварительного обучения 
в соответствии с требованиями нормативных правовых документов.
4.4.7. Нести ответственность за порчу по его вине имущества Государственного заказчика, 
в том числе, находящегося на территории Государственного заказчика во время оказания услуг.
4.4.8. Возместить убытки, причиненные вследствие ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему Контракту в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения письменного требования Государственного заказчика о возмещении убытков.

[bookmark: bookmark7][bookmark: _Toc178065789]5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Контракта Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и условиями Контракта.
5.2. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, Государственный заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).
5.2.1. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, штраф устанавливается в размере 1 (одного) процента цены Контракта, но не более 5 тыс. рублей и не менее 1 тыс. рублей.
5.2.2. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства, и устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом, и фактически исполненных Исполнителем.
5.2.3. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа составляет 1000 рублей.
5.3. В случае просрочки исполнения Государственным заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Государственным заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней).
5.3.1. За каждый факт неисполнения Государственным заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, штраф начисляется в размере 1000 рублей.
5.3.2. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Государственным заказчиком обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного контрактом срока исполнения обязательства, и устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы.
5.4. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Государственным заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
5.5. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта. 
5.6. Уплата неустойки (штрафов, пени) не освобождает Стороны от выполнения принятых обязательств.
5.7. Стороны освобождаются от ответственности друг перед другом за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Контракту, если это неисполнение явилось следствием форс-мажорных обстоятельств.
К форс-мажорным обстоятельствам относятся: стихийные бедствия природного характера (землетрясение, наводнение, пожары, снежные заносы), забастовки, диверсии, запретительные меры органов государственной власти.
О наступлении форс-мажорных обстоятельств Стороны уведомляют друг друга в 10-дневный срок с момента их возникновения. Факт наступления форс-мажорных обстоятельств должен быть документально удостоверен полномочными на это органами власти. Удостоверяющие документы прилагаются к письменному уведомлению. При отсутствии уведомления (а равно при просрочке уведомления), а также удостоверяющего документа, Сторона контракта вправе не принимать во внимание форс-мажорные обстоятельства при предъявлении исков к другой стороне в связи с ненадлежащим исполнением условий настоящего Контракта.
При возникновении форс-мажорных обстоятельств все вопросы, связанные с взаиморасчетами, решаются Сторонами по взаимному согласию, а при не достижении согласия – в Арбитражном суде города Москвы.
5.8. Окончание срока действия Контракта не освобождает Стороны от ответственности за нарушение его условий в период его действия.
[bookmark: l12][bookmark: l43][bookmark: l22]
6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

6.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из Контракта между Сторонами, будут разрешаться путем переговоров, в том числе в претензионном порядке. При этом срок ответа на претензию устанавливается в течение 7 (семи) дней с момента получения претензии Стороной.
6.3. В случае не достижения согласия Сторон в претензионном порядке, споры, связанные с выполнением настоящего Контракта, передаются на рассмотрение в суде по месту нахождения Заказчика.

7. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ КОНТРАКТА

7.1. Изменение существенных условий Контракта при его исполнении не допускается, за исключением их изменения по соглашению Сторон в следующих случаях:
а) при снижении цены Контракта без изменения предусмотренных Контрактом объема оказываемых услуг и иных условий Контракта;
б) если по предложению Государственного заказчика увеличиваются предусмотренные Контрактом объем услуги не более чем на десять процентов или уменьшаются предусмотренные Контрактом объем оказываемой услуги не более чем на десять процентов. При этом по соглашению сторон допускается изменение с учетом положений бюджетного законодательства Российской Федерации цены Контракта пропорционально дополнительному объему услуги исходя из установленной в Контракте цены единицы услуги, но не более чем на десять процентов цены Контракта. При уменьшении предусмотренных Контрактом объема услуги Стороны Контракта обязаны уменьшить цену Контракта исходя из цены единицы услуги;
в) в установленных законодательством Российской Федерацией случаях.
7.2. Расторжение Контракта допускается по соглашению сторон, по решению суда, в случае одностороннего отказа Стороны Контракта от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством.
7.3. Государственный заказчик вправе принять решение об одностороннем отказе 
от исполнения Контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации, в том числе указанным в пункте 7.4 настоящего Контракта.
7.4. Основания расторжения Контракта в связи с односторонним отказом от исполнения контракта по инициативе Заказчика:
7.4.1 Оказание услуг ненадлежащего качества, если недостатки не могут быть устранены в приемлемый для Заказчика срок.
7.4.2 Неоднократное (от двух и более раз) нарушение сроков и объемов оказания услуг, предусмотренных Контрактом, включая график оказания услуг (календарный план).
7.4.3 Исполнитель не приступает к исполнению Контракта в срок, установленный Контрактом, или нарушает график оказания услуг, предусмотренный Контрактом, или оказывает услуги так, что окончание их выполнения к сроку, предусмотренному Контрактом, становится явно невозможно, либо в ходе оказания услуг стало очевидно, что они не будут оказаны надлежащим образом в установленный Контрактом срок.
7.4.4 Если отступления в оказании услуг от условия Контракта или иные недостатки результата оказания услуг в установленный Заказчиком разумный срок не были устранены либо являются существенными и неустранимыми.
7.4.5 В случае, если по результатам экспертизы оказания услуг в заключении эксперта будут подтверждены нарушения условий Контракта.

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
8.1. Настоящий Контракт вступает в силу с момента заключения и действует до 31.12.2027.
8.2. Окончание срока действия Контракта не влечет прекращение неисполненных обязательств Сторон по Контракту.
8.3. При исполнении Контракта не допускается перемена Исполнителя, за исключением случаев, если новый Исполнитель является правопреемником Исполнителя по Контракту вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения.
8.4. В соответствии с режимом, установленным Государственным заказчиком, на территорию Государственного заказчика допускаются представители Исполнителя, имеющие российское гражданство при наличии действующего российского паспорта. Допуск иностранных граждан на территорию Государственного заказчика осуществляется на основании специального разрешения в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 11 октября 2002 г. № 754 «Об утверждении перечня территорий, организаций и объектов, для въезда на которые иностранным гражданам требуется специальное разрешение».
8.5. Взаимоотношения Сторон, не урегулированные настоящим Контрактом, регламентируются законодательством Российской Федерации. 
8.6. В случае изменения наименования, статуса, адреса, расчетного счета Сторона по настоящему Контракту обязана в пятидневный срок письменно уведомить об этом другую Сторону. 
8.7. Любые изменения и дополнения условий настоящего Контракта имеют силу, если они оформлены в письменном виде и подписаны обеими Сторонами.
8.8. Настоящий Контракт составлен в двух экземплярах равной юридической силы, по одному для каждой из Сторон.
8.9. Все приложения, указанные в Контракте, являются его неотъемлемой частью.
9. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
Государственный заказчик                                       Исполнитель
	Наименование организации (полное): Федеральное казенное учреждение «Цифровая культура»
Наименование организации (сокращенное): ФКУ «Цифровая культура»
ОКПО 54120918, ОГРН 1217700430848
ИНН/КПП 9701184296/770101001
Адрес местонахождения: 105066, Россия, г. Москва, Муниципальный округ Басманный вн.тер.г., Старая Басманная ул., д. 18, стр. 1
Банковские реквизиты: УФК по Москве (ФКУ «Цифровая культура», л/с 03731F19740)
Банк: ОКЦ № 1 ГУ Банка России по ЦФО// УФК по г. Москве г. Москва, БИК 004525988
к/сч. № 40102810545370000003
р/сч № 03211643000000017300
	Наименование организации (полное): 

Наименование организации (сокращенное): 
ОКПО, ОГРН 
ИНН/КПП / 
Юридический адрес: 
Почтовый адрес: 
Банковские реквизиты: 
р/счет  в 
Кор/счет 
БИК 
Тел.: 
Эл.почта:
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Приложение № 1
к Контракту № ___________________
от «____» __________ 2026 г.


ОКПД 2:  63.11.12

Описание объекта закупки
(техническое задание)
на оказание услуг по ведению официальных страниц ФКУ «Цифровая культура» 
в социальных сетях «ВКонтакте», «Одноклассники» и 
национальном мессенджере Макс

Общие сведения
[bookmark: _Toc269405741][bookmark: _Toc267337129]Место оказания услуг
Российская Федерация, по месту нахождения Исполнителя.

[bookmark: _Toc269405742][bookmark: _Toc267337130]Сроки оказания услуг
C 01 января 2027 года до 31 декабря 2027 года включительно.

Сведения об источниках и порядке финансирования
[bookmark: _Toc267337131][bookmark: _Toc269405743]Финансирование услуг осуществляется за счёт федерального бюджета РФ.

Основания для оказания услуг
[bookmark: _Toc269405744][bookmark: _Toc267337132]Основаниями для оказания услуг являются:
· Федеральный закон от 09.02.2009 г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления».
· Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года №597.
· Государственная программа Российской Федерации «Информационное общество», утверждённая постановлением Правительства Российской Федерации от 15.04.2014 № 313.
· Перечень поручений Президента Российской Федерации от 02.10.2013 
№ Пр-2699.
· Поручение Президента Российской Федерации от 08.06.2010 № Пр-2483.

[bookmark: _Toc269405745][bookmark: _Toc267337133][bookmark: _Toc269405746][bookmark: _Toc267337134]Предмет Государственного контракта
Предметом Государственного контракта является оказание услуг по ведению официальных страниц ФКУ «Цифровая культура» в социальных сетях «ВКонтакте», «Одноклассники» и национальном мессенджере Макс.
 
Требования к ведению официальных страниц ФКУ «Цифровая культура» в социальных сетях «ВКонтакте», «Одноклассники» и национальном мессенджере Макс
Информационное сопровождение официальных страниц ФКУ «Цифровая культура» в социальных сетях и национальном мессенджере
С целью оказания услуг по информационному сопровождению официальных страниц Заказчика Исполнителю необходимо распространять информационные материалы в социальных сетях «ВКонтакте», «Одноклассники» и национальном мессенджере Макс.
В ходе выполнения задачи Исполнитель должен:
· разрабатывать и размещать на официальных страницах Заказчика в социальных сетях не менее 28 (двадцати восьми) новых (уникальных) публикаций в месяц. Допускается применять кросспостинг между социальными сетями Заказчика. Под публикациями понимается текстово-графический материал, который может содержать текст, видео, аудио, фото, графику, анимацию, опросы, иные материалы и форматы с учётом специфики каждой социальной сети и мессенджера. Размещение публикаций проводить, не исключая выходные и праздничные дни. Публикация перед размещением должна быть предоставлена ответственному лицу заказчика на согласование;
· публиковать контент, предоставляемый Заказчиком;
· предварительно перед публикацией всех материалов проводить их корректуру и проверять на соответствие Указу Президента Российской Федерации от 09.11.2022 г. № 809 «Об утверждении Основ государственной политики по сохранению и укреплению традиционных российских духовно-нравственных ценностей»;
· не допускать публикацию материалов, нарушающих законодательство Российской Федерации, в том числе о противодействии терроризму и экстремистской деятельности, содержащих сведения о способах, методах разработки и изготовления наркотических средств, психотропных веществ или их прекурсоров, материалов, пропагандирующих либо демонстрирующих порнографию, нетрадиционные сексуальные отношения и/или предпочтения, педофилию, культ насилия и жестокости, материалов, способных вызвать у граждан желание сменить пол, а также в случаях выявления скрытых вставок и иных технических приемов и способов распространения информации, воздействующих на подсознание граждан и/или оказывающих вредное влияние на их здоровье, и материалов, содержащих нецензурные выражения;
· по возможности использовать весь функционал социальных сетей по работе с контентом (активные ссылки, опросы, хештеги и другие);
· при подготовке публикаций опираться на материалы, размещаемые на официальных страницах государственных органов или организаций в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, а также в сообществах «PRO.Культура.РФ» (https://vk.com/procultrf), «Культура.РФ» (https://vk.com/cultrf) и «Пушкинская карта» (https://vk.com/pushkartaofficial);
· при необходимости коммуницировать с пресс-службой Министерства культуры Российской Федерации;
· информировать о мероприятиях, проводимых в рамках программы «Пушкинская карта»;
· взаимодействовать с подписчиками официальных страниц Заказчика в сети Интернет (тексты ответов на вопросы, обращения и комментарии публикуются от имени администратора сообщества);
· обеспечивать удаление спама, сообщений рекламного характера, оскорблений, нецензурных выражений и нетематических сообщений («флуд»); 
· ограничивать в коммуникативных возможностях в части доступа к официальным страницам Заказчика в социальных сетях пользователей, допустивших нарушения политики социальной сети и правил официальной страницы в Интернете (добавить в «Чёрный список»/ «Бан»);
· вносить правки, обозначенные Заказчиком на предмет орфографических и/или грамматических ошибок, достоверности информации и соответствия формату информационно-графического материала, в течение 3 (трёх) рабочих часов с момента получения замечаний.
Результатом работ на официальных страницах в социальных сетях «ВКонтакте», «Одноклассники» и национальном мессенджере Макс должен являться ежемесячный отчёт, предоставленный Заказчику, который содержит сведения о количестве подписчиков, публикаций, просмотров, реакций, перечень ссылок на посты, топ-5 публикаций, набравших наибольшее количество просмотров, и топ-5 публикаций, набравших наибольшее количество реакций.
Использование социальных медиа должно обеспечивать поддержании обратной связи с аудиторией, публикации релевантного контента для каждой социальной сети, использовании разных способов продвижения, создании нативных историй и виральных видеороликов.
Наличие аккаунтов в разных социальных сетях и регулярность обновляемой информации должны являться частью коммуникативной политики: охват большей аудитории, стирание границ между властью и гражданами, разрушение мифа о бюрократизации чиновников, формирование образа, открытого народу.
Темы публикаций на страницах касаются главной повестки дня и наиболее положительных сторон жизни страны – с целью сохранения позитивного настроя аудитории, независимо от обстановки в стране. 
Наиболее популярный формат публикаций – фото и видео, что доказывает важность создания качественных визуальных материалов. 
Публикации официального характера должны быть доведены до пользователей 
не только в виде сухих фактов, также требуется создание сопутствующего текста, качественного оформления материала, визуальной составляющей.

Состав, форма и требования к отчётной документации и материалам, предоставляемым ФКУ «Цифровая культура»
Исполнитель должен предоставить в качестве отчётной документации отчёт об оказании услуг.
Разрабатываемые Исполнителем отчётные материалы должны быть выполнены и сданы Заказчику в электронном виде.
Форматы электронного вида разрабатываемых материалов – *.doc/*.docx или *.pdf, материалы должны быть переданы Исполнителем на одном электронном носителе информации (USB-flash, CD/DVD-R).
При наличии технической возможности предоставлять отчётные материалы через систему электронного документооборота (Заказчик использует СЭД «Диадок»).
Ежеквартально Исполнитель должен проводить демонстрацию работ и публикаций, размещённых на официальных страницах Заказчика в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, в формате видеоконференцсвязи.

Порядок контроля и приёмки оказанных услуг 
Сдача-приёмка оказанных услуг осуществляется в соответствии с условиями Государственного контракта. 
К приёмке предъявляются выполненные работы (услуги) и эксплуатационная документация в соответствии с настоящим техническим заданием.
По результатам приёмки подписывается документ о приёмке.

