

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

[bookmark: _Toc377061548]Предмет Контракта (наименование объекта закупки): оказание услуг по заправке 
и восстановлению картриджей для нужд министерства культуры Саратовской области

	№ п/п
	ОКПД 2
	Наименование услуг
	Ед. изм.
	Кол-во

	1.
	95.11.10.130
	Оказание услуг по заправке 
и восстановлению картриджей
	Усл.ед.
	1




	№ п/п
	Перечень услуги
	
Ед.изм.

	Услуги по заправке и ремонту восстановлению включают в себя:
	

	1
	Заправка картриджа к принтеру HP LaserJet 1018
	Усл.ед.

	2
	Заправка картриджа к МФУ LaserJet M  1132 MFP
	Усл.ед.

	3
	Заправка картриджа к принтеру Color LaserJet Pro M254dw совместимым тонером черного цвета
	Усл.ед.

	4
	Заправка картриджа к принтеру Color LaserJet Pro M254dw совместимым тонером желтого цвета
	Усл.ед.

	5
	Заправка картриджа к принтеру Color LaserJet Pro M254dw совместимым тонером синего цвета
	Усл.ед.

	6
	Заправка картриджа к принтеру Color LaserJet Pro M254dw совместимым тонером пурпурного цвета
	Усл.ед.

	7
	Заправка картриджа к принтеру HP LaserJet P1505
	Усл.ед.

	8
	Заправка картриджа к принтеру HP LaserJet P1006
	Усл.ед.

	9
	Заправка картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M104a
	Усл.ед.

	10
	Заправка картриджа к принтеру HP LaserJet P2035
	Усл.ед.

	11
	Заправка картриджа к принтеру НР LaserJet Р1102
	Усл.ед.

	12
	Заправка картриджа к принтеру HP LaserJet  1020
	Усл.ед.

	13
	Заправка картриджа к МФУ Canon i-sensys MF 4018
	Усл.ед.

	14
	Заправка картриджа к принтеру HP LaserJet M1120 MFP
	Усл.ед.

	15
	Заправка картриджа к принтеру HP LaserJet P 2015n
	Усл.ед.

	16
	Заправка картриджа к МФУ KYOCERA TASKalfa 1800
	Усл.ед.

	17
	Заправка картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M15w
	Усл.ед.

	18
	Заправка картриджа к МФУ HP LaserJet Mfp m227 sdn 
	Усл.ед.

	19
	Заправка картриджа к KYOCERA P-2335 dn
	Усл.ед.

	20
	Заправка картриджа к МФУ HP LaserJet M1522n
	Усл.ед.

	21
	Заправка картриджа к МФУ KYOCERA FS-6525 MFP
	Усл.ед.

	22
	Заправка картриджа к МФУ KYOCERA Ecosys M2235dn
	Усл.ед.

	23
	Заправка картриджа к принтеру Canon i-sensys LBP3360
	Усл.ед.

	24
	Замена барабана картриджа к принтеру HP LaserJet  1018
	Усл.ед.

	25
	Замена барабана картриджа МФУ LaserJet M  1132 MFP
	Усл.ед.

	26
	Замена барабана картриджа к принтеру Color LaserJet Pro M254dw
	Усл.ед.

	27
	Замена барабана картриджа к принтеру HP LaserJet P1505
	Усл.ед.

	28
	Замена барабана картриджа к принтеру HP LaserJet P 1006
	Усл.ед.

	29
	Замена барабана картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M104a
	Усл.ед.

	30
	Замена барабана картриджа к принтеру HP LaserJet P2035
	Усл.ед.

	31
	Замена барабана картриджа к принтеру НР Laser Jet Р1102
	Усл.ед.

	32
	Замена барабана картриджа к принтеру HP LaserJet  1020
	Усл.ед.

	33
	Замена барабана картриджа к МФУ Canon i-sensys MF 4018
	Усл.ед.

	34
	Замена барабана картриджа к принтеру HP LaserJet M1120 MFP
	Усл.ед.

	35
	Замена барабана картриджа к принтеру HP LaserJet P 2015n
	Усл.ед.

	36
	Замена барабана картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M15w
	Усл.ед.

	37
	Замена барабана картриджа к МФУ HP  LaserJet Mfp m227 sdn
	Усл.ед.

	38
	Замена барабана картриджа к принтеру Canon i-sensys LBP3360
	Усл.ед.

	39
	Замена ракеля картриджа к принтеру HP LaserJet  1018
	Усл.ед.

	40
	Замена ракеля картриджа к МФУ  LaserJet M  1132 MFP
	Усл.ед.

	41
	Замена ракеля картриджа к принтеру Color LaserJet Pro M254dw
	Усл.ед.

	42
	Замена ракеля картриджа к принтеру HP LaserJet P1505
	Усл.ед.

	43
	Замена ракеля картриджа к принтеру HP LaserJet P 1006
	Усл.ед.

	44
	Замена ракеля картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M15w
	Усл.ед.

	45
	Замена ракеля картриджа к принтеру HP LaserJet P2035
	Усл.ед.

	46
	Замена ракеля картриджа к принтеру НР Laser Jet Р1102
	Усл.ед.

	47
	Замена ракеля картриджа к принтеру HP LaserJet  1020
	Усл.ед.

	48
	Замена ракеля картриджа к МФУ Canon i-sensys MF 4018
	Усл.ед.

	49
	Замена ракеля картриджа к принтеру HP LaserJet M1120 MFP
	Усл.ед.

	50
	Замена ракеля картриджа к принтеру HP LaserJet P 2015n
	Усл.ед.

	51
	Замена ракеля картриджа к МФУ HP  LaserJet M1522n
	Усл.ед.

	52
	Замена ракеля картриджа к принтеру Canon i-sensys LBP3360
	Усл.ед.

	53
	Замена вала заряда картриджа к принтеру HP LaserJet  1018
	Усл.ед.

	54
	Замена вала заряда картриджа к МФУ  LaserJet M  1132 MFP
	Усл.ед.

	55
	Замена вала заряда картриджа к принтеру Color LaserJet Pro M254dw
	Усл.ед.

	56
	Замена вала заряда картриджа к принтеру HP LaserJet P1505
	Усл.ед.

	57
	Замена вала заряда картриджа к принтеру HP LaserJet P 1006
	Усл.ед.

	58
	Замена вала заряда картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M104a
	Усл.ед.

	59
	Замена вала заряда картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M15w
	Усл.ед.

	60
	Замена вала заряда картриджа к принтеру HP LaserJet P2035
	Усл.ед.

	61
	Замена вала заряда картриджа к принтеру НР Laser Jet Р1102
	Усл.ед.

	62
	Замена вала заряда картриджа к принтеру HP LaserJet  1020
	Усл.ед.

	63
	Замена вала заряда картриджа к МФУ Canon i-sensys MF 4018
	Усл.ед.

	64
	Замена вала заряда картриджа к принтеру HP LaserJet M1120 MFP
	Усл.ед.

	65
	Замена вала заряда картриджа к принтеру HP LaserJet P 2015n
	Усл.ед.

	66
	Замена вала заряда картриджа к МФУ HP  LaserJet Mfp m227 sdn
	Усл.ед.

	67
	Замена вала заряда картриджа к МФУ HP  LaserJet M1522n
	Усл.ед.

	68
	Замена вала заряда картриджа к принтеру Canon i-sensys LBP3360
	Усл.ед.

	69
	Замена магнитного вала картриджа к принтеру HP LaserJet  1018
	Усл.ед.

	70
	Замена магнитного вала картриджа к МФУ  LaserJet M  1132 MFP
	Усл.ед.

	71
	Замена магнитного вала картриджа к принтеру Color LaserJet Pro M254dw
	Усл.ед.

	72
	Замена магнитного вала картриджа к принтеру HP LaserJet P1505
	Усл.ед.

	73
	Замена магнитного вала картриджа к принтеру HP LaserJet P 1006
	Усл.ед.

	74
	Замена магнитного вала картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M15w
	Усл.ед.

	75
	Замена магнитного вала картриджа к принтеру HP LaserJet P2035
	Усл.ед.

	76
	Замена магнитного вала картриджа к принтеру НР Laser Jet Р1102
	Усл.ед.

	77
	Замена магнитного вала картриджа к принтеру HP LaserJet  1020
	Усл.ед.

	78
	Замена магнитного вала картриджа к МФУ Canon i-sensys MF 4018
	Усл.ед.

	79
	Замена магнитного вала картриджа к принтеру HP LaserJet M1120 MFP
	Усл.ед.

	80
	Замена магнитного вала картриджа к принтеру HP LaserJet P 2015n
	Усл.ед.

	81
	Замена магнитного вала картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M104a
	Усл.ед.

	82
	Замена магнитного вала картриджа к МФУ HP  LaserJet Mfp m227 sdn
	Усл.ед.

	83
	Замена магнитного вала картриджа к МФУ HP  LaserJet M1522n
	Усл.ед.

	84
	Замена магнитного вала картриджа к принтеру Canon i-sensys LBP3360
	Усл.ед.

	85
	Замена дозирующего лезвия (с уплотнителем) картриджа к принтеру HP LaserJet  1018
	Усл.ед.

	86
	Замена дозирующего лезвия (с уплотнителем) картриджа к МФУ  LaserJet M  1132 MFP
	Усл.ед.

	87
	Замена дозирующего лезвия (с уплотнителем) картриджа к принтеру Color LaserJet  Pro M254dw
	Усл.ед.

	88
	Замена дозирующего лезвия (с уплотнителем) картриджа к принтеру HP LaserJet P1505
	Усл.ед.

	89
	Замена дозирующего лезвия (с уплотнителем) картриджа к принтеру HP LaserJet P 1006
	Усл.ед.

	90
	Замена дозирующего лезвия (с уплотнителем) картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M15w
	Усл.ед.

	91
	Замена дозирующего лезвия (с уплотнителем) картриджа к принтеру HP LaserJet P2035
	Усл.ед.

	92
	Замена дозирующего лезвия (с уплотнителем) картриджа к принтеру НР Laser Jet Р1102
	Усл.ед.

	93
	Замена дозирующего лезвия (с уплотнителем) картриджа картриджа к принтеру HP LaserJet  1020
	Усл.ед.

	94
	Замена дозирующего лезвия (с уплотнителем) картриджа к МФУ Canon i-sensys MF 4018
	Усл.ед.

	95
	Замена дозирующего лезвия (с уплотнителем) картриджа к принтеру HP LaserJet M1120 MFP
	Усл.ед.

	96
	Замена дозирующего лезвия (с уплотнителем) картриджа к принтеру HP LaserJet P 2015n
	Усл.ед.

	97
	Замена дозирующего лезвия (с уплотнителем) картриджа к МФУ HP  LaserJet M1522n
	Усл.ед.

	98
	Замена дозирующего лезвия (с уплотнителем) картриджа к принтеру Canon i-sensys LBP3360
	Усл.ед.

	99
	Замена чипа барабана картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M104a	

	Усл.ед.

	100
	Замена ЗИП микросхемы картриджа к МФУ Kyocera- TASKalfa 1800	
	Усл.ед.






Товар, используемый при оказании Услуги
 (далее – запасные части)

	Наименование товара
	Характеристика товара
	Ед. изм.

	Чип
	для картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M104a	
	Шт.

	ЗИП микросхема
	для картриджа к МФУ Kyocera- TASKalfa 1800	
	Шт.

	Фотобарабан
	для картриджа к  принтеру HP LaserJet 1018
	Шт.

	Фотобарабан
	для картриджа к принтеру Kyocera Ecosys P2235dn
	Шт.

	Фотобарабан
	для картриджа к МФУ  LaserJet M  1132 MFP
	Шт.

	Фотобарабан
	для картриджа к принтеру  HP LaserJet P1505
	Шт.

	Фотобарабан
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P 1006
	Шт.

	Фотобарабан
	для картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M104a
	Шт.

	Фотобарабан
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P2035
	Шт.

	Фотобарабан
	для картриджа к принтеру НР LaserJet Р1102
	Шт.

	Фотобарабан
	для картриджа к принтеру  HP LaserJet  1020
	Шт.

	Фотобарабан
	для картриджа к МФУ Canon i-sensys MF 4018
	Шт.

	Фотобарабан
	для картриджа к принтеру HP LaserJet M1120 MFP
	Шт.

	Фотобарабан
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P 2015n
	Шт.

	Фотобарабан
	для картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M15w
	Шт.

	Фотобарабан
	для картриджа  к МФУ HP  LaserJet Mfp m227 sdn 
	Шт.

	Фотобарабан
	для картриджа к принтеру Canon i-sensys LBP3360
	Шт.

	Ракель
	для картриджа к  принтеру HP LaserJet 1018
	Шт.

	Ракель
	для картриджа к принтеру Kyocera Ecosys P2235dn
	Шт.

	Ракель
	для картриджа к МФУ  LaserJet M  1132 MFP
	Шт.

	Ракель
	для картриджа к принтеру  HP LaserJet P1505
	Шт.

	Ракель
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P 1006
	Шт.

	Ракель
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P2035
	Шт.

	Ракель
	для картриджа к принтеру НР LaserJet Р1102
	Шт.

	Ракель
	для картриджа к принтеру  HP LaserJet  1020
	Шт.

	Ракель
	для картриджа к МФУ Canon i-sensys MF 4018
	Шт.

	Ракель
	для картриджа к принтеру HP LaserJet M1120 MFP
	Шт.

	Ракель
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P 2015n
	Шт.

	Ракель
	для картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M15w
	Шт.

	Ракель
	для картриджа к МФУ HP  LaserJet M1522n
	Шт.

	Ракель
	для картриджа к принтеру Canon i-sensys LBP3360
	Шт.

	Лезвие дозирующее
	для картриджа к  принтеру HP LaserJet 1018
	Шт.

	Лезвие дозирующее
	Для картриджа к принтеру Kyocera Ecosys P2235dn
	Шт.

	Лезвие дозирующее
	для картриджа к МФУ  LaserJet M  1132 MFP
	Шт.

	Лезвие дозирующее
	для картриджа к принтеру  HP LaserJet P1505
	Шт.

	Лезвие дозирующее
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P 1006
	Шт.

	Лезвие дозирующее
	для картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M15w
	Шт.

	Лезвие дозирующее
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P2035
	Шт.

	Лезвие дозирующее
	для картриджа к принтеру НР LaserJet Р1102
	Шт.

	Лезвие дозирующее
	для картриджа к принтеру  HP LaserJet  1020
	Шт.

	Лезвие дозирующее
	для картриджа к МФУ Canon i-sensys MF 4018
	Шт.

	Лезвие дозирующее
	для картриджа к принтеру HP LaserJet M1120 MFP
	Шт.

	Лезвие дозирующее
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P 2015n
	Шт.

	Лезвие дозирующее
	для картриджа к МФУ HP  LaserJet M1522n
	Шт.

	Лезвие дозирующее
	для картриджа к принтеру Canon i-sensys LBP3360
	Шт.

	Вал магнитный
	для картриджа к  принтеру HP LaserJet 1018
	Шт.

	Вал магнитный
	для картриджа к принтеру Kyocera Ecosys P2235dn
	Шт.

	Вал магнитный
	для картриджа к МФУ  LaserJet M  1132 MFP
	Шт.

	Вал магнитный
	для картриджа к принтеру  HP LaserJet P1505
	Шт.

	Вал магнитный
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P 1006
	Шт.

	Вал магнитный
	для картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M104a
	Шт.

	Вал магнитный
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P2035
	Шт.

	Вал магнитный
	для картриджа к принтеру НР LaserJet Р1102
	Шт.

	Вал магнитный
	для картриджа к принтеру  HP LaserJet  1020
	Шт.

	Вал магнитный
	для картриджа к МФУ Canon i-sensys MF 4018
	Шт.

	Вал магнитный
	для картриджа к принтеру HP LaserJet M1120 MFP
	Шт.

	Вал магнитный
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P 2015n
	Шт.

	Вал магнитный
	для картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M15w
	Шт.

	Вал магнитный
	для картриджа  к МФУ HP  LaserJet Mfp m227 sdn 
	Шт.

	Вал магнитный
	для картриджа к МФУ HP  LaserJet M1522n
	Шт.

	Вал магнитный
	для картриджа к принтеру Canon i-sensys LBP3360
	Шт.

	Вал заряда
	для картриджа к  принтеру HP LaserJet 1018
	Шт.

	Вал заряда
	Для картриджа к принтеру Kyocera Ecosys P2235dn
	Шт.

	Вал заряда
	для картриджа к МФУ  LaserJet M  1132 MFP
	Шт.

	Вал заряда
	для картриджа к принтеру  HP LaserJet P1505
	Шт.

	Вал заряда
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P 1006
	Шт.

	Вал заряда
	для картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M104a
	Шт.

	Вал заряда
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P2035
	Шт.

	Вал заряда
	для картриджа к принтеру НР LaserJet Р1102
	Шт.

	Вал заряда
	для картриджа к принтеру  HP LaserJet  1020
	Шт.

	Вал заряда
	для картриджа к МФУ Canon i-sensys MF 4018
	Шт.

	Вал заряда
	для картриджа к принтеру HP LaserJet M1120 MFP
	Шт.

	Вал заряда
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P 2015n
	Шт.

	Вал заряда
	для картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M15w
	Шт.

	Вал заряда
	для картриджа  к МФУ HP  LaserJet Mfp m227 sdn 
	Шт.

	Вал заряда
	для картриджа к МФУ HP  LaserJet M1522n
	Шт.

	Вал заряда
	для картриджа к принтеру Canon i-sensys LBP3360
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к  принтеру HP LaserJet 1018
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к принтеру Kyocera Ecosys P2235dn
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к МФУ  LaserJet M  1132 MFP
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к принтеру  HP LaserJet P1505
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P 1006
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M104a
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P2035
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к принтеру НР LaserJet Р1102
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к принтеру  HP LaserJet  1020
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к МФУ Canon i-sensys MF 4018
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к принтеру HP LaserJet M1120 MFP
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к принтеру HP LaserJet P 2015n
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к МФУ KYOCERA TASKalfa 1800
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к принтеру HP LaserJet Pro M15w
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к МФУ HP LaserJet Mfp m227 sdn 
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к принтеру KYOCERA P-2335 dn
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к МФУ HP LaserJet M1522n
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к МФУ KYOCERA FS-6525 MFP
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к МФУ KYOCERA Ecosys M2235dn
	Шт.

	Дозирующее лезвие 
(с уплотнителем)
	для картриджа к принтеру Canon i-sensys LBP3360
	Шт.




Требования к оказанию услуг:

	1. Заправка должна включать в себя:
	- входное тестирование;
	- очистку корпуса картриджа;
	- очистку и полировку барабана, лезвий и т.д.; 
	- очистку контактов;
	- заправку тонером (красящим порошком; чернилами);
	- выходное тестирование;
	- пломбирование;
	- упаковку картриджа.
	При заправке должно производиться заполнение картриджа тонером 
по специализированной технологии, обеспечивающей отсутствие повреждений 
и не герметичности корпуса. При заправке не производится замена деталей картриджа, подверженных естественному износу и отвечающих за качество печати.
2. Восстановление (ремонт) должно включать в себя:
- замену запасных дефектных частей (влияющих на качество печати), в зависимости  
от модели картриджа: чипа и(или) фотобарабана и(или)  ракеля и(или)  магнитного вала и(или)  вала проявки (заряда) и(или) лезвия дозирующее. 
Запасные части, используемые при восстановлении картриджей, должны быть новыми, не бывшими в эксплуатации, не восстановленными.
3. Заправка и восстановление осуществляются с полной разборкой и полной очисткой от старого тонера. Все комплектующие должны быть новыми (не бывшими в употреблении, не отремонтированными, не восстановленными), не должны иметь дефектов.
4. На заправленных (отремонтированных) картриджах должна быть пломба 
или наклейка с указанием даты оказанной услуги.
5. Ресурс заправленного (восстановленного) картриджа должен соответствовать ресурсу оригинального картриджа по количеству отпечатков. Качество отпечатка, заправленного (восстановленного) картриджа должно соответствовать качеству отпечатка оригинального картриджа. 
6. Вес заправленного (восстановленного) картриджа в заправленном состоянии должен составлять не менее 95% от веса картриджа, указанного производителем 
в технической документации на соответствующий тип картриджа.
7. Ресурс фотобарабанов после замены в картридже должен составлять не менее 3-х заправок.
8. Корпус заправленного (восстановленного) картриджа не должен иметь потертостей, царапин, сколов и следов вскрытия. Контакты электрических цепей не должны быть деформированы, на их поверхностях не должно быть загрязнений и дефектов покрытия. Подвижные элементы должны легко перемещаться, без перекосов и заеданий. Фотобарабаны для лазерных принтеров не должны иметь механических повреждений рабочей поверхности.
9. Качество и безопасность используемых для оказания Услуги материалов должны соответствовать действующим нормативным документам, утвержденным на данный 
вид Услуг в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

Основные условия исполнения контракта.
	№ п/п
	Наименование
	Значение

	1.
	Предполагаемый срок проведения закупки
	Январь –февраль 2026 года

	2.
	Предполагаемый способ проведения закупки
	Закупка у единственного поставщика 

	3.
	Срок, порядок и условия оплаты 
	Оплата за оказанные услуги по настоящему контракту осуществляется Заказчиком по безналичному расчету путём перечисления  денежных средств на р\счет Поставщика платежным поручением по факту поставки товара в течение 7 (семи) рабочих дней с момента подписания документа о приемке. 

	4.
	Место, срок оказания услуг 
	Адреса оказания услуг: по месту нахождения Исполнителя
  Срок оказания услуг: с момента заключения Контракта по 25.12.2026, по заявкам Заказчика, в течение 2 (двух) рабочих дней с даты получения заявки Исполнителем. Заявка может быть передана Исполнителю письменно или по телефону, факсимильной связью или по электронной почте, указанной в Контракте. Объем оказываемой услуги определяется на основании заявок Заказчика.

	5.
	Условия оказания услуг
	Представитель Исполнителя в течение 24 (двадцати четырех) часов с момента получения устной (по телефону) заявки от Заказчика (вызова), выезжает на объект Заказчика для забора картриджа. Время оказания Услуги согласовывается с ответственным лицом Заказчика дополнительно, но не должно превышать 48 часов.
Качество услуги должно соответствовать требованиям контракта, техническим регламентам, стандартам, санитарно-эпидемиологическим правилам и иным нормативам, являющимися обязательными в отношении данного вида товара в соответствии с законодательными и подзаконными актами, действующими на территории Российской Федерации на дату поставки и приемки товара.
Используемый товар при оказании услуги должен быть новым (не бывшим в употреблении, у которого не были восстановлены потребительские свойства), свободен от прав и притязаний третьих лиц, не находится под запретом (арестом), в залоге.

	6.
	Порядок формирования цены контракта:
	Цена Контракта включает в себя: расходы Исполнителя, связанные с исполнением обязательств по Контракту, в том числе расходы по оплате необходимых налогов, пошлин и сборов, а также расходы на доставку/забор картриджей.












