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Техническое задание

1.	Услуги по обучению по дополнительным профессиональным программам в области пожарной безопасности
1. Общие положения.
1.1. Наименование Заказчика: Московская таможня
1.2. Место нахождения Заказчика: г. Москва, г. Зеленоград, Георгиевский 
проспект, д. 9
1.3. Ответственное должностное лицо заказчика: Степанищева Анастасия Юрьевна
Адрес электронной почты: StepanishchevaAYu@ca.customs.gov.ru
Номер контактного телефона: 499 720 97 03
1.4. Срок оказания услуг. Начало оказания услуг: с даты заключения контракта, окончание оказания услуг: не позднее «31» октября 2026 года.
Наименования обучений:
1. Услуги по обучению по дополнительным профессиональным программам в области пожарной безопасности
2. Услуги по обучению по дополнительным профессиональным программам 
в области охраны труда
3. Услуги по обучению должностных лиц и специалистов в области гражданской обороны, не отнесенной к категориям по гражданской обороне
2. Наименование, описание объекта закупки (функциональные, технические и качественные, эксплуатационные характеристики товара), объем услуги, ед. измерения.
2.1.1. Наименование услуги: услуги по обучению по дополнительным профессиональным программам в области пожарной безопасности.
2.1.2. Нормативно-правовое регулирование.
1) Федеральный закон от 21.12.1994 № 69-ФЗ «О пожарной безопасности»; 
2) Федеральный закон от 22.07.2008 № 123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности»;
3) Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;
4) постановление Правительства Российской Федерации от 16.09.2020 №1479 
«Об утверждении Правил противопожарного режима в Российской Федерации»;
5) приказ МЧС России от 16.12.2024 № 1120 «Об определении порядка, видов, сроков обучения лиц, осуществляющих трудовую или служебную деятельность, по программам противопожарного инструктажа, требований к содержанию указанных программ, порядка их утверждения и согласования и категорий лиц, проходящих обучение по дополнительным профессиональным программам в области пожарной безопасности»; 
6) приказ Минтруда России от 11.10.2021 № 696н «Об утверждении профессионального стандарта «Специалист по пожарной профилактике».
2.1.3. Код по ОКПД 2: 85.42.19.190 «Услуги по профессиональному обучению прочие».  
2.1.4. Единица измерения (по ОКЕИ): человек.
2.1.5. Форма обучения: заочная с применением электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.
2.1.6. Требования к оказываемым услугам, наименование образовательных программ, объём оказываемых услуг:
	№ п/п
	Наименование образовательной программы
	Продолжительность программы 
	Количество обучающихся, человек    

	1
	Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации для лиц, на которых возложена трудовая функция по проведению противопожарного инструктажа
	Не менее 16 часов, в том числе практической части - менее 4 часов
	20



2.1.7. Требования к дополнительным профессиональным программам в области пожарной безопасности (далее - Программа(ы)).
Обучение мерам пожарной безопасности должно проводится по Программам, разработанным организацией, осуществляющей образовательную деятельность, на основании Типовых программ, утвержденных приказом МЧС России от 05.09.2021 № 596.
Структура Программ должна соответствовать Типовым программам.
Организация, осуществляющая образовательную деятельность, должна располагать материально-технической базой и учебно-методическими материалами для реализации программы обучения.
Программы обучения должны включать теоретические и практические занятия, итоговую аттестацию. Обучение по Программам должно проводиться с применением современных образовательных методик и технологий. Исполнитель должен обеспечить обучающихся учебно-методическими материалами, необходимыми для освоения Программ (учебные пособия, методические материалы, презентации и т.д.) без взимания дополнительной платы. 
Выбор методов обучения с применением современных инновационных образовательных технологий и средств обучения, методов контроля и управления образовательным процессом определяется организацией, осуществляющей образовательную деятельность, самостоятельно.
Образовательная деятельность слушателей предусматривает следующие виды учебных занятий и учебных работ: лекции, практические занятия, итоговую аттестацию (в форме, определяемой организацией, осуществляющей образовательную деятельность, самостоятельно).


3.	Услуги по обучению по дополнительным профессиональным программам 
в области охраны труда
1. Общие положения.
Описание цели закупки: получение (совершенствование) работниками знаний, умений, навыков, позволяющих формировать и развивать необходимые компетенции с целью обеспечения безопасности труда, сохранения жизни и здоровья. 
2. Наименование, описание объекта закупки (функциональные, технические и качественные, эксплуатационные характеристики товара), объем услуги, ед. измерения.
2.3.1. Наименование услуги: услуги по обучению требованиям охраны труда.
2.3.2. Нормативно-правовое регулирование.
Обучение требованиям охраны труда работодателя и работников осуществляется в соответствии с требованиями:
- Трудового кодекса Российской Федерации (статья 214. Обязанности работодателя в области охраны труда, статья 219. Обучение по охране труда);
- постановления Правительства Российской Федерации от 24.12.2021 № 2464 
«О порядке обучения по охране труда и проверки знания требований охраны труда» (вместе с «Правилами обучения по охране труда и проверки знания требований охраны труда»);
- постановления Правительства Российской Федерации от 16.12.2021 № 2334 
«Об утверждении Правил аккредитации организаций, индивидуальных предпринимателей, оказывающих услуги в области охраны труда, и требований к организациям и индивидуальным предпринимателям, оказывающим услуги в области охраны труда».
2.3.3. Код по ОКПД 2: 85.42.19.190 «Услуги по профессиональному обучению прочие».  
2.3.4. Единица измерения (по ОКЕИ): человек.
2.3.5. Форма обучения: заочная с применением электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.
2.3.6. Требования к оказываемым услугам, наименование образовательных программ, объём оказываемых услуг:
	№ п/п
	Наименование программы обучения
	Продолжительность программы 
	Количество обучающихся, человек  

	1
	Программа обучения по общим вопросам охраны труда и функционирования системы управления охраной труда 
	Не менее 16 часов
	20



Программы обучения (далее - Программы) должны быть разработаны с учётом примерных тем, согласно приложению № 2 и Приложению № 3 к Правилам обучения по охране труда и проверки знания требований охраны труда, утверждённым постановлением Правительства Российской Федерации от 24.12.2021 № 2464. 
Программа обучения по оказанию первой помощи пострадавшим должна содержать практические занятия по формированию умений и навыков оказания первой помощи пострадавшим в объёме не менее 50 процентов общего количества учебных часов. Практические занятия должны проводиться с применением технических средств обучения и наглядных пособий. 
Программа обучения безопасным методам и приёмам выполнения работ при воздействии вредных и (или) опасных производственных факторов, источников опасности, идентифицированных в рамках специальной оценки условий труда и оценки профессиональных рисков должна содержать практические занятия по формированию умений и навыков безопасного выполнения работ в объёме не менее 25 процентов общего количества учебных часов. Практические занятия должны проводиться с применением технических средств обучения и наглядных пособий.
Обучение требованиям охраны труда должно проводиться в соответствии с программами обучения, содержащими информацию о темах обучения, практических занятиях, формах обучения, формах проведения проверки знания требований охраны труда, а также о количестве часов, отведённых на изучение каждой темы, выполнение практических занятий и на проверку знания требований охраны труда.
Обучение по Программам должно проводиться с применением современных образовательных методик и технологий. Исполнитель должен обеспечить обучающихся учебно-методическими материалами, необходимыми для освоения Программ (учебные пособия, методические материалы, презентации и т.д. в печатном и (или) электронном виде) без взимания дополнительной платы. 
Обучение по оказанию первой помощи пострадавшим заканчивается проверкой знания требований охраны труда по вопросам оказания первой помощи пострадавшим. В случае если темы обучения по оказанию первой помощи пострадавшим включены в программы обучения требованиям охраны труда, проверка знания требований охраны труда по вопросам оказания первой помощи пострадавшим может быть совмещена с проверкой знания требований охраны труда по окончании обучения требованиям охраны труда. Обучение работников требованиям охраны труда заканчивается проверкой знания требований охраны труда. 
 Результаты проверки знания требований охраны труда работников после завершения обучения требованиям охраны труда, обучения по оказанию первой помощи пострадавшим,  оформляются протоколом проверки знания требований охраны труда. Допускается оформление единого протокола проверки знания требований охраны труда работников в случае, если обучение по оказанию первой помощи пострадавшим проводятся в рамках обучения требованиям охраны труда. Протокол проверки знания требований охраны труда работников может быть оформлен на бумажном носителе или в электронном виде и является свидетельством того, что работник прошёл соответствующее обучение по охране труда.

4. 	Услуги по обучению должностных лиц и специалистов в области гражданской обороны, не отнесенной к категориям по гражданской обороне
1. Общие положения.
Описание цели закупки: ознакомление слушателей с основными положениями действующих законодательных и правовых актов Российской Федерации по обеспечению безопасности в области Гражданской обороны и защиты от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера (ГО ЧС), исходя из того, что организация продолжает работу в военное время, и последующая проверка полученных знаний по ГО и ЧС. 

2. Наименование, описание объекта закупки (функциональные, технические и качественные, эксплуатационные характеристики товара), объем услуги, ед. измерения.
2.4.1. Наименование услуги: обучение должностных лиц и специалистов в области гражданской обороны и единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций организации, не отнесенной к категориям по гражданской обороне. 
2.4.2. Нормативно-правовое регулирование.
- Федеральный закон от 12.02.1998 № 28-ФЗ «О гражданской обороне» (Статья 9. Полномочия организаций в области гражданской обороны);
- Федеральный закон от 21.12.1994 № 68-ФЗ «О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера» (Статья 14. Обязанности организаций в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций);
- постановление Правительства Российской Федерации от 02.11.2000 № 841 «Об утверждении Положения о подготовке населения в области гражданской обороны»;
- постановление Правительства Российской Федерации от 18.09.2020 № 1485 «Об утверждении Положения о подготовке граждан Российской Федерации, иностранных граждан и лиц без гражданства в области защиты от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»;
- приказ МЧС России от 24.04.2020 № 262 «Об утверждении перечня должностных лиц, проходящих обучение соответственно по дополнительным профессиональным программам и программам курсового обучения в области гражданской обороны в организациях, осуществляющих образовательную деятельность по дополнительным профессиональным программам в области гражданской обороны, находящихся в ведении Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий, других федеральных органов исполнительной власти, в других организациях, осуществляющих образовательную деятельность по дополнительным профессиональным программам в области гражданской обороны, в том числе в учебно-методических центрах, а также на курсах гражданской обороны».
2.4.3. Код по ОКПД 2: 85.42.19.190 «Услуги по профессиональному обучению прочие».  
2.4.4. Единица измерения (по ОКЕИ): человек.
2.4.5. Форма обучения: заочная с применением электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.
2.4.6. Требования к оказываемым услугам, наименование образовательных программ, объём оказываемых услуг:

	№ п/п
	Наименование образовательной программы
	Продолжительность программы 
	Категория обучающихся
	Количество обучающихся, человек 

	1
	Повышение квалификации  должностных лиц и специалистов в области гражданской обороны  организации, не отнесенной к категориям по гражданской обороне
	Не менее 36 часов
	Члены 
КЧС и ОПБ, 
члены ПУФ,
 члены ЭК 
	15



Дополнительные профессиональные программы повышения квалификации в области гражданской обороны (далее - Программы) должны быть разработаны организацией, осуществляющей образовательную деятельность, самостоятельно, на основе примерной дополнительной профессиональной программы повышения квалификации руководителей и работников гражданской обороны, органов управления единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций и отдельных категорий лиц, осуществляющих подготовку по программам обучения в области гражданской обороны и защиты от чрезвычайных ситуаций, утвержденной МЧС России 30.10.2020 № 2-4-71-11-10.
Программы должны предусматривать следующие виды учебных занятий: лекции, семинары, практические занятия. Виды учебных занятий определяются для каждой программы повышения квалификации с учетом ее содержания и целей, а также категории обучаемых, исходя из того, что Заказчик продолжает работу в военное время. Обучение по Программам должно проводиться с применением современных образовательных методик и технологий.
Учебно-методические пособия, содержащие материалы, необходимые для реализации обучения по темам и учебным вопросам, могут быть представлены в виде печатных изданий, электронных учебных материалов, тематических фильмов. Обеспечение обучающихся учебно-методическими материалами, необходимыми для освоения Программ, осуществляется без взимания дополнительной платы. 
Реализация Программ обеспечивается научно-педагогическими кадрами организации, осуществляющей образовательную деятельность, при этом допустимо привлечение к образовательному процессу высококвалифицированных специалистов, деятельность которых связана с ГО и ЧС.

5. Требования к качеству образовательных услуг. Качество образовательных услуг должно соответствовать требованиям: Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ               «Об образовании в Российской Федерации»; постановления Правительства Российской Федерации от 11.10.2023 № 1678 «Об утверждении Правил применения организациями, осуществляющими образовательную деятельность, электронного обучения, дистанционных образовательных технологий при реализации образовательных программ»; приказа Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 24.03.2025 № 266«Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам», приказа Министерства образования и науки Российской Федерации от 01.07.2013 № 499 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам».
Участник закупки предоставляет в составе заявки на участие в закупке документ, содержащий сведения, обеспечивающие возможность подтверждения наличия у участника закупки специального разрешения на право осуществления конкретного вида деятельности (лицензии), в том числе её статуса (действующая, не приостановлена, не приостановлена частично, не прекращена).
При этом подтверждением соответствия участника закупки требованиям, установленным в п. 1 ч. 1 ст. 31 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», будет являться наличие соответствующей записи в реестре лицензий.
6. Результат оказанных услуг. 
По окончании обучения слушателям, успешно прошедшим итоговую аттестацию, должны быть выданы документы о профессиональной переподготовке, повышении квалификации образца, самостоятельно устанавливаемого Исполнителем.
При разработке бланка рекомендовано руководствоваться письмом Министерства образования и науки Российской Федерации от 12.03.2015 № АК-610/06 «О направлении методических рекомендаций» (вместе с «Методическими рекомендациями по разработке, порядку выдачи и учёту документов о квалификации в сфере дополнительного профессионального образования»).
Проведение по завершению обучения проверки знания требований охраны труда. 
Оформление протокола проверки знания требований охраны труда в соответствии с требованиями п. 92, п. 93 постановления Правительства Российской Федерации от 24.12.2021 № 2464 «О порядке обучения по охране труда и проверки знания требований охраны труда». 
Внесение сведений об обученных требованиям охраны труда работниках Заказчика в реестр обученных лиц в соответствии с требованиями п. 118, п. 119 постановления Правительства Российской Федерации от 24.12.2021 № 2464 «О порядке обучения по охране труда и проверки знания требований охраны труда». 
Обучающимся, успешно освоившим программы обучения и прошедшим проверку знаний требований охраны труда должны быть выданы документы о прохождении обучения образца, самостоятельно устанавливаемого Исполнителем. Лицам, получившим по результатам проверки знаний требований охраны труда оценку «неудовлетворительно» Исполнитель предоставляет возможность прохождения ими повторного тестирования в сроки, определяемые Исполнителем по согласованию с Заказчиком
7. Требования к Исполнителю.  Исполнитель должен оказывать образовательные услуги в регионе деятельности Заказчика (Московская область и Москва). Исполнитель должен соответствовать требованиям, устанавливаемым в соответствии с законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим поставки товара, выполнение работы, оказание услуги, являющихся объектом закупки: наличие лицензии на осуществление образовательной деятельности по: реализации дополнительных профессиональных программ - программ повышения квалификации; реализации дополнительных профессиональных программ - программ профессиональной переподготовки. Подвид дополнительного образования: дополнительное профессиональное образование. Требование установлено в соответствии с пунктом 40 части 1 статьи 12 Федерального закона от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности», статьи 91 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», постановлением Правительства Российской Федерации от 18.09.2020 № 1490 «О лицензировании образовательной деятельности» (вместе с «Положением о лицензировании образовательной деятельности»). 
Обучающие организации и индивидуальные предприниматели (ИП), оказывающие услуги по обучению работодателей и работников вопросам охраны труда, должны быть аккредитованы и соответствовать требования, установленным постановлением Правительства Российской Федерации от 16.12.2021 № 2334 «Об утверждении Правил аккредитации организаций, индивидуальных предпринимателей, оказывающих услуги в области охраны труда, и требований к организациям и индивидуальным предпринимателям, оказывающим услуги в области охраны труда» (п. 2 Правил обучения по охране труда). Аккредитацию обучающей организации (ИП) подтверждает запись в реестре организаций, оказывающих услуги в области охраны труда (п. 2 Правил аккредитации). Сведения, содержащиеся в реестре, являются открытыми и общедоступными на официальном сайте Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (п. 25 Правил аккредитации).


