ДОГОВОР № С7/4
на предоставление услуг связи сети VSAT-SDV 
для судов «Суворовец», «Справедливый»

ИКЗ 261253710021125360100100120860000244
г. Владивосток                                                                                                      «__» ________ 2026 г.

____________________________________, именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице ______________________, действующего на основании _________, с одной стороны, и Федеральное государственное бюджетное учреждение «Дальневосточный экспедиционный отряд аварийно-спасательных работ» (ФГБУ «Дальневосточный ЭО АСР»), именуемое в дальнейшем Абонент, в лице ВРИО начальника учреждения ______________________, действующего на основании _____________________, с другой стороны (вместе именуемые Стороны), в соответствии с пунктом 4 части 1 статьи 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд" в целях обеспечения нужд ФГБУ «Дальневосточный ЭО АСР», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

                                                    ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1. Оператор обеспечивает Абоненту предоставление услуг связи сети VSAT-SDV для судов Абонента «Суворовец», «Справедливый». с использованием тарифных опций «_____________»,  «Телефонный номер» 4 шт., «Расширенный сервис Nautilus (услуги обмена почтой, отправки сообщений)», «Контроль трафика резервной станции Инмарсат», указанных в Приложение №2 с постоплатной (по окончании учётного периода) системой расчётов.
2. Абонент обязуется оплатить оказанные услуги в соответствии с условиями настоящего Договора.
3. Срок оказания услуг: со дня подписания сторонами и по 31 декабря 2026 года.
4. Место оказания услуг: борта судов: «Суворовец», «Справедливый».

1. Обязательства и права сторон
1.1. Оператор принимает на себя следующие обязательства:
1.1.1. Зарегистрировать с присвоением уникальных идентификаторов в сети связи Оператора заявленные устройства связи Абонента, установленные на объектах/судах Абонента.
1.1.2. Зарегистрировать с присвоением уникальных идентификаторов в системе электронного документооборота Оператора заявленные объекты/суда Абонента.
1.1.3. Предоставить Абоненту доступ к сети связи Оператора, услуги связи, доступ к системе электронного документооборота Оператора, услуги электронного документооборота (в дальнейшем все вместе – Услуги Связи) согласно разделу 2 настоящего Договора. Перечень оказываемых Услуг связи и электронного документооборота представлен в тарифах (Приложение 2) к настоящему Договору. Услуги связи оказываются Оператором на основании лицензии __________________, выданной Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций (Роскомнадзор). 
1.1.4. Осуществлять бесплатное консультирование Абонента по вопросам развития услуг, расчетов за услуги.
1.1.5. Осуществлять расчеты за услуги и выставлять Абоненту счета и счета-фактуры для оплаты услуг.
1.1.6. Периодически или по требованию Абонента высылать статистические данные (детализированные отчеты) по использованию услуг.
1.2. Оператор имеет право:
1.2.1. Отказать Абоненту в предоставлении услуг в случае сообщения им заведомо ложных, неполных, недостоверных или неточных сведений о себе.
1.2.2. [bookmark: _Ref409797793]Приостанавливать предоставление услуг в случаях:
а)	изменения регистрационных данных Абонента и непредоставления изменений в течение пяти рабочих дней;
б)	отсутствия оплаты Абонента по счетам и счетам-фактурам за предоставленные услуги согласно раздела 2 настоящего Договора.
в)	прекращении действия настоящего Договора;
1.2.3. Изменять тарифы на оказываемые услуги, письменно уведомив Абонента в срок, не менее чем за десять дней.
1.3. Абонент принимает на себя следующие обязательства:
1.3.1. Предоставить необходимые сведения (по запросу Оператора) для регистрации устройств связи Абонента, подтверждаемые соответствующими учредительными или личными документами.
1.3.2. Своевременно оплачивать услуги в соответствии с выставляемыми Оператором счетами и счетами-фактурами по условиям настоящего Договора.
1.3.3. В срок пять рабочих дней письменно извещать Оператора обо всех изменениях в первоначальных регистрационных сведениях Абонента.
1.3.4. Абонент, являющийся юридическим лицом, может предоставлять право пользования Услугами Связи своим сотрудникам и доверенным лицам. При этом Абонент несёт ответственность за действия своих сотрудников и доверенных лиц при использовании Услуг Связи.
1.3.5. Сообщать список сотрудников и доверенных лиц, которые используют Услуги Связи.
1.4. Абонент имеет право:
1.4.1. Получать бесплатные консультации по использованию услуг.
1.4.2. C периодичностью, согласованной с Оператором, получать статистические данные (детализации) по использованию услуг.
1.4.3. Заказывать смену тарифа, подключение и отключение тарифных опций Услуг Связи согласно Тарифам Оператора.
1.4.4. Отказаться от услуг Оператора и расторгнуть настоящий Договор, письменно предупредив об этом Оператора в срок не менее, чем за 10 (десять) дней. Договор считается расторгнутым только после производства всех расчетов Абонента с Оператором за оказанные Оператором Абоненту услуги.

2. Услуги Связи и расчеты
2.1. Максимальное значение цены Договора составляет 599 000 (пятьсот девяносто девять тысяч) рублей 00 копеек, в том числе НДС ______% - __________ рублей. Цена договора является твердой, определяется на весь срок его исполнения и включает в себя все расходы Исполнителя, связанные с исполнением обязанностей по настоящему Договору. Расчёты за оказанные услуги по настоящему договору производятся в рублях РФ. 
2.2. Для разделения и корректного учета услуг в данном Договоре вводится понятие «Учетная запись» – это минимальная единица (объект) потребления и учета услуг Абонента. Для регистрации Учетной записи с присвоением идентификационных номеров и начала оказания услуг Абонент сообщает Оператору серийные номера устройств связи, принадлежность к объекту/судну Абонента, дату активации и тариф. Абонент может сообщить Оператору список задач, которые он хочет решать при помощи услуг связи, Оператор рекомендует тариф и согласовывает его с Абонентом. Если выбранный тариф предусматривает плату за регистрацию, Оператор выставляет Абоненту счет за регистрацию.
2.3. Учет услуг по настоящему Договору производится в течение Учетного периода, под которым подразумевается календарный месяц (начинается 1-го числа месяца и заканчивается в последний день месяца). В случае разницы часовых поясов и различий времени фиксации услуг, если технически сложно сделать четкое разделение на календарные месяцы, в качестве Учетного периода Оператор вправе указывать период, 
2.4. начинающийся первого числа текущего месяца и заканчивающийся первого числа следующего месяца. В случаях, когда отсутствует техническая возможность производить тарификацию помесячно, Оператор вправе определить дни начала и окончания Учетного периода.
2.5. В начале каждого Учетного периода Оператор выставляет Абоненту счета (счета-фактуры) с указанием размера абонентской платы за услуги для Учетных записей, тарифы которых требуют авансирования, то есть, выставления именно первого числа Учетного периода.
2.6. По окончании Учетного периода Оператор собирает информацию об оказанных услугах, делает расчеты, подготавливает и отправляет Абоненту пакет документов, включающий в себя акты оказанных услуг, счета и счета-фактуры (или УПД) за оказанные услуги помимо проавансированных в п.2.4. Оператор может составлять Акт оказанных услуг, который включает в себя все услуги по всем Учетным записям Абонента либо составлять отдельные Акты оказанных услуг, для удобства объединяя определенные Учетные записи и/или услуги.
2.7. Отправка пакета документов производится на почтовый адрес Абонента, кроме того электронные версии документов из пакета отправляются на электронный адрес Абонента. Почтовый и электронные адреса Сторон указываются в разделе 7 настоящего Договора. Абонент обязан следить за получением документов за каждый Учетный период, и при их отсутствии должен уведомить об этом Оператора.
2.8. Подсчет сумм за услуги связи, оказанные в течение Учетного периода, производится на основе статистических данных использования услуг связи, которые генерируются при помощи специального оборудования, осуществляющего учет оказанных услуг связи. Данные, содержащие голосовую информацию, тарифицируются поминутно, остальные данные помегабайтно.
2.9. Стоимость услуг техобслуживания рассчитывается в зависимости от выбранного Абонентом варианта техобслуживания.
2.10. Абонент обязан подписать Акты оказанных услуг в течение пяти рабочих дней с момента получения в бумажном виде и один экземпляр каждого Акта со своей подписью вернуть Оператору путем направления на почтовый адрес Оператора. В случае, если Абонент не согласен с объемом оказанных услуг в Акте, он обязан немедленно сообщить об этом Оператору и направить письменную претензию с указанием деталей на почтовый адрес Оператора с обязательной отправкой электронной версии претензии на электронный адрес Оператора. В случае отсутствия по истечении 20 рабочих дней с момента отправки Оператором пакета документов подписанного Абонентом Акта или письменной претензии с мотивированным отказом в подписании Акта, услуги Оператора считаются принятыми Абонентом без претензий и подлежат оплате в полном объеме на основании Акта, подписанного только со стороны Оператора. В случае если Абонент уклоняется от получения Акта на почтовый адрес или письмо с Актом вернулось с почты в связи с неполучением адресатом, то Акт считается полученным Абонентом по истечении 20 рабочих дней с момента направления Оператором письма на почтовый адрес Абонента.
2.11. [bookmark: _Ref409798232]Выставленные Оператором счета должны быть оплачены в течение 7 рабочих дней с момента их получения Абонентом в печатном или электронном виде. В случае, если Абонент направил в адрес Оператора претензию о несогласии с суммой, выставленной в счете, то срок оплаты увеличивается соразмерно сроку урегулирования спорного вопроса. Оплата счета означает согласие Абонента с объемом услуг в счете.
2.12. В платежных документах Абонент обязательно указывает номера оплачиваемых счетов (счетов-фактур). В противном случае Оператор вправе самостоятельно расходовать полученный платеж на погашение имеющейся задолженности в хронологическом порядке.
2.13. [bookmark: _Ref409798129]Если в течение 20 рабочих дней после отправки Оператором счета (счета-фактуры) за услуги Абонент не оплатил его, не согласовал с Оператором иные сроки оплаты и не направил в адрес Оператора письменные мотивированные претензии относительно объема и стоимости оказанных услуг, Оператор вправе приостановить предоставление услуг связи Абоненту. В случае невозможности выполнить свои обязательства по оплате оказанных услуг Абонент может предоставить Оператору письменное извещение с указанием причин неуплаты и срока погашения образовавшейся задолженности. Оператор вправе (но не обязан) удовлетворить просьбу Абонента и продлить срок оплаты, не отключая Абонента от Сети.
2.14. [bookmark: _Ref409798150]При невозможности вручения счета или оповещения Абоненту о задолженности в течение 20 рабочих дней по адресу, указанному в Договоре, Оператор вправе приостановить предоставление услуг связи Абоненту.
2.15. [bookmark: _Ref409798152]В случае приостановления Оператором предоставления услуг связи Абоненту из-за неуплаты дальнейшее предоставление услуг связи осуществляется после оплаты всех счетов и погашения Абонентом всей задолженности.
2.16. [bookmark: _Ref409798154]В случае если на любой зарегистрированной Учетной записи стоимость услуг, оказанных с начала Учетного периода, превысит 150’000 (сто пятьдесят тысяч) рублей, Оператор вправе выставить Абоненту счет (счет-фактуру) на оплату данного объема оказанных услуг связи и аванса. Данный счет должен быть оплачен в течение пяти рабочих дней со дня его получения, в противном случае Оператор вправе приостановить оказание услуг связи.
2.17. [bookmark: _Ref409798155]В случае если на любой зарегистрированной Учетной записи стоимость услуг превысит 250 000 (двести пятьдесят тысяч) рублей, Оператор вправе сразу же приостановить оказание услуг.
2.18. [bookmark: _Ref409798200]В случае нарушения Абонентом сроков оплаты счетов (счетов-фактур), а также, если Оператор установит, что объем оказанных услуг Абоненту превысил на 300% показатели объема оказанных услуг предыдущего учетного периода, Оператор вправе выставить Абоненту счет на оплату аванса.
2.19. Если Абонент решит отказаться от предоставляемых Оператором услуг, авансовый платеж будет использован Оператором для погашения неоплаченных счетов, а остатки аванса подлежат возврату Абоненту не позднее, чем через 10 рабочих дней после получения соответствующей заявки Абонента.
2.20. В случае если Оператором зарегистрировано несколько Учетных записей Абонента, то права и обязанности Сторон, определенные настоящим Договором, действительны для каждой Учетной записи.
2.21. В случае задолженности Абонента по оплате услуг в отношении какой-либо одной Учетной записи, Оператор имеет право приостановить предоставление услуг связи Абоненту в отношении всех Учетных записей Абонента.
2.22. Абонент вправе в течение 10 (десяти) календарных дней с даты получения уведомления об изменении стоимости от Оператора отказаться от принятия изменений, направив письменное уведомление Оператору об отказе от услуг или расторжении Договора. Изменения считаются вступившими в силу, а настоящий Договор соответственно измененным по истечении 10 (десяти) календарных дней с даты получения Абонентом письменного уведомления Оператора и неполучения Оператором письменного отказа Абонента от приемки изменений в установленный срок. В случае отказа Абонента в приемке изменений настоящий Договор считается расторгнутым с даты такого отказа, что не освобождает Абонента от оплаты Оператору любой задолженности и штрафной неустойки по настоящему Договору.
2.23. Для изменения тарифов и тарифных опций Учетной записи Абонент должен прислать соответствующую заявку на адрес электронной почты или почтовый адрес Оператора, при этом полномочным лицом для такой смены является руководитель организации или лицо, действующее по доверенности, или полномочное лицо - сотрудник компании, ответственный за услуги связи, определяемый в Приложении №1.
2.24. По согласованию сторон Оператор может передать Абоненту в пользование оборудование, требующееся для технологической организации доступа Абонента к услугам связи. Наименование, технические характеристики, количество и цена оборудования указываются Сторонами в дополнительном соглашении и Акте приема-передачи оборудования.
2.25. Раз в полгода стороны производят сверку взаиморасчетов с целью устранения неточностей.
2.26. При расторжении настоящий Договор сохраняет свое действие в отношении обязательств по оплате оказанных услуг до завершения всех расчетов между сторонами. Стороны обязаны определить порядок взаиморасчетов и составить соответствующий акт в течение пяти рабочих дней после прекращения действия настоящего Договора. Ни одна из сторон не вправе отказываться от подписания акта о взаиморасчетах. Если Абонент не согласен с положениями указанного акта, он обязан представить письменные мотивированные возражения в течение пяти рабочих дней со дня подписания указанного Акта.

3. Ответственность Сторон

3.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность на основании действующего законодательства Российской Федерации.
3.2. Оператор освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, если докажет, что их неисполнение или ненадлежащее исполнение произошло вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы или по вине другой Стороны, или если причинами являются повреждение или плохое качество наземных линий связи и космических каналов связи.
3.3. Оператор не несет ответственности за любые убытки Абонента, возникающие вследствие использования или невозможности использования услуг связи Оператора, в том числе в случае приостановки оказания услуг по основаниям, указанным в договоре, для каких бы то ни было целей.
3.4. В случае просрочки оплаты счетов Абонентом Оператор вправе потребовать от Абонента уплаты неустойки в размере 0.1 (одной десятой) процента неоплаченных сумм счетов за каждый день просрочки вплоть до дня погашения задолженности в полном объеме. Уплата неустойки не освобождает Абонента от выплаты суммы задолженности.
3.5. Абонент отвечает за порчу или уничтожение оборудования Оператора, переданного Абоненту в пользование и необходимого для оказания услуг связи согласно п.2.25, а также за причинение убытков иного характера в случае, если не докажет, что их причинение является следствием действий обстоятельств непреодолимой силы или по вине Оператора. Сумма убытков включается в выставляемые Оператором за учетный период счета (счета-фактуры) в рублях.
3.6. В случае просрочки исполнения Оператором обязательств по настоящему договору, Оператор обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней после получения от Абонента соответствующего требования уплатить Абоненту пеню, которая начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного настоящим договором, начиная со дня следующего после дня истечения установленного договором срока исполнения обязательства в размере одной трёхсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены договора, уменьшенной на сумму, пропорциональную объёму обязательств, предусмотренных договором и фактически исполненных Оператором.
3.7. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Оператором обязательств, предусмотренных настоящим договором, за исключением просрочки исполнения Оператором обязательств, предусмотренных договором, Оператор обязан выплатить штраф в размере 1 000 (одна тысяч) рублей 00 копеек.

4. Обстоятельства непреодолимой силы
4.1. Стороны освобождаются от исполнения обязательств по настоящему Договору, если исполнение оказалось невозможным из-за обстоятельств непреодолимой силы: стихийные бедствия, военные действия, национальные и отраслевые забастовки, законодательные и подзаконные акты государственных органов, запрещающие виды деятельности, указанные в настоящем Договоре, и иные причины, выходящие из-под разумного контроля Сторон, а также гибель или замена космического аппарата, и если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение Договора. При этом исполнение обязательств по настоящему Договору откладывается на период, соразмерный периоду действия таких обстоятельств.
4.2. Сторона, попавшая под действие обстоятельств непреодолимой силы и не имеющая возможности, в силу данных обстоятельств, выполнить свои обязательства по настоящему Договору, обязана в течение 15 (пятнадцати) календарных дней письменно известить другую Сторону о наступлении обстоятельств непреодолимой силы и приложить все разумные усилия для скорейшего выполнения Договора. Неуведомление об этих обстоятельствах лишает Стороны права ссылаться на них при выполнении обязательств по Договору.
4.3. В случае действия обстоятельств непреодолимой силы более 30 (тридцати) календарных дней, любая из Сторон вправе расторгнуть настоящий Договор с обязательным проведением взаиморасчетов. При этом Стороны не вправе требовать возмещения убытков.

5. Прочие условия
5.1. Договор вступает в силу после надлежащего подписания его обеими Сторонами.
5.2. Договор действует со дня подписания Сторонам и  до 31.12.2026 г., а в части расчётов до полного исполнения обязательств сторонами.
5.3. Все извещения о прекращении действия настоящего Договора должны:
а)	излагаться в письменной форме;
б)	отправляться с использованием средств связи, обеспечивающих регистрацию отправления и получения;
в)	вступать в силу через 10 рабочих дней с момента получения.
5.4. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны при совершении их в письменной форме и в установленном порядке уполномоченными на это лицами.
5.5. Все споры и разногласия по настоящему Договору рассматриваются в соответствии с законодательством РФ.
5.6. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, при этом один экземпляр находится у Оператора, второй у Абонента.
5.7. Стороны обязаны получать электронные, почтовые сообщения, сообщения посредством, телефонной связи, СМС, сообщения посредством мессенджеров по электронным, почтовым и иным адресам и номерам, указанным в разделе 6 настоящего Договора. В случае изменения каких-либо реквизитов сторона настоящего Договора обязана известить другую об этом в течение 3 рабочих дней с момента изменения.
5.8. Заключение настоящего Договора, Приложений к нему, дополнительных соглашений, актов, направление заявок, ответов, извещений и иных сообщений посредством электронной (в виде Е-мэйл), телефонной связи, отправление СМС, отправление сообщений посредством мессенджеров признается обеими Сторонами, если полученные данные позволяют достоверно определить, что они исходят от одной из сторон по Договору. Стороны признают юридическую силу и обязательность для себя документов и переписок по электронной почте, по СМС, а также с использованием мессенджеров по указанным в разделе 6 настоящего Договора данным, а также конклюдентных действий, в том числе переговоров по телефонам, указанным в разделе 6 настоящего Договора.
5.9. Стороны обязаны в течение пяти рабочих дней после отправки одним из способов, указанных в п. 5.8 договора подписанных документов направить другой стороне оригиналы этих документов.

6. Платежные реквизиты

Оператор:
_

Абонент:
ФГБУ «Дальневосточный ЭО АСР» 
ИНН 2537100211 КПП 253601001
Адрес (местонахождение) и почтовый адрес:
690001, Приморский край, г. Владивосток, ул. Светланская, д.165              
Р\с 03214643000000012000 УФК по Приморскому краю (ФГБУ «Дальневосточный ЭО АСР» л/с 20206Щ14040) 
ОКЦ№1 ДГУ Банка России //УФК  по Приморскому краю г. Владивосток
К\с 40102810545370000012 БИК 010507002
Е-мэйл адреса: radio@eoasr.ru
Тел.офисные: 7 (423) 227-79-56


Подписи сторон:
                                                                                                              ФГБУ «Дальневосточный ЭО АСР»
	


_________________	                       _________________ 
























                         

 Приложение №1
 к Договору №_________ от «__» ______ 2026 г.


Контактные данные объектов/судов и ответственных лиц


Список контактных данных судов для подачи заявки на техобслуживание, смену тарифа, приостановление и восстановление оказания услуг связи:

	№
	Объект/судно
	Адрес электронной почты 

	1
	Суворовец
	suvorovets@shipmail.ru

	2
	Справедливый
	spravedlivyj@shipmail.ru




Полномочное лицо от Абонента, ответственное за решение вопросов по услугам связи:

ФИО: Черников Ю.Н.
Тел./Мессенджер Whatsup: +79046299875
E-mail: radio@eoasr.ru



Подписи сторон:

                                                      ФГБУ «Дальневосточный ЭО АСР»
	


_________________		                  _________________ 














Договор № ___________ на услуги связи ООО «____________» - ФГБУ «Дальневосточный ЭО АСР»
Приложение №2
к Договору №___________ «________» ___________________ 2026 г.

Тарифы на услуги связи сети VSAT-SDV
ОКПД 2  - 61.20.11.000




Подписи сторон:
	

_________________ _________.		_________________ _____________

Договор № __________ от ______________ 2026г на услуги связи _____________________- ФГБУ «Дальневосточный ЭО АСР»
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		Название услуги		Цена руб.
с НДС

		Абонентская плата за услуги связи

		Безлимит CIR 256/256 MIR 512/512

		Безлимит CIR 384/256 MIR 768/512

		Безлимит CIR 512/256 MIR 1024/512

		Безлимит CIR 512/512 MIR 1024/1024

		Безлимит CIR 768/384 MIR 1536/512

		Безлимит CIR 1024/256 MIR 2048/512

		Безлимит CIR 1024/512 MIR 2048/1024

		Безлимит CIR 1536/512 MIR 3072/1024

		Безлимит CIR 1536/768 MIR 3072/1536

		Абонентская плата за сервисы

		Телефонный номер

		Статический IP-адрес

		Сопровождение терминала связи и сетей (услуга включает управление сетевыми устройствами, организацию и управление WiFi на судне, контроль трафика, организацию VPN)

		Расширенный сервис Nautilus (услуги обмена почтой, отправки сообщений)

		Контроль трафика резервной станции Инмарсат

		Мониторинг флота

		Мониторинг станции VSAT (запись состояний станции, контроль ошибок, передача информации на береговой сервер, анализ информации)

		Техподдержка станции VSAT (включает мониторинг станции VSAT, льготное гарантийное обслуживание)

		Тарифы на основные направления, за 1 минуту

		Исходящий звонок в Россию

		Исходящий звонок на Украину

		Исходящий звонок в остальные страны бывшего СНГ

		Исходящий звонок в страны Азии (Корея, Китай, Япония)

		Исходящий звонок в США

		Исходящий звонок в страны Европы

		Входящий звонок

		Виртуальные ПИН-коды (для членов экипажа)

		Виртуальный ПИН-код М100 (включает 100 минут по РФ)

		Виртуальный ПИН-код И250 (включает 250 МБ данных)
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