

ОПИСАНИЕ ОБЪЕКТА ЗАКУПКИ
на оказание услуг по техническому обслуживанию системы передачи извещения на пульт 01
и круглосуточному контролю автоматической пожарной сигнализации с применением
 системы централизованного наблюдения в служебных помещениях
Южного энергетического таможенного поста ЦЭТ

1. Общие положения

Наименование заказчика: Центральная энергетическая таможня.
Адрес предоставления услуги: г. Новороссийск, переулок Литейный дом 38 помещение 4П.
Код по ОКПД 2: 80.20.10.000 - Услуги систем обеспечения безопасности, в том числе услуги технического обслуживания устройств систем обеспечения безопасности.
Код позиции КТРУ: 80.20.10.000-00000004 - Услуги систем обеспечения безопасности. Описание КТРУ отсутствует.
Срок оказания услуг: C 1 декабря 2026 года по 30 ноября 2027 года.(ежемесячно один раз в месяц, в сроки, согласованные сторонами).

2. Описание требований по техническому обслуживанию.

2.1. Оказание услуги по техническому обслуживанию системы передачи извещения (далее - СПИ) на пульт 01 и круглосуточному контролю автоматической пожарной сигнализации осуществляется с применением системы централизованного наблюдения для обеспечения государственных нужд.
2.2 Оборудование СПИ на пульт 01 «Исполнитель» предоставляет «Заказчику» в аренду (на безвозмездной основе) на весь срок действия договора. Технические характеристики оборудования, его безопасности, функциональные характеристики оборудования недолжны быть ниже характеристик, указанных в Приложении к техническому заданию. По окончании срока действия договора «Заказчик» возвращает «Исполнителю» установленное оборудование.
Качество и безопасность оказываемых услуг, товаров, материалов (комплектующих и оборудования), используемых при оказании услуг, должно соответствовать требованиям строительных норм и правил (СНиП, ГОСТ, СанПиН и других действующих нормативных документов).

3. Требования к обслуживающей организации:

- иметь действующую лицензию «Деятельность по монтажу, техническому обслуживанию и ремонту средств обеспечения пожарной безопасности зданий и сооружений» в соответствии с Федеральным Законом Российской Федерации от 04 мая 2011г. № 99 «О лицензировании отдельных видов деятельности», выданной МЧС России, с перечнем разрешенных видов работ, выполняемых в составе лицензируемого вида деятельности.
- иметь возможность в случае выхода из строя объектового оборудования произвести замену в течение 12 часов с момента поступления заявки от Заказчика и иметь в постоянном пользовании подменный фонд данного оборудования.
В случае нарушения п. 9 данного Технического задания, являющегося неотъемлемой частью государственного контракта, Заказчик вправе признать невозможность выполнения вышеуказанных услуг Исполнителем, с правого расторжения договора в одностороннем и внесудебном порядке, с выставлением штрафных санкций.
Организация, обслуживающая СПИ должна обеспечить обслуживание и получение сигнала «пожар» на пульте пожарной части города Новороссийска.

4. Техническое обслуживание системы противопожарной сигнализации включает в себя:

- обеспечение устойчивого функционирования систем противопожарной сигнализации, системы оповещения людей о пожаре.
- контроль технического состояния (ТС);
- выявление и устранение неисправностей и причин ложных тревог, уменьшение их количества (за исключением вышедшего из строя оборудования);
- ликвидация последствий воздействия на ТС технологических, климатических и иных неблагоприятных условий;
- анализ и обобщение сведений по результатам оказания услуг, разработка мероприятий по совершенствованию форм и методов ТО;
- проверку работоспособности извещателей, пожарного приёмно-контрольного прибора;
- осуществление технического надзора за правильным содержанием и организацией эксплуатации установок Заказчика;
- выполнение работ, необходимых для содержания установок в исправном рабочем состоянии;
- устранение неисправностей по заявке Заказчика;
- оказание технической помощи в вопросах, касающихся эксплуатации установок;
- выдача технических рекомендаций по улучшению работы установок.

5. Техническое обслуживание приемно-передаточного устройства включает в себя:

- проверка целостности соединения линий системы противопожарной сигнализации и системы передачи тревожных сообщений;
- принудительный запуск системы противопожарной сигнализации от пожарных извещателей для проверки прохождения сигнала;
- проверка разъемов соединения антенны;
- проверка и контроль разъемов и шлейфов системы;
- отправка тестовых сигналов на диспетчерскую службу;
- планово-предупредительный осмотр блоков системы;
- проверка обработки и передачи данных о возгорании по радиоканалу на пульт централизованного наблюдения без участия персонала учреждения.

6. Периодичность проведения обслуживания

Ежемесячно 1 (один) раз в месяц, в сроки, согласованные сторонами. Кроме этого отдельно оговаривается перечень операций по обслуживанию и ремонту. Порядок и частота выполнения ТО, представляющего собой комплекс различных профилактических мероприятий, регламентируется СНиП и ГОСТами, а также инструкцией завода-изготовителя:
Постановление Правительства Российской Федерации от 16 сентября 2020 № 1479 «Об утверждении правил противопожарной системы в Российской Федерации»;
СНиП 21-01-97 «Противопожарная безопасность зданий и сооружений»;
СП 3.13130.2009 «Системы противопожарной защиты. Система оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре. Требования пожарной безопасности»;
№ 123-ФЗ Технический регламент о требованиях пожарной безопасности;
РД 25.953-90 «Системы автоматические пожаротушения, пожарной, охранной и охранно-пожарной сигнализации. Обозначения условные графические элементов систем»;
РД 78.145-93 «Системы и комплексы охранной, пожарной и охранно-пожарной сигнализации. Правила производства и приемки работ», пособие к РД 78.145-93;
РД 78.36.007-99 «Выбор и применение средств охранно-пожарной сигнализации и средств технической укрепленности для оборудования объектов».
Внеплановое обслуживание проводится в случае частого получения ложных сигналов от датчиков или полного отказа системы, а также для восстановления работоспособности оборудования после устранения агрессивного воздействия окружающей среды. Для этого требуется получение заявки от заказчика на выполнение профилактических работ.

7. Условия оказания услуг: 

1. Перед принятием систем автоматической пожарной сигнализации, систем оповещения, на техническое обслуживание проводится первичное обследование систем с целью определения их технического состояния. Первичное обследование объектов проводит совместная Комиссия Исполнителя и Заказчика. По результатам работы Комиссии составляется «Акт первичного обследования». На оборудование системы автоматической пожарной сигнализации, находящегося в неработоспособном состоянии, оформляется «Дефектная ведомость». Заказчик назначает лицо и его заместителя, ответственных за эксплуатацию и обеспечение работоспособности системы автоматической пожарной сигнализации, систем оповещения, на объектах, уполномоченных принимать работы у Исполнителя и подписывать акты на выполненные работы. В случае выхода из строя оборудования системы автоматической пожарной сигнализации, Заказчик предоставляет Исполнителю другое исправное оборудование для установки на объекте. Период времени между уведомлением Заказчика о необходимости предоставления замены и до получения оборудования Исполнителем исключается из расчета времени устранения инцидента.
2. Заказчик обеспечивает корректную работу установленной на объектах систем. Заказчик обеспечивает свободный доступ к обслуживаемому оборудованию специалистам Исполнителя, согласно согласованного списка, для выполнения ими работ, определенных настоящим Техническим заданием. Исполнитель не несёт ответственности за неисправность обслуживаемых систем, принадлежащего Заказчику, в случае невыполнения пользователями требований эксплуатационной документации на оборудование. Заказчик обязан оказывать помощь в осуществлении технического обслуживания систем, в ряде предоставления технических средств и механизмов для осуществления работ (лестницы, стремянки, подъемники).
Все изменения в настройку систем автоматической пожарной сигнализации вносятся только Исполнителем, по письменной заявке от Заказчика, если другое не оговорено в Контракте.
Ремонт (как отдельных ТС, так и системы в целом), выполняется в строгом соответствии с требованиями Технического задания и акта дефектации. Если оборудование, не обеспеченное гарантией Исполнителя, вышло из строя и не подлежит ремонту по причинам, не связанным с виновными действиями Исполнителя, замена данного оборудования возможно по отдельному договору с Исполнителем. При этом работы по установке и монтажу нового оборудования на Объекте Заказчика входят в предмет настоящего договора и отдельно договором не оплачиваются, за исключением случаев приобретения оборудования Заказчиком у третьих лиц.
Заказчик оплачивает стоимость приборов, запасных частей, источников резервного питания (батарейки, аккумуляторные батарее и пр.), вышедших из строя в процессе эксплуатации, а также выработавшие свой ресурс по отдельно оформленным договорам. Работа по замене вышедшего из строя оборудования входит в стоимость технического обслуживания, без дополнительной платы, за исключением случаев приобретения оборудования Заказчиком у третьих лиц.

8. Сопутствующие услуги. 

- оказание технической помощи Заказчику в вопросах правильной эксплуатации средств сигнализации (проведение инструктажа); 
- выдача технических рекомендации по улучшению работы средств сигнализации в связи со спецификой объектов Заказчика).
А также иные услуги в соответствии с условиями государственного контракта и настоящего Технического задания. Частичное оказание услуг в рамках данного контракта не предусмотрено.

9. Общие требования к оказанию услуг, требования по срокам гарантий качества на оказываемые услуги.

Исполнитель оказывает услуги в соответствии с законодательством Российской Федерации, требованиями государственного контракта, настоящего Технического задания и приложений к нему, являющихся неотъемлемой его частью.
Услуги оказываются в условиях действующих учреждений.
Используемое Исполнителем оборудование и инвентарь, подлежащие обязательной сертификации, должны иметь сертификат соответствия, выданный официальным сертификационным органом РФ. Материалы, используемые при оказании услуг, должны соответствовать требованиям ГОСТ, а также сертификаты соответствия (в случае обязательной сертификации).
Исполнитель соблюдает правила внутреннего распорядка, требования и указания, предъявляемые ответственными представителями Заказчика в рамках оказания услуг по государственному контракту. Разрешение на оказание услуг в вечернее время и выходные дни оформляется отдельно, и проводятся в присутствии представителя Заказчика. Заказчик вправе проверять в любое время ход оказания услуг и качество оказанных услуг Исполнителем, не вмешиваясь в его оперативно-хозяйственную деятельность.
При оказании услуг Исполнитель обеспечивает присутствие ответственного сотрудника, осуществляющего контроль за ходом и безопасностью оказываемых услуг. Оказание услуг не должно препятствовать или создавать неудобства посетителям и сотрудникам учреждения.
Продолжительность рабочего дня для персонала Исполнителя не должна превышать норму, установленную ТК РФ.
К оказанию услуг на объектах Заказчика не допускается иностранная рабочая сила без надлежащего оформления в соответствии с требованиями законодательства РФ.
Исполнитель обеспечивает круглосуточный режим функционирования систем автоматической пожарной сигнализации. 
Исполнитель уведомляет Заказчика об изменении номера телефона для приема заявок, адреса электронной почты. Ответственные лица на объектах Заказчика должны быть заранее, не позднее чем за 24 часа, проинформированы о времени прибытия Исполнителя на объект. 
На применяемые материалы (оборудование) устанавливается гарантия в соответствии с гарантийной документацией их производителя.
На основании полученных данных первичного обследования Заказчик уточняет перечень технических средств, входящих в установки и системы, подлежащих ТО.
Исполнитель составляет (актуализирует) инструкции по эксплуатации оборудования:
- инструкцию для оперативного (дежурного персонала);
- тактико-технические характеристики приборов и оборудования слаботочных систем, смонтированных на предприятии, и принцип их действия;
- наименование, назначение и местонахождение защищаемых (контролируемых) установками помещений;
- порядок пуска установок пожарной автоматики в ручном режиме;
- порядок пуска установки тревожной кнопки в ручном режиме;
- порядок ведения оперативной документации;
- порядок контроля работоспособного состояния слаботочных систем на объекте;
При техническом обслуживании:
- Исполнитель обеспечивает поддержание в процессе эксплуатации устойчивое, работоспособное состояние обслуживаемых систем, выявление и устранение неисправностей и причин ложных тревог, уменьшение их количества путем периодического проведения работ по профилактике и контролю их технического состояния в соответствии с графиком ТО. 
- при выявлении несоответствия технических параметров, Исполнитель приводит их в соответствии с нормативно-технической документацией;
- определение предельного состояния слаботочных систем, при которых их дальнейшая эксплуатация становится невозможной или нецелесообразной;
- по результатам проверки составляется акт технического освидетельствования.
Прием заявок на внеплановое (аварийное) обслуживание:
- Исполнитель организует круглосуточный прием заявок от Заказчика на внеплановое (аварийное) обслуживание и ремонт оборудования, посредством стационарного и мобильного телефонов;
- по требованию Заказчика предоставляет журнал учёта заявок.
Внеплановое (аварийное) техническое обслуживание:
- по заявкам Заказчика Исполнитель производит выполнение внепланового (аварийного) обслуживание, перепрограммирование, пуско-наладку, восстановление работоспособности при выходе из строя систем (части систем) на объекте.
Услуги по техническому сопровождению включают в себя:
- техническую помощь Заказчику в вопросах, касающихся эксплуатации слаботочных систем (проведение инструктажа, составление инструкций по эксплуатации, выдачи технических рекомендаций по улучшению работы систем).

10. Техническое обслуживание (ТО) должно обеспечивать:
- предупреждение преждевременного износа и изменения электрических параметров за пределы установленных норм;
- проведение обследования слаботочных систем с подготовкой нормативно обоснованных предложений планового ремонта, замены и модернизации оборудования;
- ведение эксплуатационной, технической документации (журнал регистрации работ на ТО, графиков ежемесячного ТО, схемы и пр.);
- предоставление отчетов по всем оказываемым услугам;
- выявление и устранение неисправностей и причин их возникновения в течение 24 часов с момента их обнаружения;
Время реагирования на вызов (время прибытия специалистов Исполнителя на объект Заказчика) для устранения отказа слаботочных систем в межрегламентный период, могущих повлечь за собой нанесение материального ущерба и гибель людей, должно быть не более:
- в рабочее время (08 час.00 мин. до 17 час.00 мин.) - 2-х часов;
- в нерабочее время (с 17 час.00 мин. до 08 час.00 мин. в рабочие дни), выходные и праздничные дни - 2-х часов.

11. Требования к качественным характеристикам услуг и к безопасности.

Качество услуг, являющихся предметом контракта, а также используемых материалов (изделий и оборудования) должно соответствовать требованиям, действующему на момент исполнения контракта законодательству, нормативно-технической и методической документации (ГОСТ, СНиП, СанПиН и др.).
Услуги оказываются с соблюдением норм и правил по охране труда и техники безопасности, правил пожарной и экологической безопасности в соответствии с положениями СНиП и требованиями инструкций соответствующих контролирующих органов в процессе оказания услуг.
Оказание услуг должно быть осуществлено с четкой организацией труда, соблюдением трудового законодательства Российской Федерации и надлежащим качеством.
Исполнитель гарантирует надлежащее качество оказываемых услуг в соответствии с проектом контракта и в полном объеме, соблюдение технологий, установленных действующими правилами, регламентами, ГОСТами, СНиПами и т.д.
В случае выявления Заказчиком или представителем органов исполнительной власти несоответствия качества оказываемых услуг требованиям, предъявляемым к данному виду услуг, Исполнитель обязан своими силами и за свой счет устранить в течение 24 часов (за исключением вышедшего из строя оборудования не по вине Исполнителя).
Исполнитель должен соблюдать требования охраны труда, электробезопасности, противопожарного режима, санитарии и охраны окружающей среды, применять средства индивидуальной защиты при оказании услуг.
Исполнитель оказывает услуги с минимально необходимым количеством технических средств и механизмов для сокращения уровня шума, пыли, загрязнения воздуха, а также использует средства защиты и электроинструмент при оказании услуг проверенный в соответствии с нормами и сроками электрических испытаний.
Исполнитель обеспечивает свободным доступ к электрощитам, выключателям, розеткам и другому электрооборудованию, а также к инженерным системам и коммуникациям во время оказания и по окончанию оказания услуг.
Запрещается загромождать эвакуационные пути и выходы (в том числе проходы, коридоры, тамбуры, лифтовые холлы, лестничные площадки, марши лестниц, двери, эвакуационные люки) различными материалами, изделиями, оборудованием, производственными отходами, мусором и другими предметами, а также блокировать двери эвакуационных выходов.
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