ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКИЙ ДОГОВОР
[bookmark: _GoBack]НА ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СЕРВИСОВ «ЯНДЕКС 360 ДЛЯ БИЗНЕСА» ТАРИФ «МИНИМАЛЬНЫЙ» № 26/26
Код по ОКПД2 - 63.11.19.000 Услуги прочие по размещению и предоставлению инфраструктуры информационных технологий


г. Москва                                                                                           «____» ________  2026г. 
__, в лице __, действующего на основании __, именуемое в дальнейшем «Исполнитель» и 
Федеральное государственное бюджетное научное учреждение «Федеральный институт родных языков народов Российской Федерации» (ФГБНУ «ФИРЯ») в лице исполняющего обязанности директора Боковой Эсет Ибрагимовны, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Клиент», совместно именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», с соблюдением требований Гражданского кодекса Российской Федерации, руководствуясь положениями п. 5, ч. 1 ст. 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», ИКЗ 26 1 1435055590 770101001 0023 028 0000 244, заключили настоящий Договор на использование Сервисов «Яндекс 360 для бизнеса» тариф «Минимальный» (далее «Договор») о нижеследующем:
1. ТЕРМИНЫ
Термины, употребляемые в Договоре с заглавной буквы, если из текста не вытекает иное, имеют следующие значения:
Администратор – Пользователь Адреса, которому Клиент предоставил расширенные функциональные возможности использования Сервисов и права управления Услугами;
Адрес – адрес электронной почты в Домене Клиента;
Данные Пользователя – информация и контент, загружаемые Пользователем Адреса на ресурсы Яндекса при использовании Сервисов;
Данные Статистики – данные систем автоматизированного учета информации Яндекса в электронном виде, которые в том числе могут содержать сведения об объёмах оказания Услуг, количестве Адресов, размере вознаграждения и иные сведения, относящиеся к использованию Сервисов и оказанию Услуг по Договору;
Договор – возмездный договор между Клиентом и Исполнителем на оказание Услуг;
Домен Заказчика – доменное имя, зарегистрированное за Клиентом, либо доступное Клиенту для управления по иным основаниям;
Пользователь – лицо, использующее Сервисы и прошедшее регистрацию в Сервисах;
Клиент – лицо, заключившее Договор с Исполнителем, и являющееся Клиентом по заключенному Договору;
Личный кабинет Клиента – раздел сайта Яндекса, который предоставляет возможность заказа дополнительных Услуг и удаленного взаимодействия Сторон в рамках Договора, доступный Клиенту после авторизации на сайте Яндекса с использованием логина и пароля, полученных при регистрации в Сервисах;
Сервисы - Сервис «Яндекс 360 для бизнеса», совместно включающий сервисы, перечисленные на странице: https://yandex.ru/support/business, либо каждый из указанных сервисов в отдельности;
Сторона – Исполнитель или Клиент;
Стороны – совместно Исполнитель и Клиент;
Услуги – оказываемые Яндексом и предоставляющие возможности использования функциональности Сервисов;
Учетная запись Пользователя Адреса – учетная запись лица, использующего Адрес в сервисах Яндекса, хранящая данные (включая логин и пароль) для доступа к Сервисам.
Яндекс – ООО «ЯНДЕКС», являющийся правообладателем Сервисов «Яндекс 360 для бизнеса».
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1. В рамках Договора Исполнитель предоставляет Клиенту услуги по подключению и обеспечению доступа к Сервисам «Яндекс 360 для бизнеса»  тариф «Минимальный» (далее – «Сервисы»). Перечень, количество, тарифы и описание Сервисов содержатся в Приложении №1 и Приложении № 2 Договора.
2.2. Клиент обязуется оплатить услуги в соответствии с условиями настоящего Договора. 
2.3. Заключением настоящего Договора Клиент подтверждает, что он согласен и ознакомлен со следующими документами, являющимися неотъемлемой частью Договора:
·  Пользовательское соглашение сервисов Яндекса, размещенное по адресу: https://yandex.ru/legal/rules;
·  Политика конфиденциальности, размещенная по адресу: https://yandex.ru/legal/confidential;
·  Лицензионное соглашение на использование программы «Яндекс Коннект» https://yandex.ru/legal/connect_software_agreement;
·  Условия использования сервиса «Яндекс Диск» https://yandex.ru/legal/disk_termsofuse.
2.4. Клиент обязуется соблюдать размещенные на Сайте Инструкции, касающиеся вопросов использования Сервисов, предназначенные для Клиента.
2.5. Яндекс оставляет за собой право вносить изменения в документы, указанные в пункте 2.3 настоящего Договора. В случае внесения Яндексом изменений в соответствующие документы, такие изменения вступают в силу с момента размещения измененного текста соответствующего документа в сети «Интернет» по адресам, указанным в п. 2.3. Договора для соответствующих документов, если иной срок вступления изменений в силу не определен дополнительно при таком размещении.
2.6. Исполнитель предварительно уведомляет Клиента об изменениях, вносимых в документы, указанные в п.2.3. Договора не менее чем за 10 (десять) календарных дней до их вступления в силу, за исключением случаев, когда внесение таких изменений является требованием применимого законодательства, либо когда изменения связаны с запуском новых Сервисов и добавлением новых функциональных возможностей Сервисов. Уведомления об изменениях, вносимых в документы, указанные в п.2.3. Договора, направляются Клиенту через Консоль управления или по электронной почте на адрес, указанный Клиентом при регистрации на Платформе. Информация, связанная с запуском новых Сервисов и добавлением новых функциональных возможностей Сервисов, размещается на Сайте без направления дополнительных уведомлений Клиенту. Обязательные документы, указанные в п.2.4. Договора, могут быть изменены ООО «ЯНДЕКС» без какого-либо специального уведомления, новая редакция вышеуказанных документов вступает в силу с момента их размещения в сети «Интернет» по указанным в п.2.4. Договора адресам. 
2.7. Риск не ознакомления с новой редакцией документов, указанных в п.2.3. Договора, несет Клиент. Использование Клиентом Сервисов после внесения изменений в вышеуказанные документы считается согласием с их новой редакцией. Клиент вправе отказаться от принятия изменений и дополнений в документы, указанные в п.2.3. Договора, что будет означать отказ Клиента от исполнения Договора.
2.8. Заказчик не вправе передавать свои права по Договору какой-либо третьей стороне без предварительного согласия Исполнителя. Обязанность подтверждения наличия такого согласия возлагается на Клиента.
2.9. Заказчик самостоятельно несет ответственность за сохранность и конфиденциальность регистрационных данных (логина и пароля). Все действия, осуществленные через Личный кабинет Клиента с использованием логина и пароля Заказчика, считаются осуществленными Клиентом, и ответственность за такие действия несет Клиент.
2.10. Клиент признает, что в целях Договора, в частности, для определения количества Пользователей Адреса, размера вознаграждения, а равно момента начала оказания Услуги используются исключительно Данные Статистики Яндекса.
2.11. Сервис может предоставлять Пользователю возможность чтения сообщений других Пользователей. Авторизованному Пользователю, прошедшему идентификацию по абонентскому номеру оператора подвижной радиотелефонной связи, может быть доступна возможность направления сообщений другим Пользователям. Возможность направления и чтения сообщений реализуется посредством встраиваемых в Сервис функциональных возможностей сервиса Яндекс Мессенджер, предоставляемых на условиях, опубликованных по адресу https://yandex.ru/legal/messenger_termsofuse.
2.12. Пользователям Домена Клиента может быть доступна следующая информация о других Пользователях такого Домена Клиента: его публичное отображаемое имя (имя и первая буква фамилии, если не указано иное), указанные им в учетной записи сервисов Яндекса, а также изображение со страницы его профиля (аватар).
2.13. При первом обращении Пользователя к Яндекс Мессенджеру посредством Сервиса, информация о нем для Пользователей сторонних Доменов Клиента может быть скрыта и отображаться как «Пользователь».
2.14. Администратору посредством Сервиса может быть предоставлена функциональная возможность осуществления доступа к содержимому электронной почты и действиям Пользователей в Домене Клиента. Пользуясь указанной функциональностью, Администратор обязуется уведомить об этом Пользователей и получить их согласия на осуществление такого доступа. Администратор самостоятельно несет ответственность за законность действий, связанных с осуществлением доступа к содержимому электронной почты Пользователей и действиям Пользователей в Домене Клиента и риски неполучения согласий.
2.15. В случае если Клиент осуществляет с помощью технического функционала Сервиса рассылки в адрес любых третьих лиц, относимые законодательством к рекламе, Клиент является рекламодателем и рекламораспространителем всех сообщений, отправленных через Сервис. Клиент самостоятельно определяет содержание рекламы и ее адресатов.
2.16. Клиент заверяет, что в целях рассылки электронных сообщений, в т.ч. относимых законодательством к рекламе, распространяемые Клиентом материалы не нарушают требований законодательства, включая законодательство о рекламе, от адресатов рассылки получены все необходимые согласия, при этом Клиент обязуется ни в коей мере не препятствовать адресатам в отзыве таких согласий и не скрывать информацию о возможности такого отзыва.

3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
3.1. Договор вступает в силу с 01 июня 2026 года и действует до 31 мая 2027 года включительно, а в части оплаты Услуг до выполнения денежных обязательств.

4. УПРАВЛЕНИЕ СЕРВИСАМИ
4.1. Доступ к Сервисам предоставляется Клиенту удаленно через сеть «Интернет». Организация доступа к Сервисам через сеть «Интернет» является обязанностью Клиента и не входит в обязанности Исполнителя. 
4.2. Доступ к Сервисам, предоставляется Клиенту в течение 2 (двух) рабочих дней с момента заключения настоящего Договора и регистрации Клиента. 
4.3. Технические и организационные условия пользования Сервисами определяются технической документацией и Инструкциями, которые размещаются на Сайте.
4.4. Если Клиент предоставляет какие-либо права по управлению Сервисами третьим лицам, такие третьи лица (представители Клиента) обязаны соблюдать условия Договора и документов, на которые даны ссылки в Договоре. Обязанность довести условия Договора и документов, на которые даны ссылки в Договоре до сведения таких третьих лиц (представителей Клиента), лежит на Клиенте. Ответственность перед Яндексом за любые действие таких третьих лиц (представителей Клиента), связанные с использованием Сервисов, несет Клиент.
4.5. В рамках взаимодействия Клиента и третьих лиц в процессе управления Сервисами, Яндекс и Исполнитель выступают исключительно как лица, организовавшее техническую возможность такого взаимодействия. Связанные с таким взаимодействием передача, хранение и обеспечение доступа к предоставляемой Клиентом третьим лицам информации и иному Контенту, осуществляются без изменения информации и Контента или влияния на его содержание со стороны Яндекса и Исполнителя.
4.6. Взаимодействие Сторон в связи с пользованием Клиентом Сервисами может осуществляться через ответственных лиц, перечень которых приведен в Регламенте взаимодействия Сторон по Договору, являющимся Приложением №1 к настоящему Договору.

5. СТОИМОСТЬ СЕРВИСОВ
5.1. Стоимость Сервисов, а также связанных с ними услуг определяется в соответствии с тарифами и стоимостью, указанными в Приложении №1. 
5.2. Оплата по Договору осуществляется в рублях Российской Федерации. Датой платежа является дата списания денежных средств с лицевого счета Заказчика в УФК по г. Москве.
5.3. Цена Договора является фиксированной и не подлежит изменению в течение срока действия Договора, за исключением случаев, предусмотренных Договором. Изменение цены Договора возможно по соглашению сторон в случаях, предусмотренных ст. 95 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
5.4. Яндекс вправе в одностороннем порядке изменять тарифы путем обновления соответствующей информации на Сайте. Измененные тарифы вступают в силу с даты, указанной при их публикации, при этом Исполнитель обязан уведомить Клиента об указанных выше изменениях через Консоль управления и/или по электронной почте на адрес, указанный Клиентом при регистрации на Платформе не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до даты изменения тарифов.
5.5. Учет потребленных и заказанных Сервисов ведется автоматизировано при помощи программного обеспечения, информационной базы и статистических данных учетной системы Яндекса в соответствии с единицами тарификации, установленными Яндексом для конкретного Сервиса.

6. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
6.1. Исполнитель и ФГБУ ФИРЯ подтверждают взаимное согласие на обмен юридически значимыми документами (счет-фактурами, счетами на оплату, актами), адресованными сторонам соглашения, в электронном виде. Технические средства и возможности позволяют принимать и обрабатывать электронные формы документов. Обмен документов в электронном виде осуществляется по телекоммуникационным каналам связи через систему электронного документооборота «СБИС», с соблюдением требований Российского законодательства, действующего на дату отправки документа. Исполнитель формирует двусторонний акт об оказанных услугах (далее – «Акт») и направляет их Клиенту не позднее 3 (трёх) рабочих дней с момента оказания услуг по подключению и обеспечению доступа к Сервисам «Яндекс 360 для бизнеса» тариф «Минимальный». 
6.2. Обязательства Исполнителя по предоставлению доступа к Сервисам считаются исполненными надлежащим образом и принятыми Клиентом в объеме, указанном в Акте, а Акт согласованным, если в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента отправки Акта Исполнителем Клиенту по электронной почте в соответствии с п. 6.1. настоящего Договора. По истечении срока, указанного в настоящем пункте выше, претензии относительно недостатков заказанных и потребленных Клиентом Сервисов, в том числе по количеству (объему), стоимости и качеству не принимаются, за исключением претензий, связанных с соблюдением гарантий, установленных Соглашением об уровне обслуживания.
6.3. Оплата производится на основании подписанного с двух Сторон Акта и выставленного Исполнителем счета на оплату не менее чем в течение 7 (семи) рабочих дней после подписания Акта согласно пункту 6.1. 
6.4. При возникновении необходимости в любой день Отчетного периода получить дополнительные Сервисы, Клиент вправе направить соответствующий запрос Исполнителю по электронной почте для формирования счета на внесение на Платежный аккаунт Клиента дополнительных денежных средств.
6.5. Неизрасходованные Клиентом в рамках Отчетного периода на использование Сервисов денежные средства остаются на Платежном аккаунте Клиента и переносятся на следующий Отчетный период. 
6.6. Оплата Сервисов считается произведенной Клиентом с момента получения Исполнителем подтверждения из банка о поступлении всей суммы оплаты на расчетный счет Исполнителя. Комиссия банка за перечисление платежа оплачивается Клиентом.
6.7. Если в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации к платежам, подлежащим оплате, применяются любые налоги, в том числе налог на добавленную стоимость, то сумма каждого из таких платежей соответственно увеличивается на сумму указанного налога и подлежит оплате в размере, включающем в себя сумму налога.
6.8. Проценты за пользование суммой авансового платежа не начисляются.

7. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ СЕРВИСЫ
7.1. Клиент вправе заказать у Исполнителя дополнительные сервисы. Перечень таких дополнительных сервисов, их стоимость предоставляется Исполнителем по запросу Клиента. В этом случае Стороны подписывают Дополнительное соглашение к настоящему Договору.
7.2. Клиент направляет запрос на электронный адрес Исполнителя на дополнительные сервисы. Исполнитель в течение 2_(двух) рабочих дней формирует Заказ и направляет Клиенту на согласование на его электронный адрес.
7.3. Наименование, объем, требования к качеству, сроки оказания, стоимость, порядок оплаты, сдачи и приемки дополнительных сервисов, а также иная необходимая информация согласовывается Сторонами в соответствующем Заказе.

8. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
8.1. Исполнитель обязуется предоставить доступ к Сервисам Яндекса и обеспечить:
8.1.1. получение Клиентом Сервисов в соответствии с условиями Договора, и документов, на которые даны ссылки в Договоре;
8.1.2. возможность ознакомления Клиента с Данными статистики использования Сервисов через соответствующий раздел Консоли управления;
8.1.3. получение в период использования Сервисов Клиентом информационной и технической поддержки в объеме и на условиях, предусмотренных Регламентом;
8.1.4. уведомление Клиента об изменениях в работе Сервисов;
8.1.5. уведомление Клиента о всех инцидентах, затрагивающих пользовательские данные Клиента, за исключением случаев, установленных применимым законодательством;
8.1.6. не использование информации и Контента Клиента, размещенные на ресурсах Платформы, в целях, противоречащих целям Договора.
8.2. Яндекс и Партнер имеют право:
8.2.1. приостановить Клиенту доступ к Сервисам в том числе на основании требования Яндекса в случаях:
· несоблюдения Клиентом Правил допустимого использования Сервисов;
· нарушений гарантий и заверений, данных Клиентом;
· наступления обстоятельств непреодолимой силы;
· в случае получения соответствующего указания от уполномоченного государственного органа;
· в случае если Клиент использует Сервисы с нарушением исключительных прав правообладателей результатов интеллектуальной деятельности;
· в иных случаях, установленных Договором и документами, на которые даны ссылки в Договоре.
8.2.2. заблокировать доступ к информации и Контенту, размещенным Клиентом на ресурсах Платформы или удалить их в том числе на основании требования Яндекса в следующих случаях:
· если нормативный акт возлагает на Яндекс или Исполнителя обязанность осуществить такие действия;
· если Яндекс или Исполнитель получил от третьего лица претензию, жалобу, запрос, требование или любое иное заявление, из которых следует, что размещение информации или Контента привело к нарушению прав третьего лица или нарушению действующего законодательства;
· если размещение информации или Контента создает угрозу нормальной работоспособности Платформы и Сервисов;
· если Яндекс или Исполнитель получил судебный акт или акт правоохранительного органа, возлагающий на Яндекс или Исполнителя обязанность осуществить такие действия.
8.2.3. устанавливать Лимиты и Квоты на использование Сервисов и менять их по собственному усмотрению с уведомлением Клиента о таких изменениях;
8.2.4. периодически производить сканирование ресурсов Платформы при помощи специализированного программного обеспечения Яндекса в целях проверки соблюдения требований безопасности и выявления случаев размещения опасной или законодательно запрещенной информации и Контента на ресурсах Платформы при условии обеспечения сохранности информации Клиента;
8.2.5. в целях поддержания работоспособности Платформы проводить профилактические работы, сопровождаемые временными перерывами в работе Сервисов, в пределах, допускаемых условиями Договора и документов, на которые даны ссылки в Договоре, при условии предварительного уведомления Клиента о проведении таких работ;
8.2.6. запрашивать у Клиента дополнительные сведения и/или документы, необходимые для подтверждения достоверности данных, предоставленных Клиентом. В случае непредставления Клиентом вышеуказанной информации в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента направления запроса, Яндекс и Исполнитель вправе приостановить доступ Клиента к Сервисам;
8.2.7. привлекать для целей предоставления Сервисов третьих лиц, отвечая за их действия, как за свои собственные;
8.2.8. в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора в случаях, предусмотренных Договором.
8.3. Клиент имеет право:
8.3.1. в случае несогласия с изменениями, внесенными Яндексом в документы, на которые даны ссылки в Договоре, отказаться от исполнения заключенного Договора в одностороннем порядке, письменно уведомив Исполнителя в срок не позднее 7 (семи) календарных дней с момента вступления указанных изменений в силу. Договор считается расторгнутым с момента получения Исполнителем уведомления Клиента;
8.3.2. обращаться к Яндексу или Исполнителю за получением технической и информационной поддержки в объеме и порядке, предусмотренными Договором и Регламентом;
8.3.3. обращаться к Яндексу или Исполнителю по всем вопросам, связанным с доступностью Сервисов.
8.4. Клиент обязан:
8.4.1. своевременно оплачивать заказанные Сервисы;
8.4.2. соблюдать Правила допустимого использования Сервисов и иные ограничения, установленные Договором и Специальными условиями;
8.4.3. самостоятельно обеспечивать резервное копирование принадлежащей Клиенту информации и Контента, размещенных на ресурсах Платформы;
8.4.4. соблюдать принципы группы компаний Яндекс по взаимодействию с другими сетями, электронная версия которых размещена на странице по ссылке: https://yandex.ru/company/rules/coherence; 
8.4.5. при возникновении технических проблем незамедлительно сообщать об этом в службу технической поддержки Яндекса;
8.4.6. обеспечить конфиденциальное хранение и не допускать компрометации учетных данных, используемых Клиентом для доступа к Сервисам;
8.4.7. незамедлительно уведомить Исполнителя в случае утраты или наличия обоснованных подозрений в отношении нарушения конфиденциальности (компрометации) своих учетных данных, используемых для доступа к Сервисам и Консоли управления;
8.4.8. сообщать Исполнителю об изменении данных Клиента не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента такого изменения;
8.4.9. регулярно знакомиться с публикуемой на Сайте информацией, связанной с предоставлением Сервисов;
8.4.10. в срок, не превышающий 5 (пяти) рабочих дней с момента получения запроса от Яндекса или Исполнителя, предоставить надлежаще заверенные копии документов, подтверждающие информацию о Клиенте;
8.4.11. не использовать стороннее программное обеспечение с нарушением авторских прав и лицензионных ограничений;
8.4.12. не передавать свои права и обязанности по Договору третьим лицам без письменного согласия Исполнителя;
8.4.13. не использовать Сервисы для создания интернет-сервисов, программ для ЭВМ или иным образом, если такое использование влечет нарушение действующего применимого законодательства и/или прав и законных интересов третьих лиц;
8.4.14. не декомпилировать, деассемблировать или обходить технические ограничения Сервисов и программных продуктов Яндекса; 
8.4.15. не отключать, искажать или другим способом пытаться обойти любой механизм учета потребленных Клиентом Сервисов.

9. ГАРАНТИИ И ЗАВЕРЕНИЯ СТОРОН 
9.1. Клиент гарантирует, что:
9.1.1. указанная Клиентом в настоящем Договоре информация является точной, полной и достоверной;
9.1.2. а) полностью ознакомился с условиями документов, на которые содержатся ссылки в Договоре, б) полностью понимает предмет Договора, в) полностью понимает значение и последствия своих действий в отношении заключения и исполнения Договора;
9.1.3. ознакомлен со всеми ограничениями и правилами использования Сервисов, безусловно их принимает и обязуется соблюдать;
9.1.4. имеет все необходимые согласия третьих лиц и на законных основаниях обладает всеми необходимыми правами на данные, информацию, Контент, программное обеспечение, размещаемое им на ресурсах Платформы;
9.1.5. при осуществлении своей деятельности соблюдает требования применимого законодательства.
9.2. Исполнитель и Яндекс гарантируют, что:
9.2.1. предоставление Сервисов не противоречит применимому законодательству, обязательствам, взятым на себя Яндексом перед третьими лицами;
9.2.2. Уровень обслуживания и доступности Сервисов будет соответствовать Соглашению об уровне обслуживания. Все возможные компенсации за нарушение настоящей гарантии определены исключительно Соглашением.
9.3. За исключением гарантий, прямо указанных в тексте Договора и документов, на которые даны ссылки в Договоре, Яндекс и Исполнитель не предоставляют никаких иных прямых или подразумеваемых гарантий и прямо отказывается от каких-либо гарантий или условий в отношении Сервисов и/или их соответствия конкретным целям Клиента.
9.4. Клиент признает и соглашается с тем, что при предоставлении доступа к Сервисам Яндекс и Исполнитель не являются инициаторами передачи информации на ресурсы Платформы и не определяют получателя указанной информации; не изменяет информацию, передаваемую Клиентом или его представителем на ресурсы Платформы; не контролируют содержание Контента и информации, хранимых или обрабатываемых Клиентом с использованием Сервисов, и не несут никакой ответственности за точность, качество и содержание такой информации и Контента.
9.5. Клиент дает согласие на обработку Исполнителем и Яндексом данных, указанных Клиентом при регистрации на Платформе, а также персональной информации Клиента, как этот термин определен в Политике конфиденциальности ООО «ЯНДЕКС» (https://yandex.ru/legal/confidential/), любыми способами для целей заключения и исполнения Договора, на передачу Исполнителем персональной информации Клиента в ООО «ЯНДЕКС», равно как и на получение персональной информации Клиента от ООО «ЯНДЕКС» в тех же целях. Исполнитель передаёт и получает лишь ту персональную информацию Клиента, которая необходима для указанной цели.
9.6. В случае размещения Клиентом с использованием Сервисов персональной информации третьих лиц, в том числе работников Клиента, Клиент обязуется получить у лиц установленное законодательством согласие при отсутствии иных оснований для размещения (обработки) персональной информации таких лиц с использованием Сервисов.
9.7. Клиент предоставляет свое согласие на получение сообщений рекламного и информационного характера. Клиент вправе отказаться от получения сообщений рекламного характера в порядке, предусмотренном Пользовательским соглашением сервисов Яндекса (https://yandex.ru/legal/rules/) или следуя инструкциям, указанным в полученном сообщении.

10. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
10.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств Стороны несут ответственность в соответствии с условиями Договора, а в случаях, им неурегулированных, в соответствии с законодательством России (в том числе в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 30 августа 2017 г. № 1042).
10.2. Клиент несет ответственность за соответствие содержания размещаемой Клиентом информации и Контента на ресурсах Платформы требованиям действующего законодательства, в том числе нормам международного права, включая ответственность перед третьим лицами, в случаях, когда размещение Клиентом информации и Контента нарушает права и законные интересы третьих лиц.
10.3. В случае если Клиент посредством использования Сервисов обрабатывает персональные данные, Клиент несет полную ответственность за такую обработку в соответствии с законодательством России. 
10.4. В случае несоблюдения Клиентом предоставленных гарантий и заверений, в результате которого Исполнителю или Яндексу, их агентам, субподрядчикам, партнерам, работникам и иным контрагентам будут предъявлены любыми третьими лицами претензии, иски и/или предписания по уплате штрафных санкций со стороны государственных органов и/или третьих лиц (но не ограничиваясь указанным), Клиент обязуется незамедлительно по требованию Исполнителя или Яндекса предоставить всю необходимую и запрашиваемую информацию, касающуюся указанных претензий (исков, предписаний), содействовать Исполнителю и Яндексу в их урегулировании, а также возместить Исполнителю или Яндексу все убытки (включая судебные расходы и расходы на оплату услуг юридических консультантов, расходы по уплате штрафов и пеней), причиненные вследствие предъявления Исполнителю или Яндексу таких претензии (исков, предписаний).
10.5. В случае предъявления к Клиенту любыми третьими лицами требования, претензии и/или иски, в связи с неисполнением Исполнителем или Яндексом гарантий, указанных в настоящем Договоре, Исполнитель или Яндекс обязуются урегулировать указанные требования, претензии и/или иски своими силами и за свой счет, а также возместить Клиенту понесённый им, в связи с этим, реальный ущерб, при условии соблюдения Клиентом следующих обязанностей:
· Клиент обязуется незамедлительно уведомить Исполнителя о предъявлении третьими лицами претензий и/или требований, связанных с использованием Сервисов;
· Клиент обязуется не признавать в добровольном порядке такие претензии и/или требования третьих лиц, не совершать каких бы то ни было процессуальных и иных юридически значимых действий, а также не заключать соглашений о фактических обстоятельствах с любыми третьими лицами, если они могут повлиять на исход разбирательства или рассмотрения спора, без предварительного письменного согласия Яндекса или Исполнителя;
· Клиент обязуется по запросу Яндекса или Исполнителя выдать последнему, либо указанным Яндексом или Исполнителем лицам, безотзывную доверенность на представление интересов Клиента и осуществление полномочий, которые могут быть предоставлены Клиенту как стороне и/или участнику разбирательства по спорам и делам, связанным с использованием Сервисов, решение по которым может повлечь за собой возникновение ущерба для Клиента; 
· Клиент обязуется предоставить Яндексу и Исполнителю доступ к документам и/или информации, относящимся к соответствующему спору или разбирательству.
10.6. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, к которым относятся, в частности: стихийные бедствия; природные и промышленные катастрофы; террористические акты; военные действия; гражданские беспорядки; принятие органами государственной власти или органами местного самоуправления актов, содержащих запреты или ограничения в отношении деятельности Сторон в рамках Договора; иные обстоятельства, возникшие после заключения Договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть или предотвратить и которые делают невозможным исполнение (надлежащее исполнение) обязательств Сторон.
10.6.1. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы каждая Сторона должна известить о них другую Сторону. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, а также официальные документы, удостоверяющие наличие этих обстоятельств и, по возможности, дающие оценку их влияния на возможность исполнения Стороной своих обязательств по Договору. 
10.6.2. Если обстоятельства непреодолимой силы или их последствия продолжаются в течение 1 (одного) месяца или более, любая из Сторон вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору в одностороннем порядке.

11. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ
11.1. Яндекс и Исполнитель ни при каких обстоятельствах не несет перед Клиентом ответственности за упущенную выгоду и косвенные убытки, возникшие в результате или в связи с предоставлением Сервисов.
11.2. Яндекс и Исполнитель не гарантируют, что будут самостоятельно осуществлять резервное копирование данных и информации Клиента и того, что сохранённые данные и информация могут быть восстановлены и не будет нести ответственность за архивирование и резервное копирование данных и информации Клиента. 
11.3. Яндекс и Исполнитель не гарантируют, что Сервисы будут соответствовать требованиям и ожиданиям Клиента. Клиент соглашается с тем, что предоставление Сервисов осуществляется с использованием программных средств Яндекса, которые работают по принципу «как есть» («as is»). 
11.4. Яндекс и Исполнитель не контролируют содержание информации и Контента, размещаемых на ресурсах Платформы и публикуемых или распространяемых Клиентом с использованием Сервисов, и не несет никакой ответственности за точность, качество и содержание такой информации и Контента. 
11.5. Яндекс и Исполнитель не несут ответственности по претензиям Клиента, связанным с удаленным доступом к Сервисам, связанным с качеством функционирования сетей операторов связи, политикой обмена трафиком между операторами связи, с функционированием оборудования и программного обеспечения Клиента и другими обстоятельствами, находящимися вне контроля Яндекса.
11.6. Яндекс и Исполнитель не несут ответственности по претензиям и искам третьих лиц, в случае если Клиент оказывает услуги таким третьим лицам с использованием Сервисов. Яндекс и Исполнитель не несут ответственности за нарушение прав третьих лиц, возникших в результате действий Клиента, совершенных с использованием Сервисов. 
11.7. Яндекс и Исполнитель не несут ответственности по претензиям и искам третьих лиц, а также в связи с убытками, связанными с использованием Клиентом программного обеспечения, приобретенного Клиентом не у Яндекса и не у Исполнителя и установленного Клиентом самостоятельно.
11.8. Предельный размер ответственности Яндекса и Исполнителя за убытки и реальный ущерб, причиненный Клиенту, в любом случае ограничивается общей суммой платежей, полученных от Клиента Исполнителем за последний Отчетный период, предшествующий основанию возникновения ответственности.

12. ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОГОВОРА
12.1. Клиент вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора путем направления письменного уведомления Исполнителю не менее чем за 20 (двадцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения.
12.2. Клиент вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора в случае несогласия с изменениями, внесенными Яндексом или Исполнителем в документы, на которые даны ссылки в Договоре, при условии уведомления Исполнителя в порядке, предусмотренном п.8.3.1 Договора.
12.3. Уведомления Клиента об одностороннем отказе от исполнения Договора должно быть направлено в письменном виде в форме заявления, подписанного Клиентом или уполномоченным представителем Клиента, на адрес Исполнителя, указанный в настоящем Договоре.
12.4. Исполнитель вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора с немедленным прекращением доступа к Сервисам без возмещения каких-либо затрат и убытков, но не ограничиваясь, в случае:
· закрытия или прекращения работы Платформы;
· прекращение действия Партнерского соглашения между Исполнителем и Яндексом;
· неоднократного нарушения (более двух раз) Клиентом любого обязательства по Договору;
· не устранения Клиентом нарушения, являющегося основанием для приостановления доступа к Сервисам, при условии, что срок приостановления доступа превысил 5 (пять) рабочих дней;
· несоблюдения Клиентом правил допустимого использования Сервисов, которые привели к нарушению прав третьего лица или нарушению действующего законодательства;
· при поступления Исполнителю от Яндекса требования о прекращении использования Платформы Исполнителем или Клиентом;
· по иным основаниям, которые, по мнению Исполнителя или Яндекса, являются достаточными для принятия решения о прекращении действия Договора.
12.5. Яндекс обеспечивает хранение информации Клиента, размещенной на ресурсах Платформы, в течение 30 (тридцати) календарных дней с момента приостановления доступа Клиента к Сервисам или прекращения Договора, если иной срок хранения не предусмотрен применимым законодательством. Данная услуга подлежит оплате Клиентом Исполнителю. По окончании вышеуказанного срока данные Клиента, размещенные на ресурсах Платформы, будут удалены. 
12.6. Обязательства Сторон, которые в силу своей природы должны продолжать действовать (включая обязательства в отношении конфиденциальности, проведения взаиморасчетов, использованию информации, но, не ограничиваясь указанным), остаются в силе после прекращения Договора. 
12.7. Прекращение Договора по любому основанию не освобождает Стороны от ответственности за нарушения условий Договора, возникшие в течение срока его действия.

13. ПРИМЕНИМОЕ ПРАВО И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 
13.1. Заключение и исполнение Договора регулируются действующим законодательством Российской Федерации. Все вопросы, не урегулированные Договором и документами, на которые даны ссылки в Договоре или урегулированные не полностью, регулируются в соответствии с материальным правом Российской Федерации.
13.2. В случае возникновения между Исполнителем и Клиентом любых споров или разногласий, связанных с исполнением Договора, Стороны приложат все усилия для их разрешения путем переговоров. Стороны устанавливают обязательный досудебный претензионный порядок разрешения спора.
13.3. Претензии Клиента, связанные с использованием Сервисов, рассматриваются Исполнителем в течение 40 (сорока) календарных дней с даты их получения. Претензии, связанные с требованием Клиента о выплате компенсаций, возмещения ущерба или любых иных денежных сумм, должны быть подписаны уполномоченным представителем Клиента. Скан такой претензии направляется по каналам связи для уведомлений, указанным в Договоре.
13.4. В случае если Стороны не придут к согласию по спорным вопросам в течение срока рассмотрения претензии (в том числе при отсутствии ответа на претензию и получении отказа в удовлетворении претензии), спор подлежит рассмотрению в суде по месту нахождения Заявителя в соответствии с применимой подведомственностью, если иное прямо не предусмотрено действующим законодательством Российской Федерации.

14. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
14.1. Понятие конфиденциальная информация означает любую информацию передающей стороны, в том числе, но не ограничиваясь перечисленным: научно-техническую, технологическую, производственную, финансово-экономическую или иную информацию, в том числе информацию о средствах защиты информации и идентификации/аутентификации, авторизации (логинах, паролях и т.д.) и программно-аппаратных комплексах, принципах их работы, исходные коды (их части) программ для ЭВМ; статистическую, информацию о клиентах, о продуктах, услугах, результаты исследований; любую информацию, размещённую на внутренних ресурсах в доменной зоне yandex-team.ru (в случае, если доступ к такой информации был предоставлен в рамках Договора). Стороны обязуются не раскрывать и не передавать каким-либо третьим лицам конфиденциальную информацию, полученную друг от друга в ходе исполнения Договора, за исключением случаев, указанных в Договоре, определенных применимым законодательством или отдельно письменно согласованных Сторонами, а также не использовать её в целях, противоречащих целям Договора. 
14.2. Получающая Сторона обязуется соблюдать такие же строгие меры предосторожности для охраны конфиденциальной информации, какие получающая сторона соблюдала бы в разумной степени в отношении своей собственной конфиденциальной информации. Получающая Сторона обязуется при обнаружении фактов или возникновении подозрения в раскрытии конфиденциальной информации максимально быстро, но не позднее 5 (пяти) календарных дней, уведомить передающую сторону об этом и немедленно принять все возможные меры по предотвращению любого дальнейшего раскрытия конфиденциальной информации.
14.3. Обязательства по соблюдению конфиденциальности не распространяются на общедоступную информацию или информацию, которая становится публично известной по обстоятельствам, не зависящим от Сторон. 
14.4. В случае умышленного или неосторожного разглашения конфиденциальной информации, виновная Сторона обязуется возместить по требованию пострадавшей Стороны причиненные этим разглашением убытки.
14.5. Срок охраны конфиденциальной информации ограничивается Сторонами сроком в 3 (три) года с момента окончания действия Договора. 
14.6. Не является нарушением режима конфиденциальности предоставление Сторонами информации:
· по запросу уполномоченных государственных органов в соответствии с применимым законодательством;
· аудиторам и внешним консультантам, при условии, что такие лица взяли на себя обязательства по сохранению конфиденциальности передаваемой информации на условиях, обеспечивающих равный или больший уровень защиты конфиденциальности информации, по сравнению с условиями Договора;
· аффилированным лицам Стороны в случае, если предоставление такой информации аффилированному лицу обоснованно необходимо для исполнения Стороной своих обязательств по Договору, а аффилированное лицо взяло на себя обязательства по сохранению конфиденциальности передаваемой информации на условиях, обеспечивающих равный или больший уровень защиты конфиденциальности информации, по сравнению с условиями Договора;
· третьим лицам, привлеченным для предоставления всех или нескольких Сервисов, при условии, что такие лица взяли на себя обязательства по сохранению конфиденциальности передаваемой информации на условиях, обеспечивающих равный или больший уровень защиты конфиденциальности информации, по сравнению с условиями Договора.
14.7. Опубликование любых упоминаний о Яндексе или Исполнителе, сообщение третьим лицам или неопределенному кругу лиц о факте и/или деталях сотрудничества в связи с Договором производится исключительно по предварительному письменному согласию Яндекса или Исполнителя, кроме случаев, когда предоставление соответствующей информации обязательно в соответствии с применимым законодательством.

15. УВЕДОМЛЕНИЯ И ОБМЕН ИНФОРМАЦИЕЙ
15.1. Стороны признают юридическую силу электронной переписки, электронных сообщений, копии текста, содержащегося в электронных документах (файлах), направляемых Сторонами, лишь до момента получения оригиналов таких документов (файлов) и при условии, что такая переписка осуществляется с способами, указанными в настоящем разделе. 
15.2. Исполнитель вправе направлять любые уведомления, сообщения и документы Клиенту по электронной почте, указанной Клиентом при регистрации на Платформе или путем размещения таких уведомлений, сообщений и документов в Консоли управления.
15.3. Клиент вправе направлять Исполнителю сообщения, уведомления по электронной почте Исполнителя, указанной в настоящем Договоре или через формы обратной связи, доступные Клиенту в Консоли управления и предназначенные для отправки различных категорий сообщений.
15.4. В случае обмена информацией через Консоль управления ознакомление с информацией в Консоли управления находится в пределах контроля и ответственности Клиента, который должен самостоятельно отслеживать появление и изменение информации, уведомлений и документов в Консоли управления.
15.5. Датой получения соответствующего сообщения, отправленного по электронной почте считается дата отправки сообщения, зафиксированная в электронной почте отправителя.
15.6. Стороны подтверждают, что обмен документами, в том числе: письмами, уведомлениями, извещениями и иной корреспонденцией, переданной одним из способов, указанных в настоящем разделе, будут иметь доказательственное значение и полную юридическую силу, в том числе при разрешении споров между Сторонами в суде, только до момента предоставления оригиналов таких документов на бумажном носителе, подписанных уполномоченными представителями сторон и печатью организации.
15.7. Стороны согласовали, что Акты и счета-фактуры (если применимо) и иные документы, могут направляться Сторонами друг другу в виде электронного сканированного документа с соблюдением условий, указанных в разделе 6 настоящего Договора, а также любым из следующих способов: по электронной почте; факсом; курьером; почтой.

16. ПРАВИЛА КОРПОРАТИВНОЙ ЭТИКИ
16.1. [bookmark: _Ref431774241][bookmark: _Ref450743621][bookmark: _Ref431774435]Стороны признают и подтверждают, что каждая из них проводит политику полной нетерпимости к взяточничеству и коррупции, предполагающую полный запрет коррупционных действий и совершения выплат за содействие/выплат, целью которых является упрощение формальностей в связи с хозяйственной деятельностью, обеспечение более быстрого решения тех или иных вопросов. В рамках Договора Стороны и их аффилированные лица, работники, посредники и представители (в том числе агенты, комиссионеры, таможенные брокеры и иные третьи лица, которые прямо или косвенно участвуют в исполнении Договора) не принимают, не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают (санкционируют) выплату/получение каких-либо денежных средств или передачу каких-либо ценностей (в том числе нематериальных) прямо или косвенно, любым лицам, с целью оказания влияния на действия или решения с намерением получить какие-либо неправомерные преимущества, в том числе в обход установленного законодательством порядка, или преследующие иные неправомерные цели.
16.2. [bookmark: _Ref450743821][bookmark: _Ref474851319]В части заверений, указанных в пункте 16.1 Договора, Стороны соблюдают, применяют и действуют в соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции» и иными положениями применимого законодательства в отношении коррупции и коммерческого подкупа.
16.3. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего раздела Договора, соответствующая Сторона обязуется незамедлительно уведомить другую Сторону о своих подозрениях в письменной форме.
16.4. Пункты c 16.1 по 16.3 Договора являются заверениями об обстоятельствах в смысле статьи 431.2 Гражданского кодекса Российской Федерации, имеющими для Исполнителя существенное значение. Исполнитель полагается на такие заверения при заключении Договора. В случае нарушения условий о заверениях, Исполнитель вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем внесудебном порядке с уведомлением о расторжении за 3 (Три) календарных дня до предполагаемой даты расторжения.

17. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
17.1. Заключение Договора не может пониматься как установление между Клиентом и Исполнителем агентских отношений, отношений товарищества, отношений по совместной деятельности, отношений личного найма, либо каких-то иных отношений, прямо не предусмотренных Договором. 
17.2. Если по тем или иным причинам одно или несколько положений Договора или любого документа, на который даны ссылки в Договоре, будут признаны недействительными или не имеющими юридической силы, это не оказывает влияния на действительность или применимость остальных положений Договора или документов, на которые даны ссылки в Договоре. 
17.3. Бездействие со стороны Исполнителя или Яндекса в случае нарушения Клиентом либо его представителем положений Договора не лишает Исполнителя и Яндекса права предпринять соответствующие действия в защиту своих интересов позднее, а также не означает отказа Исполнителя или Яндекса от своих прав в случае совершения в последующем подобных либо сходных нарушений. 
17.4. Договор не предусматривает уступку каких-либо исключительных прав или предоставление лицензии Яндексом или Исполнителем Клиенту на любые составляющие Платформы и Сервисов, если иное прямо не предусмотрено Договором.
17.5. Клиент не вправе передавать свои права и обязанности по Договору без предварительного письменного согласия Исполнителя.
17.6. Клиент подтверждает свое согласие с тем, что Исполнитель вправе осуществлять передачу (уступку) третьим лицам прав требования исполнения денежных обязательств Клиента с представлением им необходимых для этого сведений о Клиенте и его неисполненных обязательствах только с предварительного письменного согласия Клиента.
17.7. В случае изменения наименования Сторон, их юридического статуса, адресов и/или расчётных реквизитов Сторон, а также иных изменений, способных повлиять на исполнение Договора, Сторона, у которой произошли изменения, обязана уведомить об этом другую Сторону в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента вступления в силу таких изменений. 
17.8. На момент подписания настоящего Договора имеются следующие приложения:
Приложение №1 - Перечень, количество, тарифы и описание Сервисов.
Приложение №2 – Техническое задание. 
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ПО Г. МОСКВЕ г. Москва 115035, г. Москва35, ул. Балчуг, 2
Единый казначейский счет:
40102810545370000003
Казначейский счет:
03214643000000017300
БИК: 004525988
тел. +7 (495) 123-46-05
Адреса электронной почты Клиента
info@natlang.ru 
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Перечень, тарифы и описание Сервисов
Описание тарифного плана «Минимальный», характеристики и стоимость. 
	Характеристики тарифного плана
	Минимальный

	Безлимитная почта на корпоративном домене
	+

	Объем сервиса «Диск» на каждого пользователя, ГБайт
	100

	Алиса Про:
· Умный помощник Алиса Про
· Важные письма с Алисой Про
· Редактор с Алисой Про в документах и функции в таблицах
· Конспект встреч с Алисой Про
	+

	Архив писем
	-

	Сервис «Телемост», до 100-а участников на встрече
	+

	Сервис «Календарь»
	+

	Сервис «Мессенджер»
	+

	Сервис «Доски»
	+

	Ограничения по количеству писем в сервисе «Рассылки», шт.
	1 500

	Единый вход в сервисы (SSO)*
	-

	Круглосуточная техническая поддержка
	+


Срок действия Сервисов - с 01 июня 2026 года и действует до 31 мая 2027 года включительно
Расчет стоимости сервиса: 
· Стоимость тарифа за одного пользователя в месяц по тарифному плану «Минимальный» составляет 
· Стоимость тарифа за одного пользователя в год по тарифному плану «Минимальный» составляет
· Стоимость по тарифу «Минимальный» за «75» (семьдесят пять) сотрудников за 1 год (12 месяцев) составляет 
Указание на товарный знак используется в связи с необходимостью обеспечения полной совместимости (взаимодействия) предоставляемых услуг с используемыми Заказчиком экземплярами программного обеспечения платформы Яндекс 360.
Объект закупки предназначен для использования в рамках существующей информационной инфраструктуры Заказчика и для обеспечения совместимости и работоспособности уже установленных информационных систем и программного обеспечения. Миграция на новую платформу приведет к остановке уже существующего технологического процесса, что может привести к негативным последствиям в рамках реализации целей и задач деятельности Заказчика. Исходя из вышеизложенного на основании пункта 1 части 1 статьи 33 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» замена используемой в настоящее время платформы Яндекс 360 на аналог (эквивалент) не допускается
ПОДПИСИ СТОРОН
	Исполнитель

_________________//

	Клиент

___________________/ Э.И. Бокова /





Приложение №2
к Договору № 26/26
от «___» __________ 2026 г.

Технические характеристики Сервиса корпоративных коммуникаций
Код по ОКПД2 - 63.11.19.000 Услуги прочие по размещению и предоставлению инфраструктуры информационных технологий
Описание и технические характеристики Сервиса корпоративных коммуникаций: почта, календарь, диск, ВКС, мессенджер
1.1 Сервис предоставляет окружение для корпоративных коммуникаций: корпоративная почта, облачное хранилище файлов (Диск), календарь, сервис для видеоконференцсвязи (ВКС).
1.2 Сервис должен включать в себя следующие характеристики и компоненты:
1.2.1 Сервис корпоративной электронной почты:
· Сервис корпоративной почты на домене(ах) организации с неограниченным количеством писем;
· Автоматическая фильтрация спама, проверка писем на вирусы, защита от взлома;
· Функционал общей адресной книги и календаря для всех сотрудников организации;
· Возможность создания резервной копии писем, которая сохраняет важную почту и позволяет восстановить её;
· Интегрированная возможность проведения рассылок — сервиса для массовой отправки писем заданному списку получателей в пределах объёмов, указанных в пункте 3;
· Возможность включения подтверждения новых рассылок, настройка приоритезации получения рассылок;
· Возможность настройки автоматического выделения приоритетных писем для их просмотра в первую очередь;
· Наличие мобильной версии.   
1.2.2  Сервис облачного хранилища файлов (Диск) для организации:
· Возможность загрузки файлов на Диск в пределах объёмов, указанных в пункте 3; 
· Возможность делиться данными, загруженными на Диск с другими пользователями и открывать публичный доступ к файлам;
· Наличие следующих версий: 
· веб-версия;
· десктопная версия; 
· мобильная версия.
· Возможность настраивать автосохранения файлов;
· Возможность совместного редактирования документов в следующих форматах: 
· документы — DOCX;
· таблицы — XLSX;
· презентации — PPTX.
· Возможность настройки хранения истории изменения файлов в течение 90 (девяноста) дней;
· Возможность включения автосохранения файлов (для десктопных операционных систем Windows , начиная с Windows 10);
1.2.3 Сервис Календарь для организации:
· Возможность для планирования дел разной степени важности: от регулярных мероприятий до срочных встреч, настройка уведомлений о запланированных делах;
· Возможность делиться ссылкой на календарь и открывать совместный доступ;
· Наличие версий: 
· мобильных версий для Android и iOS;
· версий для приложения корпоративной электронной почты. 
· Возможность переноса событий между разными календарями, а также между программами календарями на Windows и/или MacOS.
1.2.4 Сервис ВКС для организации:
· Возможность сбора рабочих конференций и с использованием аудио и видео, запуск трансляций через создание ссылок с доступностью ссылок до 24-х часов;
· Возможность объединения участников в одну конференцию в пределах объёмов, указанных в пункте 3;
· Возможность выбирать фон отображения участника встречи;
· Возможность записывать встречу;
· Возможность «делиться экраном»;
· Возможность использовать чат во время встречи;
· Наличие версий:
· мобильного приложения для iOS и Android;
· десктопных приложений для Windows и/или MacOS.
· наличие возможности запуска сервиса в браузерах: Яндекс.Браузер, Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Microsoft Edge, Safari. 
1.2.5 Сервис Мессенджера для организации:
· Возможность создания групповых и приватных чатов
· Создание каналов для публикации текстовых записей и push-уведомлениями о новых записях для подписчиков каналов
· Поддержка передачи голосовых сообщений с возможностью распознавания и перевода в текст голосовых сообщений на русском языке длительностью до 10 минут
· Создание администратором ботов, которые могут автоматизировать внутренние процессы организации, создавать групповые чаты и уведомлять администратора о событиях в них
· Создание в групповых чатах и каналах опросов: с одним или несколькими вариантами ответов, открытые или анонимные
· Поиск по участникам, сообщениям, чатам или каналам
· Поддержка адресной книги организации со структурой подразделений, рабочих групп и должностей

ПОДПИСИ СТОРОН
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