КОНТРАКТ  № __________

на оказание услуг по обслуживанию системы технических средств охраны

ИКЗ 26 1 9201528742 920101001 0001 048 0000 244

г. Севастополь                                                          «___» _______ 20___  г.


	__________, в лице ___________, действующ___ на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с одной стороны и _______________, в лице ___________________ действующей на основании ________________, с другой стороны, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», при одновременном упоминании «Стороны, в соответствии с пунктом 5  части 1 статьи 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», заключили настоящий контракт (далее – Контракт) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА
1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется оказать услуги по обслуживанию системы технических средств тревожной сигнализации (далее по тексту – системы ТСО), установленных на следующих объектах Заказчика (далее – услуги): 
- ФГБОУ ВО «Академия хореографии»,  по адресу: г.Севастополь, ул. Капитанская здание 20.	
1.2. Исполнитель организует техническое обслуживание систем ТСО, обеспечивающее стабильную работу установленных систем охраны и устранение выявленных недостатков согласно Техническому заданию (приложение №1).
1.3. Перечень оборудования, установленного на объектах Заказчика, принимаемого Исполнителем на техническое обслуживание, указан в Приложении № 1 к настоящему контракту.
1.4. Оказываемые услуги должны соответствовать требованиям к качеству, устанавливаемым техническими регламентами, документами в области стандартизации, международными, государственными стандартами, применяемыми для услуг такого рода. 
[bookmark: _Hlk472071314]1.5. Срок оказания услуг: с «01» июля 2026 года по «31» декабря 2026 года  (включительно).

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. Исполнитель обязан:
2.1.1. Принять оборудование, установленное на объектах Заказчика, на техническое обслуживание в исправном состоянии, в соответствии с Приложением № 1. 
2.1.2. Осуществлять обслуживание систем ТСО в соответствии с технической документацией, в полном объеме в соответствии с Техническим заданием (Приложение № 1) к настоящему контракту), а также по заявкам Заказчика.
2.1.3. Обеспечить круглосуточный прием и своевременное выполнение заявок по устранению неисправностей (т.е. текущий ремонт систем ТСО), поступивших от Заказчика, в течение одних суток с момента поступления заявки (в устной или письменной форме).
2.1.4. Осуществлять регулировку и замену неисправных частей без дополнительной оплаты. 
2.1.5. Производить замену приборов систем ТСО во время технического обслуживания исправными или однотипными из обменного фонда Исполнителя. При отсутствии данного вида приборов систем ТСО в обменном фонде, допускается замена на аналогичный, с соответствующими тактико-техническими характеристиками, не ухудшающими уровень оснащенности и безопасности объекта.
2.1.6. Предварительно информировать Заказчика и охранную организацию о временном снятии объекта с охраны для проведения профилактических работ в системе сигнализации, Исполнитель обязан письменно уведомить Заказчика о снятии объекта с охраны не менее чем за 1 день до снятия.
2.1.7. Обеспечивать конфиденциальность сведений, связанных с безопасностью объекта.
2.1.8. Соблюдать внутренний режим, правила техники безопасности, пожарной безопасности, действующие на объектах Заказчика. 
[bookmark: _Hlk216258027]2.1.9 Ежемесячно до 5-го числа месяца, следующего за расчетным, составлять в двух экземплярах Акт оказанных услуг, счет на оплату оказанных услуг, и подписанные со своей Стороны предоставлять их Заказчику.
2.2. Заказчик обязан:
2.2.1. Предоставить Исполнителю доступ к системам ТСО согласно Правилам внутреннего трудового распорядка.
2.2.2. Производить эксплуатацию систем ТСО в соответствии с утвержденными инструкциями и проведённым инструктажем.
2.2.3. Не производить ремонт систем ТСО самостоятельно и не допускать к ним посторонних лиц.
2.2.4. В случаях обнаружения неисправности систем ТСО немедленно уведомлять об этом Исполнителя по телефонам: ____________, и не покидать объект до устранения неисправности или сдачи объекта (обособленного помещения) под охрану в установленном порядке.
2.2.5. Сообщать Исполнителю об изменении на объектах режима работы, контактных телефонов, ответственных лиц, а также о проведении иных мероприятий, вследствие которых может потребоваться изменение имеющейся системы ТСО.
2.2.6. Содержать в работоспособном состоянии сети электропитания, к которым подключена аппаратура систем ТСО. Информировать Исполнителя о длительном отключении электропитания, проведении электромонтажных и сварочных работ на объектах.
2.2.7. Не закрывать предметами приборы сигнализации, исключать наличие насекомых, грызунов в зонах охраны.
2.2.8. Фиксировать факт оказания услуг путем записи в «Журналах регистрации оказанных услуг по техническому обслуживанию систем ТСО и видеонаблюдения» и актом оказанных услуг, завизированных ответственным представителем Заказчика. 
2.2.9. Своевременно и в полном объеме оплачивать услуги Исполнителя, оказанные Заказчику в рамках данного контракта и подтвержденные актами оказанных услуг.
2.3. Исполнитель имеет право:
2.3.1. Требовать от Заказчика своевременной и полной оплаты за оказанные Заказчику услуги, установленное оборудование, в соответствие с подписанными актами оказанных услуг.
2.3.2. Требовать от Заказчика соблюдения правил эксплуатации систем ТСО.
2.3.3. Для повышения качества услуг по обслуживанию систем ТСО, установленных на объектах Заказчика, привлекать для выполнения работ на объектах Заказчика третьих лиц. Ответственность за качество и сроки оказания услуг несет Исполнитель.
2.4. Заказчик имеет право:
2.4.1. Требовать от Исполнителя проведение качественного обслуживания систем ТСО в соответствии с технической документацией и в объеме, определенном в Техническом задании (Приложение № 1) к настоящему контракту, а также по заявкам Заказчика.
2.4.2. Требовать от Исполнителя соблюдения внутреннего режима, правил техники безопасности и пожарной безопасности, действующие на объектах Заказчика.

3. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
3.1. Ответственность Исполнителя:
3.1.1. Исполнитель несет ответственность за неисполнение либо ненадлежащее исполнение условий настоящего контракта в соответствии с действующим законодательством РФ.
3.1.2. Ущерб, причиненный Заказчику в результате неисполнения либо ненадлежащего исполнения настоящего контракта, возмещается Исполнителем в соответствии с действующим законодательством РФ.
3.1.3. За нарушение условий оказания услуг, предусмотренных Техническим заданием (приложение №1), Исполнитель уплачивает Заказчику пеню за каждый день просрочки в размере 1/300 действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от суммы Контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных контрактом  и фактически исполненных Исполнителем, за исключением случаев, если законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления пени за каждый день просрочки,.
3.1.4. Уплата пени не освобождает Исполнителя от выполнения лежащих на нем обязательств.
3.2. Ответственность Заказчика:
3.2.1. Заказчик несет ответственность за неисполнение условий настоящего контракта в соответствии с действующим законодательством РФ.
3.2.2. Заказчик оплачивает восстановление и ремонт оборудования при механическом повреждении, в том числе по вине третьих лиц, за действие которых Заказчик отвечает по отдельным контрактам. 
3.2.3. В случае нарушения Заказчиком условий оплаты, Исполнитель вправе приостановить обслуживание до погашения задолженности. Если погашение не произведено в течение 30 календарных дней с момента ее возникновения, Исполнитель вправе расторгнуть настоящий контракт в одностороннем внесудебном порядке, направив соответствующее письменное уведомление Заказчику.
3.2.4. При несоблюдении предусмотренных настоящим Контрактом сроков расчета за оказанные услуги Заказчик уплачивает Исполнителю пеню в размере 1/300 действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не перечисленной в срок суммы за каждый день просрочки.
3.2.5. Уплата пени не освобождает Заказчика от выполнения лежащих на нем обязательств или устранения нарушений.
3.3. Все споры, возникающие по настоящему контракту, решаются путем переговоров Сторон. В случае не разрешения споров – в Арбитражном суде г. Севастополь.

4. РАСЧЕТЫ ПО КОНТРАКТУ, ПОРЯДОК ПРИЕМКИ РАБОТ
4.1. Стоимость технического обслуживания систем ТСО определяется на основании раздела 12 Технического задания (Приложение № 1) к настоящему контракту и составляет _______ рублей (_________) в месяц без НДС. Цена настоящего контракта составляет: ________ рублей 00 коп. (___________) без НДС на 2026 год.
Расчетным периодом является календарный месяц.
Источник финансирования – средства бюджетных учреждений. КВР: 244.
Сумма на 2026 год ________
[bookmark: _GoBack]Сумма на 2027 год ________.

Цена настоящего контракта включает все налоги и иные обязательные платежи, стоимость услуг, а также все иные расходы Исполнителя, связанные с исполнением обязательств, принимаемых по настоящему контракту.  Цена контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения контракта, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством.
4.2. Оплата по Контракту осуществляется в течение 7 (семи) рабочих дней с момента утверждения руководителем Заказчика Акта 0510452 содержащего сведения о фактически оказанных услугах за прошедший отчетный период. 
4.3. Ежемесячно до 5-го числа месяца, следующего за расчетным, Исполнитель предоставляет Акт оказанных услуг.
4.4. С целью оформления приемки, на основании поступивших от Исполнителя документов установленных в пункте 4.3, не позднее 5 рабочих дней с момента их поступления Заказчик формирует Акт приемки товаров, работ, услуг по форме ОКУД 0510452 утвержденной приказом Минфина России от 15.04.2021 № 61н (Далее - Акт 0510452) и уведомляет Исполнителя о необходимости подписания путем направления его в адрес Исполнителя по электронной почте, а в случае наличия соглашения об электронном документообороте посредством систем электронного документооборота.
4.5. Формирование Акта 0510452 осуществляется с обязательным участием Исполнителя или представителя незаинтересованной организации. Исполнитель не позднее 2 рабочих дней с момента получения Акта 0510452 обязан обеспечить его подписание и подписанный экземпляр направить в адрес Заказчика любым удобным способом. 
4.6.  Обязательства Исполнителя по договору считаются исполненными с момента утверждения руководителем Заказчика Акта 0510452.
4.7. В случае отсутствия возможности у Исполнителя поставить подпись в Акте 0510452 и одновременно отсутствия со стороны Заказчика претензий и расхождений по исполненным Исполнителем обязательств, Заказчик вправе утвердить Акт без подписи Исполнителя.



5. [bookmark: sub_3061]ДЕЙСТВИЕ НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
5.1. Ни одна из Сторон не несет ответственности перед другой Стороной за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему контракту, обусловленное действием обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, в том числе объявленной или фактической войной, гражданскими волнениями, эпидемиями, блокадами, эмбарго, пожарами, землетрясениями, наводнениями и другими природными стихийными бедствиями.
5.2. Сторона, которая не исполняет свои обязательства вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы, должна не позднее чем в трехдневный срок известить другую Сторону о таких обстоятельствах и их влиянии на исполнение обязательств по настоящему контракту.
5.3. Неуведомление, несвоевременное и (или) ненадлежащим образом оформленное уведомление о наступлении обстоятельств непреодолимой силы лишает Стороны права ссылаться на любые из них как на основание, освобождающее от ответственности за неисполнение обязательства.
5.4. Если какое-либо из обстоятельств непреодолимой силы непосредственно повлияет на выполнение каких-либо обязательств по контракту, период их выполнения по соглашению Сторон может быть продлен на срок действия указанных обстоятельств.
5.5. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 3 (трех) последовательных месяцев, настоящий контракт может быть расторгнут в порядке, установленном настоящим контрактом.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ КОНТРАКТА. 
ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И/ИЛИ РАСТОРЖЕНИЯ КОНТРАКТА
6.1. Настоящий контракт вступает в силу с момента его подписания и действует до «31» декабря 2026г.
6.2. Любые изменения и дополнения к настоящему контракту имеют силу только в том случае, если они оформлены дополнительными соглашениями в письменном виде и подписаны обеими Сторонами. 
6.3. Расторжение контракта допускается по соглашению Сторон, по решению суда, а также в случае одностороннего отказа Стороны контракта от исполнения контракта в соответствии с гражданским законодательством.
6.4. Заказчик вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего контракта, при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов.
6.5. Исполнитель вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего контракта, лишь при условии полного возмещения Заказчику убытков, связанных с отказом от исполнения контракта.
6.6. Заказчик вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств. До принятия такого решения Заказчик вправе провести экспертизу оказанных услуг с привлечением экспертов, экспертных организаций.
6.7. Если Заказчиком проведена экспертиза оказанных услуг с привлечением экспертов, экспертных организаций, решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта может быть принято Заказчиком только при условии, что по результатам экспертизы оказанных услуг в заключении эксперта, экспертной организации будут подтверждены нарушения условий Контракта, послужившие основанием для одностороннего отказа Заказчика от исполнения Контракта.
6.8. Решение Заказчика об одностороннем отказе от исполнения контракта направляется Исполнителю по почте заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу Исполнителя, указанному в контракте, а также телеграммой, либо посредством факсимильной связи, либо по адресу электронной почты, либо с использованием иных средств связи и доставки, обеспечивающих фиксирование такого уведомления и получение Заказчиком подтверждения о его вручении Исполнителю. Выполнение Заказчиком вышеуказанных требований считается надлежащим уведомлением Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения контракта. Датой такого надлежащего уведомления признается дата получения Заказчиком подтверждения о вручении Исполнителю указанного уведомления либо дата получения Заказчиком информации об отсутствии Исполнителя по его адресу, указанному в контракте. 
6.9. Решение Заказчика об одностороннем отказе от исполнения контракта вступает в силу и контракт считается расторгнутым через десять дней с даты надлежащего уведомления Заказчиком Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения контракта.
6.10. Заказчик обязан отменить не вступившее в силу решение об одностороннем отказе от исполнения контракта, если в течение десятидневного срока с даты надлежащего уведомления Исполнителя о принятом решении об одностороннем отказе от исполнения контракта устранено нарушение условий контракта, послужившее основанием для принятия указанного решения, а также Заказчику компенсированы затраты на проведение экспертизы оказанных услуг с привлечением экспертов, экспертных организаций. Данное правило не применяется в случае повторного нарушения Исполнителем условий контракта, которые в соответствии с гражданским законодательством являются основанием для одностороннего отказа Заказчика от исполнения контракта.
6.11. Исполнитель вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств. Решение Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения контракта не позднее чем в течение трех рабочих дней с даты принятия такого решения, направляется Заказчику по почте заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу Заказчика, указанному в контракте, а также телеграммой, либо посредством факсимильной связи, либо по адресу электронной почты, либо с использованием иных средств связи и доставки, обеспечивающих фиксирование такого уведомления и получение Исполнителем подтверждения о его вручении Заказчику. Выполнение Исполнителем вышеуказанных требований считается надлежащим уведомлением Заказчика об одностороннем отказе от исполнения контракта. Датой такого надлежащего уведомления признается дата получения Исполнителем подтверждения о вручении Заказчику указанного уведомления.
6.12. Решение Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения Контракта вступает в силу и Контракт считается расторгнутым через десять дней с даты надлежащего уведомления Исполнителем Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Контракта.
6.13. Исполнитель обязан отменить не вступившее в силу решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта, если в течение десятидневного срока с даты надлежащего уведомления Заказчика о принятом решении об одностороннем отказе от исполнения Контракта устранены нарушения условий Контракта, послужившие основанием для принятия указанного решения.
6.14. При расторжении Контракта в связи с односторонним отказом Стороны Контракта от исполнения Контракта другая сторона Контракта вправе потребовать возмещения только фактически понесенного ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами, являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта. 
6.15. Расторжение Контракта по соглашению Сторон совершается в письменной форме и возможно в случае наступления условий, при которых для одной из Сторон или обеих Сторон дальнейшее исполнение обязательств по настоящему контракту не возможно либо возникает нецелесообразность исполнения настоящего контракта.
6.16. Требование о расторжении Контракта может быть заявлено Стороной в суд только после получения отказа другой Стороны на предложение расторгнуть контракт либо неполучения ответа в течение 10 (десяти) дней с даты получения предложения о расторжении настоящего контракта.

7. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА
7.1. При заключении и (или) исполнении настоящего Контракта Стороны, их аффилированные лица, сотрудники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей в любой форме, ни напрямую, ни через посредников, любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью сохранить или получить какие-либо неправомерные преимущества в хозяйственной деятельности. При заключении и (или) исполнении Контракта Стороны, их аффилированные лица, сотрудники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей Контракта законодательством как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия по легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. 
7.2. В случае возникновения у Сторон подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящей Статьи, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основания предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящей статьи контрагентом, его аффилированными лицами, сотрудниками или посредниками, выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях по легализации доходов, полученных преступным путем. После письменного уведомления соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по Контракту до получения подтверждения, что нарушение не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение 10 рабочих дней с даты направления письменного уведомления. 
7.3. В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных в данном разделе действий и (или) неполучения другой Стороной в установленный Контрактом срок подтверждения, что нарушение не произошло или не произойдет, другая Сторона имеет право расторгнуть Контракт в одностороннем порядке полностью или в части, направив письменное уведомление о расторжении. Сторона, по чьей инициативе был расторгнут Контракт в соответствии с положениями настоящей статьи, вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого нарушения».

8. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ
8.1. Инструкции Исполнителя по правилам эксплуатации систем ТСО, а также по содержанию оборудования в соответствии с требованиями действующих нормативных документов являются обязательными для Заказчика.
8.2. Стороны обязуются немедленно информировать друг друга о затруднениях, препятствующих исполнению контрактных обязательств в целях своевременного принятия необходимых мер.
8.3. Настоящий контракт составлен в электронной форме. 
8.4. Изменения и дополнения к настоящему контракту составляются в письменной форме и вступают в силу после подписания Сторонами дополнительных соглашений к данному контракту.
8.5. В случае изменения у Сторон местонахождения, названия, банковских реквизитов и прочих данных, необходимых для выполнения условий контракта, она обязана в течение 5 (пяти) дней письменно известить об этом другую Сторону. В письме необходимо указать, что оно является неотъемлемой частью настоящего Контракта.
8.6. Вопросы, не урегулированные данным контрактом, подлежат урегулированию в соответствие с действующим законодательством РФ.
8.7. На момент заключения контракта Заказчик не является плательщиком налога на добавленную стоимость. Исполнитель не является плательщиком налога на добавленную стоимость – применяет упрощенную систему налогообложения.
В случае изменения статуса плательщика налога на добавленную стоимость Стороны уведомляют друг друга в письменном в виде в течении 30 дней.


9. ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ
 9.1. Настоящим Стороны соглашаются в целях и в связи с исполнением своих обязательств по настоящему Контракту (либо которые будут заключены в будущем) осуществлять электронный обмен юридически значимыми документами по телекоммуникационным каналам связи в системе электронного документооборота (далее по тексту – ЭДО), подписанными электронной подписью в порядке, определенном настоящим Соглашением.
9.2. Стороны, в целях верификации подлинности, передаваемой посредством ЭДО информации, утверждают использование усиленной квалифицированной электронной подписи (далее ЭП), сформированной в соответствии с Федеральным законом от 06.04.2011 N 63-ФЗ «Об электронной подписи».    
9.3. Стороны самостоятельно, за свой счет, приобретают услуги по ЭДО и обеспечивают их использование. 
9.4. Стороны признают, что используемые средства подготовки, передачи и проверки электронных документов достаточны для обеспечения надежного и безопасного документооборота. В случае возникновения каких-либо технических ограничений на использование средств подготовки, передачи и проверки электронных документов Стороны обязуются незамедлительно поставить об этом в известность другую Сторону.
9.5. Организация ЭДО между Сторонами не отменяет использование иных способов изготовления и обмена документами между Сторонами в рамках обязательств по настоящему Контракту.
9.6. Электронный документ, подписанный ЭП, содержание которого соответствует требованиям нормативных правовых актов, должен приниматься Сторонами к учету в качестве первичного учетного документа, использоваться в качестве доказательства в судебных разбирательствах, предоставляться в государственные органы по запросам последних. 
9.7. Стороны признают, что используемые электронные документы, подписанные ЭП уполномоченных представителей Сторон, имеют равную юридическую силу с документами на бумажном носителе, подписанными уполномоченными представителями и заверенными оттисками печатей Сторон (независимо от того существуют такие документы на бумажных носителях или нет), в случае подтверждения подлинности ЭП в электронном документе, полученном в порядке, предусмотренном настоящим Соглашением. 
9.8. Стороны признают используемую в ЭДО систему защиты информации достаточной для защиты от несанкционированного доступа, контроля целостности передаваемых данных.
9.9. Стороны соглашаются получать, передаваемые с использованием ЭДО следующие документы:
- Документы о приемки;
- Счет на оплату;
- Дополнительные соглашения и Приложения к Контракту;
9.10. Стороны устанавливают следующий порядок ЭДО:
9.10.1. Направление документов осуществляется Стороной другой Стороне в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи с применением ЭП в сроки, предусмотренные Контрактом для каждого вида документов.
9.10.2. Сторона, получившая документ, должна совершить одно из следующих действий не позднее сроков, установленных Контрактом для каждого вида документов, с момента получения документа:
9.10.2.1. Утвердить документ и отправить извещение о получении Стороне, направившей документ – в том случае, если Сторона, получившая документ, согласна с содержанием документа.
9.10.2.2. При несогласии с содержанием документа Сторона, получившая документ, должна отклонить документ, указав причину отклонения, и отправить извещение Стороне, направившей документ.
9.10.3. Сторона, получившая извещение об отклонении, в сроки, установленные Контрактом для каждого вида документов, вносит исправления в данные и повторно направляет документ другой Стороне.
9.11. Срок хранения документов, переданных с использованием ЭДО, - 5 лет с момента отправки.
9.12. Стороны пришли к соглашению об установлении приоритета для обмена документами в электронном виде.  
9.13. В случае, если Сторона не получила от другой Стороны извещение о получении электронного документа, и при условии отсутствия от Стороны, которой направлен документ,  уведомления о невозможности обмена документами по причине технического сбоя внутренних систем Стороны, в срок 5 (пять) рабочих дней, Сторона, направившая документ, вправе оформить соответствующий документ на бумажном носителе с подписанием собственноручной подписью, в порядке, установленным Контрактом, и Стороны считают его оригиналом.

10. Реквизиты сторон
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Приложение № 1
к контракту № ___________
       от «__» _________ 20__ г.

Техническое задание
 на техническое обслуживание систем ТСО 

Услуги по техническому обслуживанию и ремонту тревожной сигнализации должны обеспечивать бесперебойную работу оборудования и вывод сигнала тревоги с объекта _______________ на пульт центрального наблюдения (далее – ПЦН) ФГКУ «УВО ВНГ России по г.Севастополю».

1. Общие положения.
1.1.	Организация технического обслуживания и ремонта систем тревожной сигнализации на объектах заказчика должна соответствовать требованиям действующей нормативной документации, а также технической и эксплуатационной документации.
1.2.	 Основными задачами технического обслуживания (далее - ТО) являются:
-обеспечение устойчивого функционирования технических средств;
-контроль технического состояния технических средств;
-выявление и устранение неисправностей технических средств;
-ликвидация последствий воздействия на технические средства климатических, технологических и иных неблагоприятных условий;
-анализ и обобщение сведений по результатам оказания услуг, разработка мероприятий по совершенствованию форм и методов технического обслуживания.
1.3. Техническое обслуживание может быть плановое (регламентированное) и неплановое. Плановое ТО предусматривается для блоков аппаратуры. Неплановое техническое обслуживание проводится в следующих случаях:
- появление неисправностей;
- отказы аппаратуры;
- ликвидация последствий неблагоприятных климатических условий, технологических и иных воздействий;
- заявка представителя заказчика.
1.4. Техническое обслуживание может проводиться параллельно по составным частям (средствам) или отдельно по каждому средству. Техническое обслуживание каждого средства предусматривает выполнение плановых профилактических работ в объеме регламента, предусмотренного разделом 3 данного Технического задания.
1.5. При проведении периодических плановых работ по ТО должен быть оказан весь объем услуг, указанный в соответствующих пунктах регламента, а выявленные неисправности и недостатки устранены.
1.6.	При неустойчивой работе оборудования или составных частей проводятся неплановые работы по техническому обслуживанию в объеме регламента.
1.7. Результаты выполнения ТО заносятся в журнал регламентных работ.

2. Требования, определяющие готовность ТСО к использованию по назначению.
2.1. ТСО считаются работоспособными и готовыми к использованию по назначению при выполнении всех нижеперечисленных условий:
2.1.1. Средства ТСО, установленные на объекте, должны быть надежно закреплены на местах установки, закрыты и (при необходимости) опечатаны, не иметь повреждений и загрязнений, влияющих на их функциональность, контролируемость, управляемость и защищенность;
2.1.2. Световая и звуковая индикация средств ТСО должна соответствовать дежурному режиму работы;
2.1.3. При физическом воздействии на средства ТСО (нажатие кнопки тревожной сигнализации), на ПЦН охранной организации поступает сигнал тревоги в соответствии с тактикой работы и настройками системы; 
2.1.4. При отключении основного электропитания оборудование ТСО автоматически переходит на электропитание от резервного источника и обратно при включении основного питания; время работы оборудования от резервного источника определено в соответствующих нормативных документах;
2.1.5. При переходе ТСО в режим тревоги релейные выходы приборов изменяют свои состояния и включаются световые и/или звуковые оповещатели в соответствии с тактикой работы и настройками системы;
2.1.6. На объекте имеются инструкции(я) для персонала Заказчика по управлению ТСО, действиям персонала при получении тревожных сообщений, действиям персонала при получении сообщений о неисправности (появления признаков неисправности) комплекса ТСО;
2.1.8. Тревожный сигнал поступает на ПЦН охранной организации по Ethernet-каналу и предусмотрена передача тревожного сигнала по дублирующему каналу (GSM). Для передачи сигнала по дублирующему каналу связи в охранное оборудование устанавливаются СИМ-карты за счет средств Исполнителя.
2.2. Нарушения работоспособности ТСО, связанные с длительным отключением основного электропитания, неисправностью не являются.
2.3. Переход систем ТСО в тревожные режимы при активации КТС является признаком работоспособности систем. Мероприятия по устранению причин перехода ТСО в тревожные режимы, а также действия по переводу ТСО в дежурный режим осуществляются персоналом Заказчика самостоятельно. 

	3. Техническое обслуживание предусматривает выполнение работ:

	2.1. Восстановление работоспособности ТСО в случае его отказа в работе (при невозможности включения ТСО в режим охраны «Объекта», периодических «ложных» сигналов «Тревога», а также сбоев в работе программного обеспечения приёмно-контрольных приборов), путём временной замены (до 30 календарных дней) вышедших из рабочего состояния устройств (приборов, извещателей, модулей, узлов, плат, блоков, проводов, антенно-фидерных устройств, и других компонентов) на исправные из обменного фонда «Исполнителя».

	2.2. Выявление и устранение неисправностей и недостатков в техническом состоянии ТСО, причин «ложных» срабатываний, вызванных сбоями в работе аппаратуры, осуществление текущего ремонта.

	2.3. Проведение планового технического обслуживания и регламентных работ (не реже одного раза в шесть месяцев).

	2.4.  Принятие мер и (или) выдача рекомендаций по устранению причин образования «ложных» сигналов «Тревога».
Примечание:  Ложный сигнал «Тревога» - это сформированное техническими средствами тревожной  сигнализации извещение о нарушении на «Объекте», вызванное сбоями (отказами) аппаратуры или другими событиями (изменение параметров IP-адресов, перебои в подаче электроэнергии и т.п.), не связанными с попытками проникновения на Объект.

	2.5. Изменение программы функционирования ТСО по письменной заявке «Заказчика» на корректировку программного обеспечения.

	2.6. Оказание консультативных услуг «Заказчику» по вопросам эксплуатации ТСО.

	2.7. Прием по телефону сообщений от «Заказчика», либо от его уполномоченных лиц о неисправностях оборудования, установленного на «Объекте».

	4. Регламентными работами являются мероприятия:

	4.1. Визуальный осмотр компонентов ТСО, проверка правильности установки и мест расположения извещателей с учетом возможности изменения планировки или дизайна помещений;

	4.2. Проведение планового технического обслуживания ТСО, которое включает в себя проведение проверок:

	 - состояния монтажа, крепления и внешнего вида аппаратуры;

	 - срабатывания извещателей и работоспособности контрольных панелей и приёмно-передающих устройств;

	 - работоспособности основных и резервных источников питания, осуществление контроля рабочих напряжений;

	 - работоспособности световых и звуковых оповещателей;

	 - общей работоспособности ТСО в целом.

	4.3. Очистка и протирка клавиатур и других компонентов ТСО.

	4.4. Проведение регламентного обслуживания резервных источников питания.

	4.5. Контроль работоспособности системы передачи данных по основному и дублирующему каналам.

	5. Абонентская плата за техническое обслуживание по настоящему Контракту включает в себя стоимость:

	5.1. Вызов «Заказчиком» представителя «Исполнителя»  и выполнение восстановления работоспособности ТСО в случае его отказа, временной замены (до 30 календарных дней) вышедших из рабочего состояния устройств (приборов, извещателей, модулей, узлов) на исправные из обменного фонда «Исполнителя».

	5.2. Расходных материалов (изоляционная лента, шурупы, клей, и т.п.), использованных в процессе ремонта.

	5.3. Регламентных работ.

	5.4. Работ по устранению причин подачи «ложных» сигналов «Тревога».

	5.5. оказание консультативных услуг по вопросам эксплуатации ТСО.

	5.6. Технологическое обслуживание работоспособности оконечных устройств системы передачи данных (возмещение оплаты лицевого счета по SIM-карте).

	6. Техническим обслуживанием ТСО не являются работы: 

	6.1. Капитальный ремонт ТСО по истечении срока его службы либо невозможности дальнейшей эксплуатации из-за физического износа или необратимого изменения технических параметров вследствие воздействия производственных, климатических и других факторов.

	6.2. Устранение дефектов и неисправностей, появившихся в следствие:

	 - внесения изменений в состав ТСО или его ремонта, проведённых лицами, не являющимися представителями «Исполнителя»;

	 - аварий на объекте или небрежных действий «Заказчика», повлекших нарушение работы ТСО;

	 - нарушений условий эксплуатации ТСО. 

	6.3. Устранение неисправностей сетей электропитания, сетей сотовой связи, Ethernet-канала, к которым подключено оборудование ТСО, кроме неисправностей объектового оборудования сотовой связи и Ethernet-канала (приёмо-передающего оборудования и антенно-фидерных устройств).

	7. Замененные, вышедшие из рабочего состояния компоненты ТСО, остаются в собственности «Заказчика», при этом, компоненты установленные "Заказчику" из обменного фонда "Исполнителя" могут перейти в собственность "Заказчика"  после оплаты  их полной стоимости.

	
	
	
	
	
	
	
	

	8. В абонентскую плату за техническое обслуживание по настоящему контракту не входит стоимость:

	8.1. Сменных батарей и аккумуляторов.

	8.2. Замененного оборудования, приборов, блоков, плат, кабелей, проводов и других компонентов ТСО, при проведении капитального ремонта, а также стоимость, оборудования, материалов и работ, перечисленных в пп. 6.3  и п. 7 настоящего Приложения.

	9. Стоимость работ, оборудования и материалов, не включённая в абонентскую плату, оплачивается «Заказчиком» по отдельному счёту, в течение 10 банковских дней. 

	10. Заявки на устранение неисправностей ТСО принимаются: по телефонам ___на электронную почту: ___

	11. Весь объём выполненных работ по техническому обслуживанию ТСО отражается  акте обслуживания ТСО, выдаваемом Исполнителем и подписываемом представителем Заказчика после окончания работ на Объекте.

	12. Расчет стоимости услуг с перечнем оборудования и местами установки
	№ п/п
	Место установки (адрес и/или наименование помещения)
	Наименование оборудования
	Кол-во, штук

	1
	 
	Резервный канал связи - SIM-карта, для передачи данных на ПЦО ФГКУ УВО ВНГ России по г.Севастополю
	1

	
	Стоимость обслуживания в месяц, рублей без НДС
	




	

	Элементы питания, аккумуляторы, батареи электрические, источники бесперебойного питания обслуживанию не подлежат. 

	Замена вышедших из строя элементов питания, аккумуляторов, батарей электрических, источников бесперебойного питания производится после их приобретения Заказчиком
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