Техническое задание

на  выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту автоматизированных рабочих мест, серверного оборудования (ремонт персональных компьютеров) 
I. Объект закупки:

Выполнить работы по техническому обслуживанию и ремонту автоматизированных рабочих мест, серверное оборудование (далее – оборудование) для государственных нужд Управления Министерства юстиции Российской Федерации по Ивановской области с использованием запасных частей и расходных материалов Исполнителя.
Перечень  оборудования, принимаемого на обслуживание Исполнителем, указан в таблицах, являющихся приложением к техническому заданию.
Способ определения поставщика: Закупка у единственного поставщика в соответствии с пунктом 4 части 1 статьи 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
Источник финансирования: Федеральный бюджет.

Адрес Заказчика: - г. Иваново, ул. Багаева, д. 27. 

II. Место выполнения работ:

Работы, связанные с устранением неисправности техники, вызванные отказами или сбоями, проводятся Исполнителем на основании заявки, отправленной по электронной почте или по телефону. Исполнитель принимает заявки от Заказчика в рабочие дни с 9:00 до 18:00.

Исполнитель своими силами и за свой счет доставляет оборудование, требующее ремонта, в сервисный центр Исполнителя в день получения заявки. На территории сервисного центра Исполнитель производит диагностику оборудования, на основе которой определяет стоимость и сроки ремонта.

Исполнитель отправляет стоимость и сроки ремонта Заказчику по электронной почте, по факсу или сообщает по телефону.

Заказчик подтверждает свое согласие со стоимостью и сроками ремонта.

Исполнитель выполняет ремонт.
III. Сроки выполнения работ:
Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до 25 декабря 2026 года включительно, а в части взаиморасчетов до полного их исполнения Сторонами по настоящему Договору.
Ориентировочный срок ремонта оборудования в сервисном центре – 3 (три) рабочих дня. Указанный срок может быть увеличен лишь в случае, если для ремонта техники необходимо приобретение запасных частей. В этом случае срок ремонта соразмерно отодвигается до момента приобретения Исполнителем запасных частей, но не более 5 (пяти) рабочих дней. 
Гарантийный срок на выполненные работы и замененные запасные части составляет 45 (сорок пять) календарных дней, но не более ресурса заменённой запчасти, в течение которого Исполнитель обязан устранить неисправности. 
IV. Состав и условия выполнения работ:
Запасные части, необходимые для ремонта, Исполнитель приобретает за свой счет. Стоимость этих запасных частей Исполнитель включает в стоимость работ. Запасные части должны быть новыми, не бывшими в употреблении.
Исполнитель, в случае получения от Заказчика сообщения о невыполнении или некачественном выполнении работ по настоящему Договору, обязан устранить за свой счет отмеченные недостатки в кратчайший технически возможный срок, согласованный сторонами, но не более 10 (десяти) календарных дней после получения сообщения. Извещение об обнаружении Заказчиком скрытых недостатков в выполненных работах должно быть направлено Исполнителю не позднее 5 (пяти) календарных дней с момента их обнаружения. 
Исполнитель бесплатно консультирует Заказчика по вопросам соблюдения правил эксплуатации техники.

В случае ремонта основных средств Заказчика Исполнитель предоставляет акт по форме ОС-3.

 Цена ремонта включает в себя расходы на перевозку, доставку, ремонт.
Приложение в формате MS Exsel, является неотъемлемой  частью настоящего технического задания.
