 ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг  по профилактическому обслуживанию 
и ремонту принтеров и копировальных аппаратов

1. Предмет закупки: по профилактическому обслуживанию и ремонту принтеров и копировальных аппаратов
2. Перечень:
	 № п/п
	
Наименование оборудования

	Количество, шт

	1. 
	Принтеры HP LazerJet 1010, 1120, Р1005
	3 

	2. 
	Принтер    Canon I-Sensys LBP6020B
	1 

	3. 
	Принтер PANTUM Р2200
	1

	4. 
	Принтер    Brother 2132R
	1

	5. 
	Копировальный аппарат Canon IR1008J
	1

	6. 
	Сканер Canon CanoScan LiDE90, 
	1

	7. 
	Сканер Canon CanoScan LiDE120,
	1



3. Заказчик: отдел Государственной фельдъегерской службы Российской Федерации в г.Чебоксары
4. Место оказания услуги: в помещении Заказчика по адресу: 428000, Чувашская Республика г.Чебоксары, Проспект Ленина, д.2. 
Выезд Исполнителя для выполнения Работ осуществляется по заявке Заказчика. Работы проводятся на месте Заказчика. 
При невозможности выполнения Работ на месте, Исполнитель доставляет, принтеры,  копировальный аппарат в сервисный центр. Доставка, погрузка, разгрузка к Исполнителю и обратно к Заказчику осуществляется силами и средствами Исполнителя.
5. Срок оказания услуги: Общий срок выполнения Работ составляет 1 (один) рабочий день. Срок может быть продлен по взаимному соглашению сторон, при этом, Исполнитель письменно обязан уведомить Заказчика о продлении срока выполнения Работ.
6. Порядок оплаты: Оплата выполненных работ осуществляется по безналичному расчету на основании переданных исполнителем платежных документов (счета, акта выполненных работ) путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя в срок не более 7 рабочих дней с даты подписания документа о приемке выполненных работ.

7. Порядок сдачи – приемки оказанных услуг: 
Объем услуг невозможно определить. Количество оказываемых услуг будет определяться исходя из фактической необходимости, и может изменяться по количеству проведенных работ по профилактическому обслуживанию и ремонту принтеров и копировальных аппаратов.
Сдача-приемка оказанных услуг оформляется сторонами путем подписания акта оказанных услуг. 
 Акт оказанных услуг оформляется Исполнителем и направляется Заказчику, с приложением всех необходимых документов, в течение трех рабочих дней с момента окончания оказания услуг.
Заказчик рассматривает полученный акт оказанных услуг в течение одного рабочего дня с момента его получения и в случае отсутствия претензий по качеству и объему оказанных услуг подписывает его в указанный срок.
Датой исполнения обязательств Исполнителем является дата подписания акта оказанных услуг заказчиком.  
В случае установления Заказчиком фактов оказания услуг ненадлежащего качества Исполнитель обязан своими силами и за свой счет в установленные Заказчиком сроки устранить выявленные недостатки.

8. Требования к качеству оказанных услуг: 
Профилактическое обслуживание и ремонт предусматривает работы по устранению неисправностей с заменой изношенных либо поврежденных деталей с частичной или полной разборкой устройства.
Ремонт – комплекс работ по устранению отказов, неисправностей или отклонений в работе принтеров, копировальных аппаратов и приведение ее в работоспособное состояние. Ремонт включает в себя восстановление технических характеристик до первоначального уровня или до уровня, обеспечивающего штатное использование вычислительной техники по её прямому назначению.
Ремонт распределяется на 2 вида: 
- Регламентированный (плановый) ремонт, который выполняется по результатам диагностики в соответствии с технической документацией принтеров, копировальных аппаратов.
- Нерегламентированный (аварийный) ремонт, который осуществляется на основании поступившей заявки Заказчика.
Порядок и перечень работ по профилактическому обслуживанию и ремонту принтеров, копировальных аппаратов:
•	Произвести внешний осмотр состояния корпуса, входных и выходных лотков, интерфейсных и сетевых разъемов, панелей  управления функциональных  кнопок, клавиш и выключателей питания. Очистить от пыли, грязи и тонера. Выявить поврежденные и неисправные элементы.
•	Включить технику, произвести распечатку и копирование текстовой страницы и оценить состояние:
- механизма подачи бумаги;
- оптико-электронной системы;
- картриджей;
- закрепительного узла.
•	Открыть технику, извлечь тонер-картридж, блок-проявки.
•	Произвести чистку внутренних узлов и механизмов от бумажной пыли, тонера, грязи и посторонних предметов, продуть датчики на пути прохождения бумаги. Выявить неисправные и изношенные узлы и детали.
•	Произвести чистку роликов, транспортных лент и коротронов. Выявить неисправные и изношенные узлы и детали.
•	Удалить пыль с лазерного блока, оптики, защитных стекол. Выявить неисправные и поврежденные узлы и детали.
•	Произвести осмотр и чистку узла закрепления, редуктора. Смазать вращающиеся детали. Выявить неисправные и изношенные узлы и детали.
•	Произвести осмотр плат управления, блоков питания, состояние электропроводки. Очистить от пыли, грязи и тонера. Выявить поврежденные и неисправные. 
•	Собрать технику.
•	Произвести регулировку качества печати.
•	Согласовав с заказчиком, спланировать и выполнить замены поврежденных, неисправных, изношенных узлов и деталей.
•	Сделать рекомендации по работе и эксплуатации техники.
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