Техническое задание
	1. Диагностика ходовой части
	1. Общие положения
· Цель: Выявление скрытых дефектов, определение остаточного ресурса деталей, предотвращение аварийных ситуаций и составление сметы на ремонт.
· Нормативная база: Работы выполняются в строгом соответствии с требованиями заводов-изготовителей конкретных транспортных средств. 
2. Требования к исполнительно-технической базе
Автосервис или ремонтная зона должны располагать:
· Сертифицированными подъемниками (грузоподъемностью под соответствующие ТС).
· Компьютерным стендом проверки углов установки колес (сход-развал).
· Оборудованием для проверки тормозных усилий и люфт-детекторами.
· Специальным инструментом (динамометрические ключи, съемники и т.д.). 
3. Перечень обязательных работ (Этапы диагностики)
Диагностика проводится в объеме, утвержденном регламентом Техническое обслуживание ходовой части автомобиля, и включает:
1. Визуальный осмотр: Оценка целостности пыльников, сайлентблоков, амортизаторов, пружин на наличие подтеков и трещин.
2. Проверка люфтов: Оценка состояния шаровых опор, рулевых наконечников, тяг и втулок стабилизатора.
3. Проверка ступичных подшипников: Выявление дефектов путем прокручивания колес и оценки наличия шума/люфта.
4. Проверка тормозной системы: Оценка износа тормозных колодок, дисков и герметичности шлангов.
5. Тестирование геометрии: Измерение углов развала, схождения и кастора (при необходимости). 
4. Требования к качеству и результату
· По завершении диагностики Исполнитель обязан предоставить акт дефектовки (диагностический лист).
· Документ должен содержать перечень всех выявленных неисправностей, степень их износа (в процентах или мм) и рекомендации по первоочередной замене деталей.
· Оценка остаточного ресурса элементов подвески и тормозов.


	2. Диагностика ДВС - осмотр на предмет утечек масла, топлива
	1. Подготовительные работы
· Очистка зоны: Мойка ДВС и подкапотного пространства специализированными средствами для удаления старых масляных отложений.
· Документирование: Фиксация исходных данных (марка, модель ТС/спецтехники, год выпуска, пробег/моточасы, VIN-код, тип ДВС). 
2. Осмотр на предмет утечек масла (Система смазки)
· Проверка поддона картера (состояние уплотнителя, сливной пробки).
· Осмотр переднего и заднего сальников коленчатого вала.
· Проверка клапанной крышки и прокладки головки блока цилиндров (ГБЦ) на наличие запотеваний и течей.
· Контроль масляного фильтра, корпуса масляного радиатора и теплообменника (при наличии).
· Осмотр патрубков системы вентиляции картерных газов (ВКГ) и турбокомпрессора (если установлен) на наличие следов масла.
· Проверка масляного щупа и датчиков давления масла. 
3. Осмотр на предмет утечек топлива (Система питания)
· Для дизельных двигателей: Осмотр ТНВД (топливного насоса высокого давления), топливных трубок высокого и низкого давления, форсунок и магистралей обратного слива топлива.
· Проверка топливного фильтра и соединений на герметичность (опрессовка). 
4. Методы углубленной диагностики (опционально)
· Использование ультрафиолетового маркера (трассера) в масло и топливо с последующим осмотром под УФ-лампой для поиска микротрещин.
· Эндоскопия труднодоступных мест блока цилиндров.
· Проверка герметичности наддувочного воздуха (дымогенератором).
5. Требования к отчетности
По результатам осмотра исполнитель обязан предоставить Акт дефектовки, содержащий:
· Локализацию каждой обнаруженной утечки с описанием интенсивности (запотевание, каплепадение, активная течь).
· Перечень неисправных деталей, требующих замены (прокладки, сальники, хомуты, шланги).
· Рекомендации по устранению выявленных нарушений

	3. Устранение течи масла с ДВС
	· Цель: Полное устранение утечек моторного масла и восстановление герметичности систем двигателя внутреннего сгорания (ДВС).
· Объект обслуживания: Марка, модель автомобиля, год выпуска, тип двигателя, пробег.
· Ответственные исполнители: Автомеханик / Бригада СТО. 
Требования к диагностике (Локализация течей)
Перед началом работ исполнитель обязан провести комплексную диагностику для выявления всех мест утечки: 
· Мойка ДВС: Техническая мойка моторного отсека и поддона картера. 
· Визуальный осмотр: Определение зон интенсивного замасливания (сальники коленвала, прокладка клапанной крышки, поддон картера, корпус масляного фильтра, датчики). 
· Проверка давления картерных газов: Оценка исправности системы вентиляции (клапан PCV), избыточное давление в которой часто провоцирует выдавливание масла через уплотнители. 
· Тест под нагрузкой: Контрольный запуск ДВС для подтверждения выявленных дефектов.


	4. Замена реле стеклоочистителя (дворников)
	· Объект обслуживания: Транспортное средство (марка, модель, год выпуска).
· Неисправность: Отсутствие прерывистого режима, залипание щеток, отказ работы омывателя или полное отсутствие реакции стеклоочистителя на переключатель.
· Цель: Демонтаж неисправного реле и установка нового. 
Требования к демонтажу старого реле
· Обесточивание: выключить зажигание автомобиля, снять клемму «минус» с аккумуляторной батареи (для предотвращения короткого замыкания).
· Локализация: обеспечить доступ к блоку реле и предохранителей. 
· Демонтаж: извлечь старое реле из посадочного разъема с помощью съемника или аккуратным покачиванием, не допуская повреждения контактной колодки. 
Требования к заменяемому компоненту
· Реле должно строго соответствовать заводскому каталожному номеру автомобиля или являться сертифицированным аналогом с соответствующей маркировкой и количеством контактов.
· Допускается установка программируемого реле с регулировкой времени паузы взмаха. 
Требования к монтажу нового реле
· Установка: произвести установку нового реле в штатный разъем монтажного блока. Обеспечить плотную фиксацию.
· Проверка: подключить клемму АКБ, включить зажигание и проверить работу стеклоочистителя во всех режимах (прерывистый режим, непрерывный, синхронизация с омывателем).
· Реле должно работать без посторонних звуков (гудения, щелчков) и нагрева. 
Требования к безопасности и финальной проверке
· После установки реле монтажный блок должен быть закрыт штатной крышкой, салонные элементы (обшивка) установлены на место.
· Работа дворников должна обеспечивать полный охват зоны очистки лобового стекла без скрипов и заеданий.


	5. Ревизия ступичных подшипников передняя ось (смазка/протяжка)
	Подготовительный этап
· Установите автобус на ровной площадке, затормозите стояночным тормозом и вывесьте переднюю ось с помощью домкрата или канавного подъемника (балка передней оси должна быть вывешена полностью). 
· Снимите передние колеса. 
· Очистите ступичный узел от грязи, снимите защитный колпачок ступицы.
· Открутите контргайку, снимите стопорную/замковую шайбу и выкрутите регулировочную гайку.
· Аккуратно снимите ступицу в сборе с тормозным барабаном, используя при необходимости специальный съемник для предотвращения повреждения сальника и цапфы. 
Дефектовка и очистка
· Извлеките наружный конический подшипник. Извлеките внутренний подшипник вместе с сальником (сальник подлежит обязательной замене при каждой ревизии).
· Промойте подшипники, внутреннюю полость ступицы и цапфу (поворотный кулак) от старой смазки (рекомендуется использовать керосин или дизельное топливо). 
· Осмотрите детали: на роликах и беговых дорожках колец не должно быть сколов, раковин, следов сильного износа и цветов побежалости. При наличии дефектов подшипники подлежат замене.
Смазка узла
· Заложите свежую консистентную смазку. Для ступичных узлов коммерческого транспорта рекомендуется применять термостойкую смазку с литиевым комплексом класса NLGI 3 (например, Литол-24 или аналоги), устойчивую к высоким нагрузкам. 
· Тщательно заполните смазкой внутреннее пространство между роликами и сепараторами подшипников, а также нанесите смазку тонким слоем на внутреннюю полость ступицы и цапфу. 
Контроль качества (Проверка)
· Проверьте легкость вращения ступицы — колесо должно вращаться плавно, без заеданий, щелчков и ощутимого радиального или осевого люфта.
· Установите ступичный колпачок (предварительно проверив уплотнительное кольцо).
· Установите колеса, затяните гайки крепления колес в диагональной последовательности с моментом 540–670 Н·м.
· Совершите пробную поездку на расстояние 5–10 км без интенсивного использования тормозов, после чего проконтролируйте температуру ступицы рукой — она должна быть чуть теплой. Сильный нагрев свидетельствует о перетяжке подшипников, требуется повторная регулировка


	6. С/у редуктора заднего моста
	Назначение и область применения
· Операция: Демонтаж, дефектовка (по согласованию) и монтаж редуктора заднего ведущего моста для проведения ремонтных работ или замены агрегата. 
2. Технические требования к процессу (С/У)
Работы должны выполняться согласно регламенту завода-изготовителя, включающему следующие этапы:
· Подготовка: Установка автобуса на смотровую яму/подъемник, фиксация противооткатными упорами. 
· Слив масел: Слив трансмиссионного масла из картера заднего моста. 
· Демонтаж:
· Отсоединение карданного вала от фланца редуктора.
· Вывешивание задней оси и демонтаж полуосей.
· Выкручивание крепежных болтов и извлечение редуктора из картера моста с использованием гидравлической стойки или специального съемника. 
· Монтаж: Очистка посадочного места, установка новой прокладки/герметика, обратная сборка узлов с соблюдением моментов затяжки резьбовых соединений (при необходимости — регулировка зацепления главной пары). 
· Завершение: Заправка моста свежим трансмиссионным маслом до требуемого уровня. 
3. Требования к качеству выполненных работ
· Отсутствие течи масла из мест соединений и картера редуктора.
· Отсутствие посторонних шумов, стуков и вибраций при движении автобуса (проверяется во время ходовых испытаний).


	7. Замена сальника редуктора заднего моста
	Общие положения
· Узел: Редуктор заднего моста (главная передача), включая ступичные и бортовые узлы при их наличии.
· Причина проведения работ: Течь трансмиссионного масла через сальник, естественный износ уплотнения, появление посторонних шумов или люфтов. 
Требования к исполнителям и безопасности
· Работы должны проводиться квалифицированными специалистами с соблюдением требований безопасности (ОСТ 37.001.052).
· Автомобиль должен быть надежно зафиксирован на смотровой яме или подъемнике, колеса заблокированы противооткатными упорами.
· Применение открытого огня в зоне работ с ГСМ категорически запрещено.
Перечень и этапы выполняемых работ
1. Подготовительный этап: Установка автобуса на пост, очистка заднего моста и картера редуктора от грязи, мойка узла.
2. Слив масла: Откручивание сливной пробки и полный слив трансмиссионного масла. 
3. Демонтаж:
· Отсоединение карданного вала от фланца ведущей шестерни.
· Очистка и откручивание гайки крепления фланца.
· Снятие фланца ведущего вала. 
4. Замена сальника:
· Демонтаж старого сальника из посадочного гнезда.
· Очистка посадочного места от остатков герметика и загрязнений.
· Запрессовка нового сальника с применением специальной оправки (во избежание перекоса и повреждения рабочей кромки).
· Нанесение герметика на рабочую кромку сальника и смазка уплотняемого вала.
5. Сборка:
· Установка фланца ведущей шестерни.
· Затяжка гайки крепления фланца с требуемым моментом.
· Монтаж карданного вала (с контролем правильности центровки и затяжкой болтов).
6. Заправка: Заливка нового трансмиссионного масла согласно карте смазки (объем зависит от модификации моста, обычно 7 - 12 литров). Доведение уровня до контрольного отверстия.
Требования к запасным материалам и деталям
· Запчасти: Сальник редуктора ведущей шестерни (оригинальный номер подбирается по каталогу шасси).
· Расходные материалы: Трансмиссионное масло, очиститель деталей (карбюраторный), анаэробный герметик для резьбовых соединений и прокладок (при необходимости).
Контроль качества и приемка работ
· Проверка плавности вращения фланца (отсутствие заеданий).
· Контроль отсутствия люфтов в соединении хвостовика.
· Проверка герметичности: на отсутствие подтеков масла на прогретом агрегате во время работы на холостом ходу и в движении.


	8. Замена масла в редукторе заднего моста
	Нормативные параметры и расходные материалы
· Заправочный объем: зависит от конкретной модификации моста. В главную передачу обычно заливается от 8 до 12 литров, в каждый колесный редуктор — от 1.5 до 3 литров. 
· Класс масла: всесезонное трансмиссионное масло спецификации API GL-5 (класс вязкости SAE 75W-90, 80W-90 или 85W-140 в зависимости от климатических условий региона). 
· Допуски для мостов с гипоидной передачей: масло должно обладать высокими противозадирными свойствами.
Технологический процесс
1. Подготовка: установите автобус на ровную смотровую яму или подъемник. Очистите картер главной передачи и колесные редукторы от грязи в районе заливных и сливных пробок. 
2. Слив отработки: установите пустую емкость объемом не менее 15 литров. Отверните сливные пробки, слейте отработанное трансмиссионное масло, пока оно горячее (для лучшей текучести).
3. Очистка магнитов: Извлеките пробки, очистите их магнитные наконечники от металлической стружки.
4. Промывка (при необходимости): Очистите сапуны (вентиляционные клапаны) моста для предотвращения избыточного давления.
5. Заправка картера главной передачи: Залейте новое трансмиссионное масло до нижней кромки заливного отверстия. Уровень контролируется визуально или с помощью специального щупа.
6. Заправка колесных редукторов: Установите колесо так, чтобы сливное/заливное отверстие редуктора находилось горизонтально (на 9 часов). Залейте масло до уровня кромки отверстия.
7. Герметизация: Установите на место все пробки (обязательно замените одноразовые уплотнительные шайбы), затяните их с регламентированным моментом.
3. Требования безопасности
Работы должны выполняться в соответствии с нормативами охраны труда: 
· Автобус должен быть надежно зафиксирован стояночным тормозом и противооткатными башмаками.
· Запрещается сливать горячее масло без специальных маслостойких перчаток.
· Использованное масло подлежит обязательной утилизации в специально отведенных местах.


	9. Замена ступичных сальников задняя ось
	Общие положения
· Причина проведения работ: наличие следов трансмиссионного масла на тормозных барабанах (колодках) или ступице, течь масла, люфт ступицы.
· Цель: Замена изношенных сальников, предотвращение утечки смазки и попадания ее на элементы тормозной системы. 
Подготовительные работы
1. Размещение ТС: установить транспортное средство на ровной площадке. Зафиксировать передние колеса противооткатными упорами, снять с ручного тормоза. 
2. Очистка и слив: очистить задние ступицы и картер моста от грязи. Вывернуть сливную пробку и слить трансмиссионное масло из картера заднего моста (а также из колесных редукторов при их наличии). 
3. Демонтаж: Вывесить заднюю ось. Демонтировать колеса. Снять тормозные барабаны. Открутить болты крепления и извлечь полуоси. 
3. Основные этапы замены сальников
1. Снятие ступицы: открутить контргайку, снять стопорную шайбу и основную гайку подшипника ступицы. Аккуратно демонтировать ступицу в сборе с барабаном при помощи специального съемника или ручной тали. 
2. Извлечение старого сальника: выпрессовать уплотнительный сальник ступицы из посадочного гнезда.
3. Дефектовка: тщательно промыть внутреннюю полость ступицы и цапфу. Проверить состояние подшипников (на наличие сколов, раковин). При необходимости произвести замену роликоподшипников и уплотнительных колец. 
4. Запрессовка нового сальника: установить новый оригинальный ступичный сальник. Запрессовку производить специальной оправкой, чтобы исключить перекос. Рабочую кромку сальника перед установкой обязательно смазать тонким слоем консистентной смазки. 
Сборка и регулировка
1. Монтаж ступицы: аккуратно надеть ступицу на цапфу, чтобы не повредить рабочую кромку нового сальника.
2. Затяжка и регулировка подшипников:
· Затянуть ступичную гайку моментом, указанным в заводском руководстве для конкретного моста, проворачивая ступицу для правильной посадки роликов.
· Отпустить гайку на полоборота, затем затянуть ее от руки и ослабить на полоборота в зависимости от конструкции. Ступица должна вращаться плавно, без заеданий, но ощутимый люфт не допускается.
· Установить стопорную шайбу и затянуть контргайку предписанным моментом. 
3. Монтаж полуоси: установить полуось с новой прокладкой, закрепить болтами (при необходимости использовать фиксатор резьбы). 
Завершающий этап
1. Залить свежее трансмиссионное масло в картер моста и колесные редукторы до контрольного уровня.
2. Установить и прикрутить колеса. Снять автобус/автомобиль с домкратов.
3. Проверить исправность стояночной и рабочей тормозных систем. Провести контрольный тестовый выезд.


	10. Регулировка тормозных колодок
	1. Подготовительные мероприятия
· Установите противооткатные упоры под колеса, снимите автобус с ручного тормоза и стравите воздух из пневмосистемы.
· Очистите регулировочные механизмы (рычаги/трещотки) от грязи и проведите их визуальный осмотр. 
2. Процесс регулировки
· С ручным (механическим) регулировочным рычагом:
1. Ослабьте контргайку натяжного или регулировочного болта.
2. Вращайте регулировочный винт червячного вала по направлению вращения колеса до тех пор, пока колодки плотно не прижмутся к барабану (колесо перестанет проворачиваться от руки).
3. Отверните регулировочный винт (назад) на полоборота, чтобы обеспечить номинальный рабочий зазор (около 0,4 - 0,6 мм). Проверьте свободное вращение колеса без трения.
4. Затяните контргайку регулировочного болта. 
· С автоматическим регулировочным рычагом (автоматические трещотки):
1. Очистите механизм.
2. Поверните червячный вал за шестигранник регулировочного механизма до полного прилегания колодок (затрудненное проворачивание колеса).
3. Проверните червячный вал обратно в направлении увеличения зазора на 0,5-1 оборот. Механизм самоподвода компенсирует зазор самостоятельно при дальнейших рабочих торможениях. 
3. Требования к безопасности и качеству
· Проверьте работу тормозной системы: после выполнения работ необходимо совершить контрольное торможение, чтобы система правильно распределила усилия и зазоры. 
· Запрещается эксплуатация транспортного средства, если тормозные колодки задевают за барабан или зазор превышает допустимую норму, так как это ведет к перегреву узла и резкому увеличению тормозного пути. 


	11. Диагностика КПП с разбором
	Общие положения
· Объект диагностики: коробка переключения передач.
· Цель: выявление дефектов, определение технического состояния деталей, установление причин выхода из строя и формирование перечня запасных частей для ремонта. 
Подготовительные работы
· Очистка КПП от грязи и технологических загрязнений снаружи.
· Слив трансмиссионного масла в чистую тару для оценки его состояния (наличие металлической стружки, продуктов износа, эмульсии).
· Демонтаж КПП с шасси (при необходимости, если диагностика проводится в специализированном цехе).
Разборка и дефектовка (основной этап)
· Полная разборка КПП на узлы и детали согласно технологическим картам завода-изготовителя.
· Очистка и мойка всех внутренних компонентов.
· Визуальный и инструментальный контроль деталей:
· Проверка состояния шестерен на наличие сколов, выкрашивания и износа зубьев.
· Дефектовка валов (проверка на биение и износ шлицев).
· Оценка состояния синхронизаторов (блокирующих колец, муфт).
· Проверка подшипников на наличие люфтов и разрушений.
· Проверка целостности корпусных деталей (картера, крышек) на отсутствие трещин.
Требования к оформлению результатов
· По завершении разборки и дефектовки Исполнитель обязан предоставить Заказчику:
· Дефектовочную ведомость с указанием деталей, подлежащих замене.
· Акт выполненных работ.
· Предварительную смету на запасные части и стоимость дальнейшего ремонта. 
Сроки и условия
· Сроки проведения дефектовки и предоставления сметы: обычно 1–3 рабочих дня.
· Исполнитель несет ответственность за сохранность снятых деталей до момента согласования ремонта или выдачи узла


	12. Замена КПП
	Общие положения
· Предмет договора: Оказание услуг по демонтажу, ремонту/замене и монтажу коробки передач.
· Место выполнения работ: СТО Исполнителя с наличием подъемного оборудования или смотровой ямы.
· Цель: Восстановление исправного технического состояния трансмиссии и обеспечение безопасной эксплуатации транспортного средства. 
Требования к Исполнителю и материалам
· Наличие аттестованного персонала и диагностического оборудования для тестирования электронных систем управления КПП (при наличии).
· Запасные части: Новая КПП или восстановленная (согласовывается отдельно), оригинальные сальники, прокладки, крепежные элементы.
· Эксплуатационные материалы: Трансмиссионное масло согласно спецификации производителя, фильтры. 
Порядок выполнения работ (Этапы)
1. Подготовительный этап: Мойка агрегата, размещение автобуса/шасси в ремонтной зоне, отключение аккумуляторных батарей. 
2. Демонтаж: Слив масла из картера КПП, отсоединение тяг/тросов переключения передач, снятие карданного вала, демонтаж пневмо- и электроразъемов, снятие старой КПП.
3. Дефектовка/Подготовка: Очистка посадочных мест сцепления (или гидротрансформатора). Проверка состояния маховика и выжимного подшипника (замена при необходимости).
4. Монтаж: Установка новой КПП в сборе, центровка относительно двигателя, подсоединение всех магистралей и узлов управления. 
5. Заправка: Заливка нового трансмиссионного масла до контрольного уровня.
Требования к качеству и пусконаладке
· Отсутствие подтеканий масла и технических жидкостей в местах соединений.
· Корректное включение всех передач, плавность хода рычага.
· Тест-драйв: Проведение ходовых испытаний на территории или в условиях реального движения (для проверки работы в разных диапазонах). 
Гарантийные обязательства
· Гарантийный срок на выполненные работы (монтаж/демонтаж) — не менее 6 месяцев.
· Гарантия на саму деталь (КПП) — согласно паспорту завода-изготовителя.





