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Государственный контракт №________________
[bookmark: _GoBack](Идентификационный код закупки – 261231506113823150100100060000000244)

	г. Новороссийск
	«____» _______ 2026 г.



Федеральное казенное учреждение «Следственный изолятор № 3 Главного управления Федеральной службы исполнения наказаний по Краснодарскому краю (ФКУ СИЗО-3 ГУФСИН России по Краснодарскому краю), выступая от имени Российской Федерации, в лице начальника учреждения Кудинова Евгения Александровича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с одной стороны, и __________в лице________, действующей на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с другой стороны, вместе именуемые - Стороны, руководствуясь п. 4 ч. 1 ст. 93 Федерального закона от 05 апреля 2013 года № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», заключили настоящий Государственный контракт (далее - Контракт) о нижеследующем:

1. Предмет Контракта
1.1. Исполнитель по заданию Заказчика обязуется в установленный Контрактом срок оказать услуги по техническому обслуживанию и ремонту служебных автомобилей (далее - услуги), а Заказчик обязуется принять оказанные услуги 
и оплатить их.
2. Условия оказания услуг
2.1. Услуги оказываются исполнителем в соответствии с требованиями технического задания (Приложение №1 к Контракту), являющегося неотъемлемой частью Контракта, а также техническими нормами, требованиями общепринятых стандартов качества, эксплуатационно-техническими и другими нормативными документами, регламентирующими порядок организации оказания услуг, действующими в Российской Федерации.

3. Права и обязанности Сторон
3.1. Исполнитель вправе:
[bookmark: P805][bookmark: P808]а) требовать своевременной оплаты на условиях, установленных Контрактом, надлежащим образом оказанных и принятых Заказчиком услуг; 
б) досрочно исполнить обязательства по контракту, при этом такое досрочное исполнение не влечёт обязанности заказчика по досрочной оплате оказанной услуги.
[bookmark: P809][bookmark: P812][bookmark: P813]3.2. Исполнитель обязан: 
а) оказать услуги в соответствии с техническим заданием в предусмотренный Контрактом срок;
б) в день окончания услуг предоставить Заказчику акт приемки услуг (Приложение № 2 к Контракту (ф.0510452)), которое является его неотъемлемой частью), первичные учетные документы, подтверждающие факт оказания услуг, оформленные 
в соответствии с Федеральным законом № 402-ФЗ от 06.12.2011 г. «О бухгалтерском учете» (счет, счет – фактура, накладная, товарная накладная, универсальный передаточный документ и т.д.) оформленные в 2-х экземплярах (для Заказчика, для Исполнителя);
в) предоставлять Заказчику по его требованию документы, относящиеся 
к предмету Контракта, а также своевременно предоставлять Заказчику достоверную информацию о ходе исполнения своих обязательств, в том числе о сложностях, возникающих при исполнении Контракта;
[bookmark: P816]г) обеспечить соответствие результатов оказанных услуг требованиям качества, безопасности жизни и здоровья, а также иным требованиям безопасности (санитарным нормам и правилам, государственным стандартам), сертификации, лицензирования, установленным законодательством Российской Федерации и Контрактом;
д) обеспечить за свой счет устранение недостатков, выявленных при приемке Заказчиком оказанных услуг.
[bookmark: P819][bookmark: P820]3.3. Заказчик вправе:
а) требовать от исполнителя надлежащего исполнения обязательств, установленных Контрактом;
б) требовать от исполнителя своевременного устранения недостатков, выявленных как в ходе приемки, так и в течение гарантийного периода;
в) проверять ход и качество выполнения исполнителем условий Контракта 
без вмешательства в оперативно-хозяйственную деятельность исполнителя;
[bookmark: P834]г) предложить увеличить или уменьшить в процессе исполнения Контракта объем оказываемых услуг, предусмотренных Контрактом, не более чем на десять процентов                                     в порядке и на условиях, установленных Федеральным законом от 05 апреля 2013 г. 
№ 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»; 
[bookmark: P835]3.4. Заказчик обязан:
[bookmark: P840][bookmark: P841]3.4.1. В течение 5 (пяти) календарных дней после окончания оказанных услуг осуществить приемку оказанных услуг по Контракту. Приемка оказанных услуг осуществляется путем проверки Заказчиком результатов оказанных услуг, сопоставления объема и качества оказанных услуг на соответствие техническим регламентам, нормам и правилам, действующим на момент выполнения, 
и требованиям настоящего Контракта, и оформляется подписанием акта приемки услуг (Приложение № 2), в тот же срок.
3.4.2. Заказчик при проведении приемки оказанных услуг может проводить экспертизу. Экспертиза результатов, предусмотренных настоящим Контрактом, может проводиться Заказчиком своими силами или к ее проведению могут привлекаться эксперты (экспертные организации).
3.4.3. В случае выявления недостатков оказанных услуг направить исполнителю мотивированный отказ от подписания акта приемки услуг в течение 3 (трех) рабочих дней после окончания оказания услуг.
3.4.4. Произвести оплату за фактически оказанные услуги в порядке и сроки, предусмотренные настоящим Контрактом.
4. Цена и порядок расчетов
4.1. Оказанные услуги оплачиваются Заказчиком в строгом соответствии 
с объемами и источниками выделенных бюджетных ассигнований по цене, установленной настоящим контрактом.
4.2. Цена контракта включает общую стоимость услуг и составляет _____(_______) рубль _____ копеек, в т.ч. НДС _____%, 
В общую стоимость цены контракта входит: все расходы по оказанию услуг, 
в т.ч. затраты на страхование, уплату налогов, таможенных пошлин, сборов и других обязательных платежей, и все другие расходы, связанные с оказанием услуг 
по настоящему контракту.
4.3. Цена контракта может быть снижена по соглашению сторон без изменения объёма услуг и иных условий исполнения контракта.
4.4. Цена контракта является не выше НМЦК, определенной методом сопоставимых рыночных цен (анализ рынка).
         4.5. Заказчик в течение 10 (десяти) рабочих дней оплачивает оказанные услуги 
на основании представленного акта приемки услуг (Приложение № 2 к Контракту (ф.0510452)), к настоящему контракту, которое является его неотъемлемой частью), первичных учетных документов, подтверждающих факт оказания услуг, оформленных в соответствии с Федеральным законом № 402-ФЗ от 06.12.2011 г. «О бухгалтерском учете» (счет, счет – фактура, накладная, товарная накладная, универсальный передаточный документ и т.д.) в 2-х экземплярах (для Заказчика, для Исполнителя) путем безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет исполнителя.
4.6. Оплата выполненных услуг производится за счет средств Федерального бюджета, КБК 320 0305 42407690049 244.
4.7. Обязательства по оплате оказанной услуги считаются выполненными в день списания денежных средств со счетов Государственного заказчика.
5. Место и сроки оказания услуг
[bookmark: P847]5.1. Срок оказания услуг по настоящему контракту: техническое обслуживание 
и ремонт служебных автомобилей осуществляется исполнителем в срок, 
не превышающий 30 (тридцать) рабочих дней со дня подписания Государственного контракта.
5.2. Услуги по техническому обслуживанию и ремонту служебных автомобилей оказываются на станции технического обслуживания Исполнителя. Доставка неисправных транспортных средств Заказчика к месту оказания услуг 
по техническому обслуживанию и ремонту осуществляется Исполнителем своим автотранспортом и за свой счет с места его нахождения.
5.3. Заказчик обязуется своевременно и в полном размере, согласно условиям настоящего контракта, производить оплату исполнителю за оказанные услуги.
5.4. По настоящему контракту Заказчик принимает услуги от исполнителя 
на основании акта приемки услуг (ф.0510452).
5.5. Обязательства исполнителя по оказанию услуг считаются исполненными 
с момента подписания Заказчиком без замечаний акта приемки оказанных услуг, составленного по прилагаемой форме предусмотренной Приложением № 2 (ф.0510452) по факту приемки оказанных услуг.
[bookmark: P854]6. Качество оказанных услуг
6.1. Исполнитель гарантирует соответствие качества оказанных услуг требованиям законодательства Российской Федерации, нормативных и иных актов Заказчика и условиям контракта.
7. Ответственность Сторон
7.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, виновная сторона несет ответственность, установленную действующим законодательством Российской Федерации                                  и Контрактом.
7.2. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней). Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Заказчиком обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства, и устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации 
от не уплаченной в срок суммы.
7.3. Правила определения размера штрафа за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств по Контракту установлены постановлением Правительства Российской Федерации от 30.08.2017 № 1042 «Об утверждении Правил определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных контрактом (за исключением просрочки исполнения обязательств заказчиком, поставщиком (подрядчиком, исполнителем), 
и размера пени, начисляемой за каждый день просрочки исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательства, предусмотренного контрактом, о внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 15 мая 2017 г. 
№ 570 и признании утратившим силу постановления Правительства Российской Федерации от 25 ноября 2013 г. № 1063» (далее – Постановление Правительства РФ 
№ 1042).
За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в виде фиксированной суммы, если цена Контракта не превышает 3 млн. рублей (включительно);
Размер штрафа составляет 1000 (одну тысячу) рублей 00 копеек.
7.4. Общая сумма начисленной неустойки (штрафов, пени) за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
7.5. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения 
или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней). Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного контрактом срока исполнения обязательства, и устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом и фактически исполненных Исполнителем.
7.6. Правила определения размера штрафа неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств по Контракту установлены постановлением Правительства Российской Федерации от 30.08.2017 № 1042.
За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных контрактом, размер штрафа устанавливается в виде фиксированной суммы 10 процентов цены контракта (этапа) в случае, если цена контракта (этапа) не превышает 3 млн. рублей;
Размер штрафа составляет __________ (____________) рублей ____ копеек.
7.7. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
7.8. Сторона освобождается от уплаты штрафа (неустойки, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
7.9. Уплата штрафа (неустойки, пени) не освобождает Стороны от исполнения обязательств по Контракту.
7.10. Вред, причиненный третьим лицам по вине Исполнителя,                                             а при исполнении обязательств по Контракту, возмещается за его счет.

8. Гарантийные обязательства
8.1. Исполнитель обязан предоставлять гарантию на услуги и используемые запасные части:
- на услуги по ремонту служебного автомобиля – не менее 6 (шести) месяцев;
- на новые детали, узлы и агрегаты, установленные на служебный автомобиль взамен вышедших из строя – 12 (двенадцать) месяцев, но не менее срока, установленного заводом-изготовителем.
Все услуги должны выполняться с использованием материалов исполнителя. Стоимость запасных частей и расходных материалов входит в стоимость оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту служебного автомобиля.
Во время гарантийного периода все обнаруженные неисправности должны устраняться в течение 5-ти дней после поступления заявки от Заказчика о наступлении гарантийного случая.
Гарантийное обслуживание обеспечивается без дополнительных расходов 
со стороны Заказчика. 
В случае поломки автотранспортного средства в гарантийный период, причиной которой явилось некачественное оказание услуг (определяется независимой экспертизой), в т.ч. использование исполнителем запасных частей, не соответствующих условиям Контракта, исполнитель обязан компенсировать затраты Заказчика, если такие возникли, и восстановить работоспособность автотранспортного средства за свой счет.
Гарантийный срок в этом случае продлевается, соответственно, на период устранения недостатков, дефектов. При отказе Исполнителя от составления или подписания Акта выявленных недостатков, дефектов, Заказчик составляет односторонний Акт выявленных недостатков, дефектов на основе квалифицированной экспертизы, привлекаемой им за свой счет. При этом расходы Заказчика по проведению экспертизы возмещаются Исполнителем при выявлении экспертизой недостатков, дефектов, возникших по вине Исполнителя.
8.2. Все услуги должны выполняться с использованием материалов исполнителя. Стоимость запасных частей и расходных материалов входит в стоимость оказания услуг по техническому обслуживании и ремонту служебного автомобиля.
8.3. Гарантия качества предоставляется в полном объеме, и распространяются 
на весь объем, выполненный Исполнителем. Исполнитель несет ответственность 
за недостатки, дефекты, обнаруженные в пределах гарантийного срока. 

9. Форс-мажорные обстоятельства
9.1. Сторона освобождается от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по контракту, если такое неисполнение является следствием обстоятельств непреодолимой силы, включая землетрясение, наводнение, пожар, тайфун, ураган и другие стихийные бедствия, военные действия, массовые заболевания и действия органов государственной власти и управления, влияющие 
на возможность исполнения Сторонами своих обязательств по контракту. Указанные события должны носить чрезвычайный, непредвиденный и непредотвратимый характер, возникнуть после заключения контракта и не зависеть от воли Сторон.
9.2. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы Сторона должна 
без промедления, но не позднее 3 дней, известить о них другую Сторону в любой форме, предпочтительно – в письменной. В извещении должны быть сообщены данные 
о характере обстоятельств, а также по возможности оценка их влияния на возможность исполнения обязательств по контракту и срок исполнения обязательств.
9.3. По прекращении указанных обстоятельств, Сторона должна 
без промедления, но не позднее 3 дней, известить об этом другую Сторону 
в письменной форме. В извещении должен быть указан срок, в который предполагается исполнить обязательства по контракту. Если Сторона не направит 
или несвоевременно направит извещение, она лишается права ссылаться на такие обстоятельства, а также должна возместить другой Стороне убытки, причиненные 
не извещением или несвоевременным извещением.
9.4. Сторона должна в течение 10 дней с момента прекращения форс-мажорных обстоятельств передать другой Стороне сертификат торгово-промышленной палаты 
или иного компетентного органа или организации о наличии и продолжительности 
форс-мажорных обстоятельств. 
9.5. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, срок исполнения Сторонами обязательств по контракту отодвигается в пределах текущего финансового года соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства и их последствия.
9.6. Если форс-мажорные обстоятельства и их последствия продолжают действовать более 1 (одного) месяца, Стороны в возможно короткий срок проведут переговоры с целью выявления приемлемых для обеих Сторон альтернативных способов исполнения контракта и достижения соответствующей договоренности.
10. Изменение, расторжение контракта
10.1. Контракт может быть изменен по соглашению Сторон в случаях, предусмотренных Гражданским кодексом Российской Федерации и Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для государственных и муниципальных нужд».
	10.2. Все изменения к контракту действительны, если они оформлены в виде дополнительного соглашения к контракту и подписаны Сторонами.
	10.3. Контракт может быть расторгнут в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. Контракт предусматривает возможность одностороннего отказа от исполнения контракта в соответствии с положениями Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».  
	10.4. В случае расторжения контракта по любым основаниям Заказчик обязан оплатить исполнителю стоимость работ надлежащего качества 
и соответствующего требованиям Заказчика, фактически выполненных на момент расторжения настоящего контракта.
	10.5. Цена контракта может быть снижена по соглашению Сторон без изменения предусмотренных контрактом количества услуг и иных условий исполнения контракта.
	10.6. Если в результате издания акта органа государственной власти Российской Федерации исполнение Заказчиком своих обязательств по настоящему контракту становится невозможным полностью или частично, обязательство прекращается полностью или в соответствующей части.
11. Порядок разрешения споров
11.1. Все споры и разногласия, возникающие при исполнении настоящего контракта, решаются Сторонами путем переговоров. При невозможности достижения соглашения Сторон споры и разногласия, возникающие при исполнении настоящего контракта, подлежат разрешению в Арбитражном суде Краснодарского края 
в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
11.2. Досудебный порядок урегулирования споров, предусматривающий направление претензии контрагенту, является обязательным. Сторона, которой предъявлена претензия, обязана рассмотреть такую претензию в течение 30 (тридцати) календарных дней с момента ее получения и сообщить о своем решении другой Стороне путем направления ответа в письменной форме.
11.3. Заказчик вправе заявлять исполнителю претензии по вопросам, связанным
 с неисполнением (ненадлежащим исполнением) условий контракта, 
в том числе по количеству и качеству оказания услуг.
12. Прочие условия
           12.1. Настоящий контракт составлен в двух экземплярах. Оба экземпляра идентичны и имеют одинаковую юридическую силу. У каждой из сторон находится один экземпляр настоящего контракта.
	12.2. В случае изменения юридических адресов, банковских и других реквизитов Сторона обязана сообщить об этом другой Стороне в течение 1 (одного) рабочего дня 
в письменной форме.
	12.3. При исполнении настоящего контракта не допускается перемена исполнителя, за исключением случаев, когда новый исполнитель является правопреемником исполнителя по такому контракту вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения. В случае перемены Заказчика по контракту его права и обязанности по такому контракту переходят к новому Заказчику в том же объеме и на тех же условиях.
	12.4. По факту исполнения взаимных обязательств по контракту в срок, 
не позднее десяти рабочих дней после оплаты работ Заказчиком, Стороны составляют акт сверки взаиморасчетов в произвольной форме, который подписывается уполномоченными представителями Сторон.
	12.5. Во всем остальном, что не предусмотрено контрактом, Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации.
12.6. Сумма контракта, подлежащая уплате «Заказчиком» юридическому лицу 
или физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных 
с оплатой контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации 
о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации.
13. Срок действия Контракта
13.1. Контракт вступает в силу с даты его заключения Сторонами и действует 
до 30.10.2026 года, а в части осуществления оплаты и гарантийных обязательств – 
до их полного исполнения.
13.2. Окончание исполнения обязательств сторонами по контракту: 30.10.2026 г.
13.3. Неотъемлемой частью настоящего Контракта является следующее:
Приложение № 1 - Техническое задание;
Приложение № 2 - Форма акта приемки услуг (ф.0510452) (ОБРАЗЕЦ).
14. Юридические адреса, реквизиты и подписи Сторон.
	Заказчик»
Федеральное казенное учреждение «Следственный изолятор № 3 Главного управления федеральной службы исполнения наказаний 
по Краснодарскому краю»
(ФКУ СИЗО-3 ГУФСИН России
по Краснодарскому краю)
Юридический адрес:
353905, Краснодарский край,
г. Новороссийск, ул. Пархоменко, д.33
Почтовый адрес:
353905, Краснодарский край,
г. Новороссийск, ул. Пархоменко, д.33
Тел./факс: 8 (8617) 72-54-66
ИНН 2315061138
КПП 231501001
Банковские реквизиты:
л/с 03181659510 в УФК
по Краснодарскому краю
ЕКС 40102810745370000024
к/сч 03211643000000013241
ОКЦ № 1 ВВГУ Банка России // 
УФК по Нижегородской области, 
г. Нижний Новгород
БИК 012202102

	«Исполнитель»




Юридический адрес:





Фактический адрес:





Банковские реквизиты:



	от Заказчика
Начальник учреждения
__________________  /Е.А. Кудинов/
МП         подпись
	от 

____________________ / /
МП           подпись
















Приложение № 1
к государственному контракту 
№_________ от «_____» ________ 2026 г.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту служебных автомобилей

	№ п/п
	Наименование объекта закупки
	Единица
измерения
	Кол-во
	Цена ед.изм., руб.,
в т.ч. НДС
	Сумма, руб., 
в т.ч. НДС

	1
	Услуги 
по техническому обслуживанию 
и ремонту служебных автомобилей
	усл. ед.
	1
	
	



1. Место, условия и сроки оказания услуг:
Место оказания услуг: услуги по техническому обслуживанию и ремонту служебных автомобилей оказываются на станции технического обслуживания Исполнителя. Доставка неисправных транспортных средств Заказчика к месту оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту осуществляется Исполнителем своим автотранспортом и за свой счет с места его нахождения.
Срок оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту: техническое обслуживание и ремонт служебных автомобилей осуществляется исполнителем в срок, не превышающий 30 (тридцать) рабочих дней со дня подписания Государственного контракта.


2. Перечень служебных автомобилей, подлежащих ремонту и техническому обслуживанию с учетом запасных частей и расходных материалов исполнителя:

	Lada Largus  г/н О265 НО 123  2013 г/в  VIN XTARSOY5LE0780961

	№ п/п
	Наименование услуг (работ) с учетом 
запасных частей и расходных материалов исполнителя
	Ед. изм.
	Кол-во

	1
	
Замена комплекта сцепления 

	Усл. ед.
	1

	2
	

Замена подшипника выжимного

	Усл. ед.
	1

	ГАЗ А23R23 г/н Т719ХР 193 VIN Х96А23R23F2628633

	№ п/п
	Наименование услуг (работ) с учетом 
запасных частей и расходных материалов исполнителя
	Ед. изм.
	Кол-во

	1
	Замена комплекта сцепления для а/м Газель
	Усл. ед. 
	1



3. Требования к характеристикам услуг по техническому обслуживанию 
и ремонту служебных автомобилей:
3.1. Исполнитель оказывает услуги по техническому обслуживанию 
и ремонту служебных автомобилей качественно и в сроки, установленные эксплуатационными, ремонтными нормами и рекомендациями завода-изготовителя 
на выполнение всех видов услуг, с учетом их сложности. Услуги должны выполняться в соответствии с требованиями Закона Российской Федерации от 10.12.1995 
№ 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения» и Постановления Правительства Российской Федерации от 29.05.2025 № 780 «Об утверждении правил оказания услуг (выполнения работ) по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств», других технических и нормативно-правовых документов.
3.2. Услуги включают в себя:
- техническое обслуживание автомобиля, которое включает: диагностические, регулировочные и проверочные работы; использование смазочных материалов;
- ремонт автомобиля (агрегатов, узлов, систем), включая разборочно-сборочные, слесарные, электромонтажные, механические, и другие работы;
3.3. Исполнитель проводит техническое обслуживание, ремонт, 
по заводским технологиям.
3.4. При выполнении технического обслуживания и всех видов ремонта исполнитель использует только новые запасные части, детали и материалы, использование восстановленных деталей не допускается.
3.5. Прием исполнителем автомобиля по техническому обслуживанию 
и ремонту транспортных средств осуществляется на основании Заявки Заказчика 
в любой форме (устной, письменной или по электронной почте).
3.6. При получении транспортного средства от исполнителя после оказания услуг, работ представитель Заказчика предварительно осматривает транспортное средство 
на предмет соответствия фактически оказанных услуг, работ и установленных запасных частей (агрегатов, узлов, систем), указанных в заказ-наряде. При выявлении в ходе предварительного осмотра недостатков оказания услуг, работ и факта не установления запасных частей, агрегатов, систем, представитель Заказчика возвращает транспортное средство исполнителю для устранения недостатков. Устранение недостатков осуществляется за счет исполнителя.
Заказчик не позднее 5 (пяти) дней со дня получения акта приемки оказанных услуг и отчетных документов осуществляет проверку оказанных исполнителем услуг 
по Контракту на предмет соответствия оказанных услуг требованиям и условиям Контракта, принимает оказанные услуги, передает исполнителю подписанный 
со своей стороны акт сдачи-приемки оказанных услуг по Контракту или отказывает 
в приемке, направляя мотивированный отказ от приемки услуг.
В случае обнаружения Заказчиком при приемке услуг, а также 
при эксплуатации автомобиля фактов использования исполнителем контрафактной продукции, исполнитель обязуется безвозмездно, своими силами и за свой счет заменить такую продукцию на соответствующую требованиям производителей автомобилей 
и требованиям Контракта. Ответственность за использование контрафактной продукции возлагается на исполнителя в соответствии с действующим законодательством.
3.7. При необходимости, по требованию Заказчика исполнитель обязан обеспечить возможность проверки качества оказанных услуг по техническому обслуживанию и ремонту служебного автомобиля путем его повторной диагностики 
в присутствии представителя Заказчика в срок до 7 (семи) дней после получения служебного автомобиля. Указанная диагностика проводится силами и средствами исполнителя.
3.8. Исполнитель предоставляет персонального менеджера для приема автомобиля на станцию технического обслуживания (далее – СТО), выдачи автомобиля из ремонта и оказания всех необходимых консультационных услуг, связанных 
с оказанием услуг.
3.9. Исполнитель обеспечивает сохранность автомобиля в период проведения их техническому обслуживанию и ремонту транспортных средств 
(в том числе при нахождении их вне ремонтной зоны).
3.10. Исполнитель своими силами обеспечивает эвакуацию служебного автомобиля, не способного самостоятельно прибыть к месту ремонта.
3.11. По требованию Заказчика исполнитель обязан предоставить сертификаты соответствия на используемые новые запасные части и технические жидкости, заверенные в установленном порядке.
3.12. При оказании услуг по техническому обслуживанию и ремонту легковых автомобилей исполнитель должен вести фотоотчет (фотографии новых 
и замененных запасных частей) о замененных запасных частях, который должен храниться не менее чем до одного месяца после окончания срока действия контракта. При необходимости (по требованию Заказчика) исполнитель обязан предоставить указанный фотоотчет на адрес электронной почты, курирующего сотрудника Заказчика.
3.13. Исполнитель принимает на себя обязанности по утилизации отходов, возникших при оказании услуг.
4. Требования к срокам оказания услуг:
4.1. Оказание услуг осуществляется исполнителем в срок, не превышающий 30 (тридцати) рабочих дней со дня подписания Государственного контракта.
4.2. Датой исполнения исполнителем обязательств по Контракту считается дата подписания Сторонами акта приемки оказанных услуг (ф.0510452).
4.3. Приемка автомобиля на техническое обслуживание и ремонт осуществляется по адресу исполнителя. Доставка неисправного транспорта к месту ремонта осуществляется исполнителем своим автотранспортом и за свой счет.
5. Требования к гарантии на оказанные услуги и запасные части:
5.1. Исполнитель обязан предоставлять гарантию на услуги 
и используемые запасные части:
- на услуги по ремонту служебного автомобиля – не менее 6 (шести) месяцев;
- на новые детали, узлы и агрегаты, установленные на служебный автомобиль взамен вышедших из строя – 12 (двенадцать) месяцев, но не менее срока, установленного заводом-изготовителем.
Все услуги должны выполняться с использованием материалов исполнителя. Стоимость запасных частей и расходных материалов входит в стоимость оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту служебного автомобиля.
Во время гарантийного периода все обнаруженные неисправности должны устраняться в течение 5-ти дней после поступления заявки от Заказчика 
о наступлении гарантийного случая.
Гарантийное обслуживание обеспечивается без дополнительных расходов 
со стороны Заказчика. 
В случае поломки автотранспортного средства в гарантийный период, причиной которой явилось некачественное оказание услуг (определяется независимой экспертизой), в т.ч. использование исполнителем запасных частей, 
не соответствующих условиям Контракта, исполнитель обязан компенсировать затраты Заказчика, если такие возникли, и восстановить работоспособность автотранспортного средства за свой счет.	
5.2. Все услуги должны выполняться с использованием материалов исполнителя. Стоимость запасных частей и расходных материалов входит 
в стоимость оказания услуг по техническому обслуживании и ремонту служебного автомобиля.
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