ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг по диагностике (подробному обследованию с выдачей технического заключения) и техническому обслуживанию акустического и светового театрального оборудования Студенческого дворца культуры
1. Основание для выполнения работ
Работы выполняются в целях обеспечения бесперебойной работы светового и звукового оборудования, используемого при проведении культурно-массовых и зрелищных мероприятий, поддержания его в исправном состоянии, продления срока службы и предотвращения внезапных отказов во время мероприятий.
2. Место выполнения работ
Работы могут выполнятся на территории студенческого дворца культуры (г. Рязань, ул. Костычева, д.1) или на территории исполнителя (доставка оборудования до места оказания услуг и обратно осуществляется силами исполнителя).
3. Перечень оборудования, подлежащего обслуживанию
	№ п/п
	Наименование оборудования
	Модель / тип
	Количество

	1
	Светодиодный прожектор
	Led Par 18x12
	2 шт.

	2
	Светодиодный прожектор
	broPAR 28x12 XWAU
	1 шт.

	3
	Микшерный пульт
	Behringer X2442
	1 шт.

	4
	Микшерный пульт
	Behringer X32
	1 шт.

	5
	Светодиодный прожектор (вращающийся)
	Color Imagination LEDSPOT-90W
	4 шт.

	6
	Усилитель мощности
	NAG QM 1
	1 шт.

	7
	Усилитель мощности
	NAG QM 40
	1 шт.

	8
	Активная двухполосная акустическая система
	Behringer EUROLIVE B115D
	4 шт.

	9
	Активная акустическая система
	Soundking FP215A
	2 шт.

	10
	Радиомикрофонная система
	Opus A3HH
	1 компл.


4. Содержание и объём оказываемых услуг
4.1. Диагностика (подробное исследование) оборудования
· [bookmark: _GoBack]Визуальный и инструментальный осмотр каждого устройства.
· Проверка целостности корпусов, разъёмов, кабелей и органов управления.
· Измерение электрических параметров (напряжение питания, ток потребления, сопротивление изоляции, заземление) с занесением в протокол.
· Для звукового оборудования: проверка уровня выходного сигнала, коэффициента нелинейных искажений, частотной характеристики, работы всех входных и выходных каналов, индикации, регуляторов и кнопок.
· Для светового оборудования: проверка светового потока, цветовой температуры, равномерности заливки, работы DMX-каналов, позиционирования (для вращающихся голов), охлаждения.
· Для радиосистем: проверка диапазона рабочих частот, чувствительности приёмника, качества передачи сигнала на расстоянии, состояния антенн и батарейных отсеков.
· Выявление всех неисправностей и скрытых дефектов, в том числе вызванных износом, загрязнением или нарушением контактов.
· Составление акта дефектации по каждому устройству.
4.2. Техническое обслуживание (профилактика)
· Очистка внешних и внутренних поверхностей оборудования от пыли, грязи, остатков флюса (с использованием специализированных средств, не повреждающих покрытие и электронику).
· Продувка сжатым воздухом или вакуумирование радиаторов, вентиляционных решёток, оптических систем и плат.
· Проверка и подтяжка винтовых клеммных соединений, очистка контактов разъёмов от окислов.
· Смазка механических узлов (поворотные механизмы световых голов, потенциометры, фейдеры) специальными составами, рекомендованными производителем.
· Калибровка чувствительности, уровня выходного сигнала и других регулируемых параметров по штатным методикам.
· Обновление прошивки (при наличии официальных обновлений от производителя и при согласовании с Заказчиком) для микшерных пультов и программируемых световых приборов.
· Замена расходных материалов (при необходимости) – лампы, предохранители, сетевые фильтры, батарейки и т.п., с предварительным уведомлением Заказчика.
4.3. Выдача технического заключения с детализацией неисправностей и ремонтной сметой
По результатам диагностики и обслуживания Исполнитель предоставляет Заказчику письменное техническое заключение на каждую единицу оборудования в отдельности, которое должно содержать:
· Паспортные данные устройства (марка, модель, серийный номер, год выпуска – по возможности).
· Описание фактического состояния, выявленных дефектов и выполненных операций.
· Результаты измерений и испытаний (в табличной форме).
· Вывод о пригодности оборудования к дальнейшей эксплуатации.
· Рекомендации по режимам работы, срокам следующего обслуживания, а также перечень запасных частей и узлов, требующих плановой замены в ближайшее время.
Дополнительно, в случае выявления любой неисправности (в том числе не устранённой в рамках планового обслуживания), Исполнитель обязан предоставить по каждому такому случаю:
· Подробное техническое описание поломки (характер повреждения, возможные причины, ссылки на результаты измерений/осмотра).
· Заключение о возможности или невозможности ремонта с чётким обоснованием (например: «ремонт возможен путём замены модуля питания», «ремонт экономически нецелесообразен из-за отсутствия запасных частей» или «ремонт невозможен ввиду критического повреждения печатной платы»).
· Перечень необходимых запасных частей и материалов для восстановления работоспособности (с указанием каталожных номеров, аналогов, требуемого количества и ориентировочных сроков поставки).
· Смету на ремонт в российских рублях, включающую:
· стоимость всех запасных частей и материалов;
· стоимость ремонтных работ (с разбивкой по видам работ, если применимо);
· итоговую сумму (с учётом НДС, если применимо).
Указанная смета носит рекомендательный характер и служит для принятия Заказчиком решения о целесообразности проведения дополнительного ремонта. Ремонтные работы, выходящие за рамки планового обслуживания, выполняются только после письменного согласования Заказчика. 
5. Требования к качеству и безопасности
· Все работы должны выполняться в соответствии с действующими нормами и правилами технической эксплуатации электроустановок потребителей (в т.ч. правилами техники безопасности при работе с электрооборудованием до 1000 В).
· Использование инструментов, приборов и материалов, разрешённых к применению на территории РФ и имеющих сертификаты соответствия.
· Обязательное соблюдение инструкций заводов-изготовителей обслуживаемого оборудования.
· После обслуживания все устройства должны быть работоспособны, соответствовать своим номинальным характеристикам и быть готовыми к работе под полной нагрузкой.
6. Сроки выполнения работ
· Начало работ: с даты подписания договора.
· Окончание работ: в течение 30 рабочих дней с даты подписания договора.
· Допускается поэтапная сдача оборудования по мере готовности, но общий срок завершения всех работ не должен превышать установленного.
7. Порядок сдачи-приёмки выполненных работ
· После завершения работ Исполнитель представляет Заказчику:
· акт сдачи-приёмки оказанных услуг;
· полный комплект технических заключений по всем единицам оборудования (в печатном виде, подписанных уполномоченным лицом, и в электронном виде на флеш-накопителе или по электронной почте) с обязательным включением всех вышеуказанных сведений о неисправностях, возможности ремонта, перечне запчастей и стоимости ремонта.
· Заказчик в течение 3 (трёх) рабочих дней проводит проверку предоставленных документов и внешний контроль работоспособности оборудования (включение, тестовый прогон основных функций, визуальный контроль).
· При наличии замечаний стороны составляют двусторонний акт с перечнем недостатков и сроков их устранения.
· Окончательная приёмка оформляется подписанием акта сдачи-приёмки.
8. Гарантийные обязательства
· Исполнитель гарантирует качество выполненных работ и предоставляет гарантию на результаты своего обслуживания сроком не менее 5 (пяти) месяцев с даты подписания акта приёмки.
· В течение гарантийного срока при обнаружении отказов оборудования, возникших по вине Исполнителя (например, из-за некачественной очистки, неправильной калибровки, повреждений при разборке), Исполнитель обязуется устранить такие неисправности за свой счёт в согласованные сторонами сроки.

