ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 
на оказание услуги по генеральной уборке трех кабинетов 

площадью 71,1 м2 в здании 

Волжской межрегиональной природоохранной прокуратуры
Требования к качеству, техническим характеристикам услуг, требования к их безопасности и иные показатели, связанные с определением соответствия оказываемых услуг потребностям Заказчика:

	№

п/п
	Параметры требований к услугам
	Требования к услугам, указываемые заказчиком

	1
	2
	3

	ОСНОВНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

	1
	Тип уборки помещения
	Генеральная уборка

	2
	Наличие профессионального ухода за поверхностями
	Да

	3
	Способ уборки
	Ручная, механизированная

	4
	Тип объекта
	Служебные помещения № 16,17,18 по адресу: г. Тверь, ул. Дарвина, д. 9.

	5
	Срок выполнения работ
	С момента заключения контракта в течении 7 календарных  дней

	ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ К ОКАЗАНИЮ УСЛУГ ИСПОЛНИТЕЛЕМ*

	1
	Характеристика объекта, общий объём и виды оказываемых услуг
	Объёмы работ:

Площадь внутренних помещений, подлежащих генеральной уборке, составляет примерно: 71,1 м2
   каб.17,18 площадь 55,3 кв.м.

1.Очистка поверхностей: 

Удаление пыли с высоких шкафов, антресолей и верха перегородок.

Работа с бытовой техникой и орг.техникой: бережное обеспыливание мониторов, клавиатур, принтеров и другой техники.

Мебель и декор: влажная протирка фасадов корпусной мебели, полок. Сухая и влажная чистка стульев, кресел и диванов.

Протирка дверных ручек, выключателей, розеток и контактных зон. 

2. Полы и плинтусы

Глубокая чистка: сухая уборка мощным профессиональным пылесосом (включая труднодоступные участки под столами и батареями).

Влажная уборка: мытье напольных покрытий с применением специализированных профессиональных составов, удаление въевшихся пятен и чистка плинтусов. 

Химчистка ковров

3. Окна и двери

Мытье остекления: очистка оконных рам, подоконников, откосов и стекол с двух сторон.

Дверные блоки: мытье и полировка межкомнатных дверей, включая фурнитуру (ручки, замки). 
4.Влажная протирка потолка и стен.

5. Санузел

Полная дезинфекция: чистка и обеззараживание унитазов, раковин, душевой кабины и смесителей.

Кафель и зеркала: мытье стен и плитки от пола до потолка, удаление известкового налета и очистка зеркал до блеска.

Аксессуары: очистка и дезинфекция держателей для бумаги, дозаторов мыла и урн. 

6. Труднодоступные элементы

Освещение: протирка плафонов, люстр и бра.

Вентиляция: очистка вентиляционных решеток и внешних элементов систем кондиционирования.

Радиаторы: удаление плотного слоя пыли изнутри отопительных приборов. 

7.Стирка штор и тюля

Кабинет 16 площадь 15,8 кв.м.

1.Очистка поверхностей: 
Удаление пыли с высоких шкафов.

Работа с оргтехникой: бережное обеспыливание мониторов, клавиатур, принтеров и другой техники.

Мебель и декор: влажная протирка фасадов корпусной мебели, полок. Сухая и влажная чистка стульев.

Протирка дверных ручек, выключателей, розеток и контактных зон. 

2. Полы и плинтусы

Глубокая чистка: сухая уборка мощным профессиональным пылесосом (включая труднодоступные участки под столами и батареями).

Влажная уборка: мытье напольных покрытий с применением специализированных профессиональных составов, удаление въевшихся пятен и чистка плинтусов. 

3. Окна и двери

Мытье остекления: очистка оконных рам, подоконников, откосов и стекол с двух сторон.

Дверные блоки: мытье и полировка межкомнатных дверей, включая фурнитуру (ручки, замки). 
4. Влажная протирка потолка. Стен.

5. Труднодоступные элементы

Вентиляция: очистка вентиляционных решеток и внешних элементов систем кондиционирования.

Радиаторы: удаление плотного слоя пыли изнутри отопительных приборов. 
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	Требования к регламенту оказываемых услуг
	Услуги оказываются с соблюдением требований:

- ГОСТ Р 51870-2014. Национальный стандарт Российской Федерации. Услуги профессиональной уборки - клининговые услуги. Общие технические условия; 
- ТИ РМ-048-2002 «Типовая инструкция по охране труда для уборщика производственных и служебных помещений», Трудового Кодекса Российской Федерации;
- [СП 2.1.3678-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к эксплуатации помещений, зданий, сооружений, оборудования и транспорта, а также условиям деятельности хозяйствующих субъектов, осуществляющих продажу товаров, выполнения работ или оказание услуг»;

- СП 2.4.3648-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи»;]
[Персонал исполнителя обязан иметь личные мед. книжки с отметкой о прохождении обязательного предварительного и периодического мед. осмотров согласно п.25 приложения №1 приказа Минздрава РФ от 28.01.2021 № 29н.]

[Исполнитель организовывает обучение и инструктаж работников по вопросам применения (соблюдения) правил охраны труда и пожарной безопасности, оформляет соответствующие документы, подтверждающие прохождение обучения и инструктажей.

С учетом особенностей объекта обеспечить изучение и выполнение работниками Исполнителя действующих на объекте требований по охране труда, пожарной безопасности объекта]
[Выполнение работ производится в рабочие дни Заказчика с 10.00 до 13.00 и с 14.00 до 17.45 по московскому времени.]
 [Для предоставления услуг за объектом закрепляется бригада с необходимым штатом специалистов и менеджером. Все услуги по комплексной уборке здания оказываются под руководством менеджера, ответственного за организацию, ход и качество уборки. Работы осуществляют специалисты, имеющие соответствующую квалификацию и право осуществления трудовой деятельности на территории РФ]

До подписания Контракта Исполнитель предоставляет Заказчику:
- список персонала с указанием ответственного за выполнение работ, которые будут задействованы на объекте, с указанием фамилии, имени, отчества, год рождения и паспортных данных каждого работника, а также номера и марки машин для подвоза необходимых материалов и оборудования. Заказчик после проведении проверки в течение 2 (двух) рабочих дней, письменно согласовывает или дает отказ в допуске на объект работников руководствуясь Концепцией безопасности органов и организаций прокуратуры Российской Федерации, утвержденной приказом Генерального прокурора Российской Федерации. В случае отказа в допуске, Исполнитель обязан повторно представить список другого персонала на согласование Заказчику.

До согласования этих документов Заказчиком, Исполнитель считается не приступившим к оказанию услуг по Контракту.

 [До начала оказания услуг персоналу Исполнителя необходимо пройти вводный инструктаж по пожарной безопасности у Заказчика. 

Ответственное лицо Исполнителя обеспечивает соблюдение своими работниками правил охраны труда, пожарной безопасности, контрольно-пропускного режима на объекте Заказчика, а также правил поведения на территории Заказчика.]
[Сотрудники клининговой компании, непосредственно оказывающие услуги имеют:

· опрятный и аккуратный внешний вид;

· индивидуальные средства защиты.]


	3
	Технические требования к оказываемым услугам и безопасности результатов оказываемых услуг
	[При оказании услуг Исполнителем используются моющие и чистящие средства без резкого запаха, экологически безопасные, не причиняющие вреда здоровью и самочувствию человека, имеющие сертификаты качества и соответствия, не имеющие истекший к моменту их применения срок годности и применяющиеся в соответствии с требованиями инструкций производителя таких средств относительного указанного назначения и способа применения. 

Уборка производится способами и средствами, не приносящими ущерб и повреждения интерьеру, мебели, оборудованию.]

При оказании услуг Исполнитель100% использует свой инструмент, оборудование, расходные материалы и бытовую химию.
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