
Техническая часть на предоставление доступа к услугам подвижной спутниковой радиосвязи глобальной подвижной системы спутниковой связи Иридиум

	№
	Наименование услуги
	Код ОКПД 2
	Наименование товара, работы услуги (КТРУ)
	Ед. изм.
	Объём услуг

	1
	Оказание услуг доступа к сети подвижной спутниковой радиосвязи системы «Иридиум»
	61.30.10.000
	Услуги спутниковой связи, кроме услуг для целей телевизионного и радиовещания
	Минута
	250


Период оказания услуг: 1 календарный год, с 14.09.2026 по 14.09.2027.
Характеристика услуг: Исполнитель предоставляет Заказчику услуги спутниковой связи на имеющиеся у Заказчика SIM-карты с пакетами услуг подвижной спутниковой радиосвязи глобальной подвижной системы спутниковой связи Иридиум в количестве 1 штуки для эксплуатируемых Заказчиком абонентских устройств. SIM-карты, пополняемые Исполнителем, должны обеспечивать использование их в спутниковом телефоне Иридиум. Услуга связи должны оказываться круглосуточно и без перерывов (24 часа в сутки 7 дней в неделю). Исполнитель обеспечивает устойчивую работу в сети оператора глобальной подвижной спутниковой радиосвязи «Иридиум» в течении 12  месяцев после активации SIM-карты.
В соответствии с тарифным планом каждый пакет должен включать:
- не менее 250 минут исходящей связи (исходящих звонков) на территории Российской Федерации при звонках на номера стационарных телефонов телефонной сети общего пользования и номера телефонов наземных сетей подвижной радиосвязи;
- все входящие вызовы – бесплатно;
- при нулевом балансе сохраняется возможность принимать входящие звонки и СМС до конца срока действия активации.
Обеспечивать возможность передачи данных по коммутируемому каналу со скоростью не менее 2400 бит/с. Место оказании услуги: территория Российской Федерации со 100% покрытием с предоставлением внутрисетевого и национального роуминга.
Условия оказания услуги:
Исполнитель обязуется обеспечить непрерывное предоставление услуг связи, за исключением проведения профилактических работ на оборудовании (с предупреждением Заказчика за 24 (двадцать четыре) часа до начала проведения работ) и форс-мажорных обстоятельств, устранение всех неисправностей в течении суток с момента подачи заявки Заказчиком.
Услуги связи должны обеспечивать телефонные вызовы между абонентами сети глобальной подвижной спутниковой радиосвязи Иридиум, а также телефонную связь с абонентами наземных телефонов сети общего пользования и наземных сетей подвижной радиосвязи.
Услуги должны обеспечивать возможность приема и передачи SMS-сообщений между абонентами сети оператора глобальной подвижной спутниковой радиосети Иридиум, а также абонентами прочих наземных сетей подвижной радиосвязи.
Подключение и регистрация в системе глобальной подвижной спутниковой сети Иридиум производится бесплатно. Исполнитель обеспечивает бесплатную техническую поддержку по телефону, возможность вызова экстренных оперативных служб: пожарной охраны, полиции, скорой медицинской помощи, службы спасения в соответствии с техническими нормами и правилами, действующими в Российской Федерации.
Исполнитель гарантирует безопасность оказываемых услуг для жизни, здоровья потребителя, при обычных условиях их оказания на весь срок действия контракта.
Исполнитель должен являться лицензированным оператором спутникового сегмента «Иридиум» на территории Российской Федерации, либо являться уполномоченным агентом оператора и действовать на основании агентского договора оператора.
Требования к качеству и безопасности оказываемых услуг:
Оказание услуг подвижной спутниковой радиосвязи должно осуществляться с требованиями:
Федерального закона о 07.07.2003 №126-ФЗ «О связи»;
- Постановление Правительства РФ от 09.12.2014 №1342 «О порядке оказания услуг телефонной связи»;
- ГОСТа Р 53724-2009 «Качество услуг связи. Общие положение»
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