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Лицевой счет 624000280048

КОНТРАКТ №____________
об оказании услуг юридическому лицу, финансируемому из соответствующего бюджета

г. Красноярск                                                      	                                                   «___» _________2026 г.
место заключения контракта (город, иной населенный пункт)		              		                                (дата заключения)

Публичное акционерное общество «Ростелеком» (ПАО «Ростелеком»), именуемое в дальнейшем «Оператор», в лице __________________________________________________________, действующего на основании _____________________________________________________ с одной стороны, и федеральное бюджетное учреждение «Администрация Енисейского бассейна внутренних водных путей» (ФБУ «Администрация «Енисейречтранс») именуемый в дальнейшем «Абонент», в лице  заместителя руководителя – главного бухгалтера ФБУ «Администрация «Енисейречтранс» Софина Андрея Владимировича, действующего на основании доверенности от 25.12.2025 №17-03-04, с другой стороны,  заключили настоящий контракт (далее – Контракт) о нижеследующем:

1. Предмет Контракта
1.1. Осуществление закупки по настоящему Контракту производится на основании: п. 4 ч. 1 ст. 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»; государственных и муниципальных нужд»;
1.2. Идентификационный код закупки 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


_______________________________________________________________________________
1.3. В соответствии с условиями настоящего Контракта Оператор обязуется оказывать Абоненту услуги, описанные в Приложениях к настоящему Контракту (далее – Услуги), а Абонент обязуется принимать и оплачивать оказываемые ему Услуги. Состав и перечень Услуг, а также дополнительные права и обязанности Сторон, определяются Приложениями к настоящему Контракту. 
1.4.  Цена настоящего Контракта составляет:
_____________________ руб. (сумма прописью рублей ХХ копеек), в том числе НДС в размере _________________ руб. (сумма прописью рублей ХХ копеек);
Цена Контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения Контракта. В формировании цены Контракта применяется тарифный метод и метод анализа рынка. 
1.4.1.  Источник финансирования: ____________________.
1.5. Изменение цены Контракта возможно по соглашению сторон в случаях, предусмотренных ст. 95 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд".
В случае изменения лимитов бюджетных средств по п. 1.4. настоящего Контракта, Абонент, не позднее 14 (четырнадцати) календарных дней со дня доведения до Абонента суммы скорректированных лимитов, обязуется направить в адрес Оператора подписанное Дополнительное соглашение (1 или 2 экземпляра, в зависимости от того, применяется или нет Сторонами ЭДО) об изменении цены к настоящему Контракту. При этом новая цена Контракта не должна противоречить фактически исполненной части настоящего Контракта.

2.    Права и обязанности Сторон
2.1. Оператор обязан:
2.1.1. Оказывать Абоненту Услуги в соответствии с законодательством РФ, лицензиями, настоящим Контрактом.
2.1.2. Вести учет оказываемых Услуг. 
2.1.3. Устранять неисправности, препятствующие пользованию Услугами, по заявке Абонента с учетом технических возможностей в сроки, установленные действующими нормативными актами, а неисправности, возникшие по вине Абонента, устранять с учетом технических возможностей за дополнительную плату в соответствии с действующими тарифами Оператора. 
2.1.4. Извещать Абонента через сайт Оператора связи в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» об изменении действующих тарифов на оказываемые в рамках Контракта услуги, без изменения цены Контракта, о введении тарификации данных услуг, ранее не тарифицируемых, не менее чем за 10 дней до наступления указанных событий. В случае неполучения Оператором в течение 10 (десяти) календарных дней с даты соответствующего уведомления письменного отказа Абонента от принятия соответствующих изменений, и продолжение пользования Абонентом Услугами на измененных условиях, изменения условий оказания Услуг, предусмотренных Контрактом, считаются принятыми Абонентом.
2.1.5. Оформлять и направлять Акты начала оказания услуг и/или Акты выполненных работ (оказанных услуг) Абоненту (далее совместно именуемые – Акты).  
2.1.6. Обеспечить возможность пользования Услугами 24 часа в сутки 7 (семь) дней в неделю, если иное не установлено законодательством Российской Федерации, а также за исключением случаев проведения необходимых ремонтных, профилактических и регламентных работ на сети связи Оператора.
2.1.7. Оповещать Абонента о проведении ремонтно-настроечных и профилактических работах на сетях любыми доступными способами, в т.ч. путем размещения информации www.rt.ru.
2.2. Оператор имеет право:
2.2.1. В одностороннем порядке путем направления Абоненту письменного уведомления вносить изменения в п.8.1. настоящего Контракта, в срок не превышающий 10 (десять) календарных дней с даты введения в действие соответствующих изменений.
2.2.2. Требовать от Абонента исполнения обязательств по настоящему Контракту, в т.ч. неисполненных перед Оператором денежных обязательств.
2.2.3. Приостанавливать оказание Услуг при возникновении чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, в соответствии со ст.66 Федерального закона от07.07.2003 №126-ФЗ «О связи».
2.2.4. Приостанавливать оказание Услуг в случае нарушения Абонентом требований, связанных с оказанием этих Услуг и установленных Федеральным законом «О связи», иными нормативными правовыми актами и настоящим Контрактом, в том числе нарушения сроков оплаты оказанных Абоненту Услуг, до устранения нарушения или предоставления документов, подтверждающих оплату Оператору стоимости оказанных Услуг. Приостановление оказания услуг связи, услуг присоединения и услуг по пропуску трафика, производится Оператором с письменного согласия Абонента или по решению суда. При этом сохраняется доступ к сети связи и возможность вызова Абонентом экстренных (оперативных) служб. 
2.2.5. Передавать сведения об Абоненте операторам взаимодействующих сетей связи для целей осуществления взаимных расчетов за Услуги и рассмотрения претензий.
2.2.6. Требовать возмещения Абонентом убытков (в виде упущенной выгоды) за период вынужденного приостановления оказания услуги, возникшего из-за повреждений оборудования Оператора по вине Абонента, из расчета тарифа за соответствующую услугу пропорционально времени приостановления ее оказания.
2.2.7. Предоставлять (направлять) Абоненту информацию, об услугах Оператора, способах и условиях их предоставления и заказа в соответствии с требованиями действующего законодательства.
2.2.8. Оператор продолжает оказывать услуги связи, услуги присоединения и услуги по пропуску трафика в полном объеме после окончания срока действия Контракта до момента, когда Абонент в письменной форме предоставит согласие на прекращение оказания услуг в порядке, указанном в п. 2.3.12.

2.3. Абонент обязан:
2.3.1. Пользоваться услугами исключительно в пределах установленных лимитов бюджетных обязательств. Оплачивать Услуги в полном объеме и в сроки, определенные в настоящем Контракте, согласно действующим на момент оказания Услуг тарифам Оператора. Осуществлять контроль над расходованием денежных средств, выделенных на Услуги, в пределах лимитов бюджетных обязательств. 
В случае возникновения риска увеличения цены Контракта, указанной в п. 1.4.  Контракта, в связи с увеличением объема потребляемых услуг, инициировать заключение дополнительного соглашения или расторжение Контракта по соглашению Сторон.  При несоблюдении условий настоящего пункта оплачивать   фактически оказанные услуги, потребленные сверх лимитов бюджетных обязательств, на основании выставленных Оператором счетов.
2.3.2. Письменно уведомлять Оператора об изменении наименования юридического лица, юридического и почтового адреса Абонента в срок, не превышающий 30 (тридцати) календарных дней с даты введения в действие соответствующих изменений. Письменно уведомить Оператора об изменении адреса доставки счетов, счетов-фактур, Актов и банковских реквизитов Абонента в течение 5 (пяти) календарных дней с момента изменения. Уведомление производится по реквизитам, указанным в разделе 5 Контракта. Уведомление должно быть подписано лицом, уполномоченным на внесение изменений в Контракт.
2.3.3. Извещать Оператора обо всех случаях перерывов связи в предоставляемых Абоненту Услугах.
2.3.4. Принимать Услуги и возвращать Оператору подписанные со своей стороны уполномоченными лицами оригиналы Актов в течение 10 (десяти) календарных дней с момента получения. В том случае если в течение 10 (десяти) календарных дней со дня начала оказания Услуг и (или) окончания Отчетного периода (месяц оказания Услуг) Абонент не предоставляет Оператору письменного мотивированного отказа в признании надлежащего исполнения обязательств Оператором, Абонент считается согласившимся с датой, объемом и качеством Услуг, указанных в Актах. При этом, Оператор вправе требовать оплату счетов на суммы, указанные в Актах, а Абонент обязан оплачивать эти счета в соответствии с условиями Контракта.  
2.3.5. В рабочее время обеспечить беспрепятственный доступ работников Оператора, предъявивших соответствующее удостоверение, для выполнения работ, необходимых во исполнение настоящего Контракта, а также для проведения осмотра, ремонта и технического обслуживания средств, сооружений, линий связи в помещениях, находящихся во владении и (или) пользовании Абонента. В случае необходимости проведения работ по организации абонентской линии обеспечить получение необходимых разрешений и согласований от владельца территории (помещения), на которой расположено оборудование Оператора и (или) оборудование Абонента, на проведение работ по прокладке кабеля, строительству кабельной канализации и организации кабельного ввода, а также по размещению и электропитанию оборудования Оператора.
2.3.6. В случае одностороннего полного (частичного) отказа от Услуг по настоящему Контракту письменно уведомить об этом Оператора, а также оплатить Оператору фактически понесенные расходы за предоставление доступа к сети местной телефонной связи и стоимость оказанных Услуг в размере, предусмотренном действующими на момент их оказания тарифами Оператора. Оплата должна быть произведена в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента выставления счета Оператором. 
2.3.7. Обеспечить наличие пользовательского (оконечного) оборудования, подлежащего подключению к абонентской линии.
2.3.8. Не допускать самовольного подключения к сети пользовательских (оконечных) устройств и иного оконечного оборудования, подключения к другим абонентским линиям, а также самовольного подключения к сети электросвязи пользовательских (оконечных) устройств с выделенными абонентскими номерами сверх количества, оговоренного в соответствующем Приложении к настоящему Контракту.
2.3.9. Не допускать использования средств связи для преднамеренного создания другим абонентам условий, затрудняющих пользование услугами связи, а также создания помех для нормального функционирования сети связи.
0 2.3.10. Не использовать пользовательское (оконечное) устройство и (или) выделенный абонентский номер для оказания услуг связи третьим лицам, в том числе путем организации шлюзов для доступа к сети связи, IP-телефонии и т.п.
1 2.3.11. Содержать в исправном состоянии абонентскую линию и пользовательское (оконечное) оборудование, находящиеся в помещении Абонента, а также соблюдать правила эксплуатации этого оборудования.
2.3.12. В течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения запроса Оператора о подтверждении факта оказания услуг после истечения срока действия настоящего Контракта, направленного в порядке исполнения абз. 3 п. 4 ст. 51.1. ФЗ «О связи», направляет Оператору подтверждение факта оказания услуг и/или согласие на приостановление/прекращение оказания Услуг по настоящему Контракту.
2.3.13. Оплатить услуги связи, услуги присоединения и услуги по пропуску трафика, оказанные после истечения срока действия Контракта в соответствии с п.2.2.8 Контракта, в сроки, указанные в Контракте, во внесудебном порядке с учетом положений п.2.3.12 Контракта в части подтверждения факта оказания Услуг.
2.4. Абонент имеет право:
2.4.1. Получать от Оператора информацию, необходимую для исполнения настоящего Контракта, в том числе информацию о реквизитах Оператора, режиме работы, тарифах и оказываемых Услугах, о состоянии лицевого счета Абонента.
2.4.2. Требовать устранения неисправностей, препятствующих пользованию Услугами, в сроки, установленные действующими нормативными актами.
2.4.3. Запрашивать у Оператора направление в адрес Абонента Актов оказанных услуг.
3. Стоимость Услуг, порядок расчетов
3.1. Стоимость Услуг, оказываемых Абоненту Оператором по настоящему Контракту, определяется действующими на момент оказания соответствующих Услуг тарифами Оператора. Тарифы на Услуги утверждаются Оператором самостоятельно, изменение тарифов производится Оператором в соответствии с изменением тарифов для Оператора как субъекта естественных монополий, либо в соответствии с п.1 ст.28 Федерального закона от 07.07.2003 №126-ФЗ «О связи». Оплата Услуг по настоящему Контракту производится на основании показаний оборудования Оператора, используемого для учета объема оказанных Услуг и их стоимости. Оплата Услуг осуществляется в зависимости от выбранного Абонентом тарифного плана. Сумма к оплате за Услуги определяется с учетом стоимости и объема оказанных Услуг за Расчетный период. Под Расчетным периодом понимается период продолжительностью в один календарный месяц, в котором были оказаны соответствующие Услуги. 
3.2. При изменении цены Контракта по основаниям, указанным в п.1.5. Контракта, Абонент обязан подписать с Оператором Дополнительное соглашение о соответствующих изменениях.
3.3. Расчетный период устанавливается с первого до последнего числа (включительно) календарного месяца оказания Оператором Услуг, подлежащих оплате.
3.4. Оператор выставляет Абоненту счет, счет-фактуру и Акт выполненных работ (оказанных услуг) в течение 5 (пяти) календарных дней с момента окончания Расчетного периода.
3.5. Оплата Услуг производится путем безналичных расчетов ежемесячно, не позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания документа о приемке оказанных Услуг, указанного в п. 3.4 Контракта.
При необходимости оплата за декабрь месяц может производится по счету на предоплату, сформированному Абонентом самостоятельно через сервис Личный кабинет. Счет и Акт выполненных работ (оказанных услуг) за декабрь месяц выставляются Оператором в соответствии с пунктом 3.4 Контракта.
3.6. Утеря, неполучение Абонентом выставленного Оператором счета, счетов-фактур и Актов, в т.ч. в связи с невыполнением условий, предусмотренных п.2.3.2. настоящего Контракта, не освобождает Абонента от обязанности своевременной оплаты Услуг.
3.7. Абонент может уточнить сумму к оплате в Личном кабинете Оператора или по телефону Контактного центра Оператора указанному в разделе 7 Контракта.
3.8. При изменении тарифа в течение периода, за который Абонентом уже была внесена плата за Услуги Оператора перед введением указанных изменений, Оператор производит с Абонентом перерасчет с даты введения в действие соответствующих изменений.
3.9. Выставление счета-фактуры Оператором Абоненту производится в соответствии с налоговым законодательством РФ.
3.10. Абонент вправе производить авансовые платежи за оказываемые Услуги в размере, не превышающем лимиты бюджетных обязательств на соответствующий финансовый год. Сумма авансового платежа учитывается Оператором при выставлении счета в соответствующем Расчетном периоде.
3.11. Стороны обязуются осуществлять сверку расчётов по Контракту с оформлением двустороннего акта сверки расчётов не реже одного раза в год, а также по мере необходимости.
В случае направления акта сверки расчетов по электронной почте, такой акт будет признаваться Сторонами в качестве документа, составленного в письменной форме. 
Акт сверки расчётов составляется заинтересованной Стороной подписывается уполномоченным представителем такой Стороны. Сторона-инициатор сверки направляет в адрес Стороны-получателя акт сверки расчётов. В случае, если инициатором является Абонент, он самостоятельно заказывает акт сверки расчетов через сервис Личный Кабинет.
Если Сторона-получатель не согласна с актом сверки расчетов, она направляет Стороне-инициатору свои письменные мотивированные возражения по поводу достоверности содержащейся в акте сверки расчётов информации. Если в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения акта сверки расчётов Сторона-получатель не направит в адрес Стороны-инициатора письменные мотивированные возражения по поводу достоверности содержащейся в нем информации, акт сверки расчётов считается признанным Стороной-получателем в редакции Стороны-инициатора. 
Стороны признают равную юридическую силу собственноручной подписи и факсимильной подписи, воспроизведенных с помощью средств механического или иного копирования на актах сверки расчётов к настоящему Контракту.
3.1. Порядок выставления акта приемки товаров, услуг по форме ОКУД 0510452
3.1.1.  Абонент в течение 10 дней с даты получения от Оператора документов о предоставлении услуги, предусмотренных пунктом 3.4. Контракта, формирует, подписывает с помощью электронной подписи и направляет Оператору акт приемки товаров, работ, услуг по форме ОКУД 0510452 (Приказ Минфина России от 15.04.2021 г. №61н).
3.1.2. Оператор в течение 3 рабочих дней подписывает электронной подписью, поступивший акт приемки товаров, работ, услуг по форме ОКУД 0510452 и направляет Абоненту.
3.1.3. При отсутствии технической возможности электронного подписания обеими Сторонами, акт приемки товаров, работ, услуг по форме ОКУД 0510452 подписывается Абонентом с помощью электронной подписи, и бумажная копия направляется для подписания Оператору.
3.1.4. Выставление Акта по форме ОКУД 0510452 не влияет на сроки оплаты, установленные пунктом 3.5 Контракта.
[bookmark: P156]4. Ответственность Сторон. Условия изменения и расторжения Контракта. Прочие условия
4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, установленных Контрактом, Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации (в том числе в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 30 августа 2017 г. № 1042) и условиями Контракта.
4.2. В случае просрочки исполнения Абонентом обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Абонентом обязательств, предусмотренных Контрактом, Оператор вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней). Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается Контрактом в размере 1/300 (одной трехсотой) действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от неуплаченной в срок суммы. Штрафы начисляются за ненадлежащее исполнение Абонентом обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом. Размер штрафа устанавливается Контрактом в виде суммы, определенной в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.
4.3. За каждый факт неисполнения Абонентом обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в следующем порядке:
     а) 1 000 рублей, если цена Контракта не превышает 3 млн. рублей (включительно);
     б) 5 000 рублей, если цена Контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
     в) 10 000 рублей, если цена Контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
     г) 100 000 рублей, если цена Контракта превышает 100 млн. рублей.
4.4. Общая сумма начисленных штрафов и пени за ненадлежащее исполнение Абонентом обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
4.5. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Оператором обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства, и устанавливается Контрактом в размере 1/300 (одной трехсотой) действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом и фактически исполненных Оператором.
4.6. Штрафы начисляются за неисполнение или ненадлежащее исполнение Оператором обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения Оператором обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом. Размер штрафа устанавливается Контрактом в порядке, установленном Правительством Российской Федерации. Размеры штрафов устанавливаются настоящим Контрактом в следующем порядке:
4.6.1. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Оператором обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается:
     а) 10 процентов цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) не превышает 3 млн. рублей;
     б) 5 процентов цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
     в) 1 процент цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
     г) 0,5 процента цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) составляет от 100 млн. рублей до 500 млн. рублей (включительно);
     д) 0,4 процента цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) составляет от 500 млн. рублей до 1 млрд. рублей (включительно);
     е) 0,3 процента цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) составляет от 1 млрд. рублей до 2 млрд. рублей (включительно);
     ж) 0,25 процента цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) составляет от 2 млрд. рублей до 5 млрд. рублей (включительно);
     з) 0,2 процента цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) составляет от 5 млрд. рублей до 10 млрд. рублей (включительно);
     и) 0,1 процента цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) превышает 10 млрд. рублей.
4.6.2. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Оператором обязательства, предусмотренного Контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа устанавливается (при наличии в Контракте таких обязательств), а именно:
     а) 1 000 рублей, если цена Контракта не превышает 3 млн. рублей;
     б) 5 000 рублей, если цена Контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
     в) 10 000 рублей, если цена Контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
     г) 100 000 рублей, если цена Контракта превышает 100 млн. рублей.
4.7. Общая сумма начисленных штрафов и пени за неисполнение или ненадлежащее исполнение Оператором обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
4.8. Сторона Контракта освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени) если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
4.9. Оператор не несет ответственности за содержание информации, передаваемой Абонентом по сетям электросвязи.
4.10. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего Контракта или в связи с ним, Стороны рассматривают предварительно в претензионном порядке. Срок рассмотрения ответа на письменную претензию – 30 (тридцать) календарных дней с момента ее получения.
 В случае если споры и разногласия не урегулированы в претензионном порядке в сроки, определенные в настоящем пункте, спор подлежит рассмотрению в Арбитражном суде Красноярского края.
4.11. Подписанием Договора Абонент подтверждает своё согласие со всеми его условиями, с действующими Тарифными планами, с которыми Абонент ознакомлен и согласен с их применением, дает согласие/гарантирует получение согласия Оператора на размещение оборудования связи Оператора в местах общего пользования, а также то, что до него в понятной, доступной форме и в полном объеме доведены сведения об основных потребительских свойствах предоставляемых Оператором услуг, цены/тарифы на услуги, тарификация соединений, порядок и сроки расчетов, правила и условия оказания и использования услуг, правила использования сервиса «Личный кабинет юридических лиц», информация об Операторе, территория обслуживания и иная необходимая информация, в т.ч. предусмотренная п.17 и п. 57 Правил оказания услуг телефонной связи (утв. Постановлением Правительства РФ № 1994 от 30.12.2024), п. 17  Правил оказания телематических услуг связи (утв. Постановлением Правительства РФ № 2607  от 31.12.2021г.), п. 16 Правил оказания услуг связи по передаче данных (утв. Постановлением Правительства РФ № 2606 от 31.12.2021г.) и п.11 Правил оказания услуг связи для целей телевизионного вещания и (или) радиовещания (утв. Постановлением Правительства РФ № 783 от 29.05.2025).
4.11.1. Авторизация в сервисе «Личный кабинет юридических лиц» по ссылке: https://client.rt.ru.
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4.12. Все изменения и дополнения к настоящему Контракту действительны, если они оформлены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами, за исключением изменений и дополнений, осуществляемых Сторонами в одностороннем порядке в соответствии с настоящим Контрактом или законодательством РФ. Изменения и дополнения к настоящему Контракту вносятся путем подписания Дополнительных соглашений к настоящему Контракту.
4.13. Внесение изменений в настоящий Контракт в части изменения перечня Услуг, перечня абонентских номеров или тарифных планов производится Оператором по письменной заявке Абонента, с обязательным оформлением впоследствии соответствующих Приложений к настоящему Контракту. 
4.14. Настоящий Контракт вступает в силу с «____» __________2026 г. и действует по "___" _______________ 2027 г., а в части оплаты Услуг до выполнения денежных обязательств. Условия настоящего Контракта распространяются на отношения Сторон, возникшие с «___» ________ 20___ г. Срок оказания Услуг с «____» _______20___ г. по дату, указанную в согласии на прекращение оказания услуг, в соответствии с п. 2.3.12. настоящего Контракта. 
4.15. Досрочное расторжение Контракта допускается по соглашению сторон, по решению суда, а в случае одностороннего отказа Абонента от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством. 
4.16. Контракт составлен в форме электронного документа, подписанного усиленными электронными подписями Сторон.
4.1. Антикоррупционная оговорка 
При    исполнении    своих    обязательств    по   настоящему Контракту, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели.
     При исполнении своих обязательств по настоящему Контракту, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей Контракта законодательством, как дача/получение взятки, коммерческий подкуп. А также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.
   В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящих условий Контракта, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. После письменного уведомления, соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по Контракту до получения подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение десяти рабочих дней с даты направления письменного уведомления.
   В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящих условий контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. 
   В   случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных в данном пункте настоящего Контракта действий и/или неполучения другой Стороной в установленный настоящим Контрактом срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, другая Сторона имеет право расторгнуть Контракт в одностороннем порядке полностью или в части, направив письменное уведомление о расторжении. Сторона, по чьей инициативе был расторгнут настоящий Контракт в соответствии с положениями настоящей статьи, вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения.
5. Адреса и способы доставки расчетно-платежных документов (РПД) и уведомлений 
Абонент соглашается получать от Оператора РПД (счет, счет-фактура, Акт выполненных работ (оказанных услуг) и письменные уведомления, подписанные Электронной подписью по телекоммуникационным каналам связи через оператора электронного документооборота. При этом, электронный документ, подписанный электронной подписью, признается документом, равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью.
 5.1. Способ доставки оригиналов РПД 
	Электронный документооборот:            
         ЗАО «ПФ» СКБ Контур».
         ООО «Тензор»

	         Почтовой связью (по адресу, указанному в п.8.2)
         
         ЕИС (Единая информационная система) 




Абонент согласен на получение расчетных документов по выбранному им способу доставки. 
Счета иных поставщиков Услуг, от имени которых Оператор выставляет счета по агентским договорам, доставляются в соответствии с указанным Абонентом способом доставки счета в настоящем пункте.
В случаях, когда счет Абоненту отправляется почтой, обязанность Оператора по обеспечению доставки счета считается выполненной в момент подачи почтовой корреспонденции в соответствующее почтовое отделение связи без получения уведомления о его получении.
Стороны договорились, что при размещении закупки в ЕИС Абонент:
· регистрирует по данному Контракту один объект закупки «Оказание услуг связи» с указанием единицы измерения «условная единица»;
· передает информацию о реестровом номере Контракта Оператору способом, указанным в п. 5.2 Контракта, в течение 3-х (трех) рабочих дней с момента его регистрации в ЕИС.
5.2. Способ обмена письменными уведомлениями: 
Надлежащим уведомлением Сторон считается доставка уведомлений одним из следующих способов: с использованием сервиса Личный Кабинет, ЭДО, почтовой связью или курьером, направление на адрес электронной почты, указанный в Разделе 8 настоящего Контракта.
6.  Все Приложения, Дополнительные соглашения к настоящему Контракту являются его неотъемлемой частью.
7. Контактные данные Оператора:
	Сайт ПАО 
«Ростелеком»
	
	Сервис 
«Личный кабинет»
	
	Мессенджер ВКонтакте
«Ростелеком Бизнес – Поддержка»
	

	[image: ]
www.rt.ru
	
	[image: ]
https://client.rt.ru
	
	
[image: ]
https://vk.com/rostelecomhelpb2b
	

	8. Адреса и реквизиты Сторон:

	8.1. Оператор:
Публичное акционерное общество «Ростелеком» (краткое наименование - ПАО «Ростелеком») 
Юридический адрес: 191167, город Санкт-Петербург, вн.тер.г. муниципальный округ Смольнинское, наб. Синопская, д. 14 Литера А 
ИНН: 7707049388; КПП: 784201001 
ОГРН: 1027700198767
Исполнителем контракта является обособленное подразделение:
КРАСНОЯРСКИЙ ФИЛИАЛ  ПАО "РОСТЕЛЕКОМ"
Почтовый адрес: 
660049, РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ, КРАСНОЯРСКИЙ КРАЙ, Г.КРАСНОЯРСК, УЛ.КАРЛА МАРКСА, Д.80;
ИНН: 7707049388; КПП: 246643001 
Банковские реквизиты: 
КРАСНОЯРСКОЕ ОТДЕЛЕНИЕ N 8646
ПАО СБЕРБАНК, Г.КРАСНОЯРСК
р/с:40702810731280113856
к/с:30101810800000000627
БИК:040407627

	8.2. Абонент:
Федеральное бюджетное учреждение «Администрация Енисейского бассейна внутренних водных путей» (ФБУ «Администрация «Енисейречтранс»)
Адрес: 660049, Красноярский край, г. Красноярск, 
ул. Бограда, 15 
e-mail: gbu@eniseygbu.ru; 
тел. (приемная) (391) 259-14-12
ИНН 2466016747 КПП 246601001
ОГРН 1022402647937; 
Банковские реквизиты:
Получатель:
УФК по Новосибирской области
(ФБУ «Администрация «Енисейречтранс» л/с 20196Х90390)
ИНН 2466016747 КПП 246601001
№ банковского счета (к/сч): 40102810445370000043
№ казначейского счета (р/сч): 03214643000000015107
Наименование банка: ОКЦ № 1 СибГУ Банка России//УФК по Новосибирской области, г Новосибирск
БИК: 015004950 



Оператор 							Абонент
ПАО «Ростелеком» 						ФБУ «Администрация «Енисейречтранс»
				
_________________ /_________________/  			________________/_________________/
                       (подпись)          (расшифровка подписи)                             		        	         (подпись)         (расшифровка подписи)





Приложение «Об оказании услуги «Виртуальная АТС» 
к  Контракту № ___________________ 
об оказании услуг юридическому лицу, финансируемому из соответствующего бюджета
от «___» ___________ 20___ г 

Условия оказания услуги 
«Виртуальная АТС»
Лицевой счет услуги 624000280048

г. Красноярск		                		                                      	           «____» ______________2026 г.
место заключения  (город, иной населенный пункт)			              					(дата заключения)

Публичное акционерное общество «Ростелеком» (ПАО «Ростелеком»), именуемое в дальнейшем «Оператор», действующее на основании лицензий: регистрационный номер Л030-00114-77/00079661 «Услуги связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации»; регистрационный номер Л030-00114-77/00078631 «Телематические услуги связи»; регистрационный номер Л030-00114-77/00078236 «Услуги местной телефонной связи, за исключением услуг местной телефонной связи с использованием таксофонов и средств коллективного доступа»; регистрационный номер Л030-00114-77/00067101 «Услуги междугородной и международной телефонной связи»; регистрационный номер Л030-00114-77/00078630 «Услуги внутризоновой телефонной связи»; регистрационный номер Л030-00114-77/00078235 «Услуги связи по передаче данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации», в лице ___________, действующего на основании __________________ с одной стороны, и федеральное бюджетное учреждение «Администрация Енисейского бассейна внутренних водных путей» (ФБУ «Администрация «Енисейречтранс») именуемый в дальнейшем «Абонент», в лице  заместителя руководителя – главного бухгалтера ФБУ «Администрация «Енисейречтранс» Софина Андрея Владимировича, действующего на основании доверенности от 25.12.2025 №17-03-04 с другой стороны,  заключили настоящее Приложение к  контракту №__________ от _________ о нижеследующем:

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
1.1.	Акт начала оказания услуг – означает формализованный документ, подтверждающий начало оказания Услуг надлежащего качества Абоненту и подписываемый полномочными представителями обеих Сторон Контракта.
1.2.	Услуга	– услуга «Виртуальная АТС», а также дополнительные услуги.
1.3.	Пользователь – физическое лицо, непосредственно использующее Услугу (например, сотрудник Абонента).
1.4.	Пользовательское оборудование – оборудование и программное обеспечение, необходимые для оказания Услуги с определенным набором функций, перечень которых указан на Web-сайте Оператора.
1.5.	Web-сайт Оператора – интернет-сайт http://www.rt.ru, на котором Оператор публикует Тарифные планы, контактную информацию, описание функциональности Услуги и другую информацию, связанную с предоставляемой Услугой.

2. УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
2.1.	Объем и характеристики Услуг указаны в Приложении №1 к настоящему Приложению.
Примечание:  Скорость доступа по сети, в том числе в сеть Интернет, зависит не только от технических особенностей Услуги, предоставляемой Оператором, но и от действий третьих лиц: операторов связи, организаций и лиц, управляющих сегментами сети передачи данных (сети Интернет), не принадлежащих Оператору от состояния элементов сети передачи данных (телефонного кабеля, сетей передачи данных прочих операторов, а также доступности серверов и другого сетевого оборудования, с которыми оборудование Абонента осуществляет обмен данными). Показатели качества услуг распространяются и выполняются Оператором только на ресурсы, расположенные на сети Оператора.
2.2.	Функционал Услуги, необходимый для обеспечения возможности ее получения, определяется Бланком заказа.
2.3.	В течение 5 (пяти) рабочих дней с момента подписания настоящего Приложения и получения Абонентом Аутентификационных данных Оператор производит пуско-наладочные работы, в результате которых обеспечивается оказание Услуги с надлежащим качеством. По завершении пуско-наладочных работ Оператор информирует об этом Абонента и подписывает с ним Акт начала оказания Услуги. Абонент обязан подписать Акт начала оказания услуг в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента его получения либо предоставить Оператору мотивированный отказ от подписания вышеуказанного Акта. Датой начала оказания Услуги является дата, указанная в Акте начала оказания услуг. В случае если Абонент в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения вышеуказанного Акта не подписал его и не представил Оператору мотивированный отказ от подписания Акта, то датой начала оказания Услуги считается дата, указанная в Акте.
2.4. В случае приобретения Абонентом у Оператора или передачи Абоненту во временное владение и пользование Оператором Пользовательского оборудования для подключения Услуги, такое оборудование передается Абоненту на основании Акта приема-передачи оборудования. Абонент обязан обеспечить сохранность переданного во временное владение и пользование Оборудования Оператора и возвратить Оборудование Оператору по Акту приема-передачи оборудования в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента окончания действия или расторжения настоящего Приложения.
2.5. Установку Пользовательского оборудования Абонент может осуществить самостоятельно либо заказать его установку у Оператора.
2.6. Тарифы на услуги, единица тарификации услуг и порядок оплаты неполной единицы тарификации определены в Тарифном плане, отражённом в Приложении 1 к настоящему Приложению. В случае смены Тарифного плана по инициативе Абонента, сведения о новом Тарифном плане отражаются в соответствующем Бланке Заказа.
2.7. Использовать для потребления услуг соответствующее установленным в РФ требованиям Пользовательское оборудование и не допускать использование Пользовательского оборудования для совершения противоправных действий, в том числе причинения вреда третьим лицам. Список используемого Пользовательского оборудования размещается Оператором на Web-сайт Оператора.
2.8. Абонент обязан сообщать о нарушении работы Услуг Оператору.
2.9. При подписании настоящего Приложения Абонент ознакомлен с Правилами оказания услуг телефонной связи, утв. Постановлением Правительства РФ от 30.12.2024 № 1994, Правилами оказания услуг связи по передаче данных, утв. Постановлением Правительства РФ от 31.12.2021 № 2606, Правилами оказания телематических услуг связи, утв. Постановлением Правительства РФ от 31.12.2021 № 2607, обязуется их соблюдать.

Оператор 								Абонент
ПАО «Ростелеком»						ФБУ «Администрация «Енисейречтранс»
			 

__________________ /_________________/  			__________________ /_________________/                      (подпись)                                     (расшифровка подписи)                             		        (подпись)                              (расшифровка подписи)


Приложение №1 к Приложению
«Об оказании услуги «Виртуальная АТС» 
к  Контракту № ________ 
об оказании услуг юридическому лицу, финансируемому из соответствующего бюджета
от «___» ___________ 20___ г
Бланк заказа  
на предоставление услуги «Виртуальная АТС»

	Метод оплаты
	Кредитная

	Старт тарификации*:
	С даты подключения услуги

	Контактное лицо (ФИО)
	Шишкин Андрей Александрович

	Контактный e-mail
	shishkinaa@eniseygbu.ru

	Адрес оказания Услуги
	г. Красноярск, ул. Бограда, 15



*Фактическая дата начала пользования услугами определяется Оператором на основании данных программного контроля соединений или аппаратуры учета стоимости (биллинга), установленной на сети Оператора, если иное не оговорено в Приложениях к настоящему Договору.

	№
	Абонентский номер в коде ABC
	Категория номера

	1
	83912471000
	Серебряный

	2
	83912471100
	Серебряный



   Тарифный план: Для контроля
	Состав услуги Виртуальная АТС для всех регионов
	в рублях, без НДС

	Наименование тарифа
	Для контроля

	Тарификация
	поминутная

	Ежемесячная абонентская плата за включенное количество номеров и пользователей, руб./мес. 
	1 639,34

	Что входит в тариф

	Количество номеров в коде АВС (без категории) 1
	3

	Количество пользователей (включено в стоимость тарифов)
	10

	Количество номеров в коде 8800 (без категории) 2
	0

	Пакеты минут

	Объем пакета минут (расходуется на исходящие и переадресованные вызовы на территории Российской Федерации, за исключением вызовов на сеть мобильной связи Ростелеком)
	неприменимо

	Дополнительные составляющие

	Выделение дополнительных пользователей

	Ежемесячная абонентская плата за каждого дополнительного пользователя, руб./мес. 
	122,95

	Номер в коде АВС/8-800/DEF/Серебряный

	Единовременная плата за выделение номера 
 категории "Серебряный номер" в коде ABC/DEF
	
14 344,26

	Единовременная плата за выделение дополнительного номера в коде ABC/DEF 
	
614,75

	Ежемесячная абонентская плата за каждый дополнительный номер в коде АВС/DEF, руб./мес.  
	286,89

	Единовременная плата за выделение дополнительного номера в коде 8-800, руб.  
	409,84

	Ежемесячная абонентская плата за первый номер в коде 8-800 (без категории), руб/мес. 
	627,05

	Ежемесячная абонентская плата за  каждый дополнительный номер в коде 8-800 (без категории) руб./мес. 
	627,05

	Ежемесячная абонентская плата за  каждый дополнительный номер в коде 8-800 (категория "Бронзовый номер"), руб./мес. 
	1 250,00

	Ежемесячная абонентская плата за  каждый дополнительный номер в коде 8-800 (категории "Серебряный номер", руб./мес. 
	2 918,03

	Ежемесячная абонентская плата за  каждый дополнительный номер в коде 8-800 (категории "Золотой номер"), руб./мес.
	8 336,07

	Ежемесячная абонентская плата за  каждый дополнительный номер в коде 8-800 (категории "Платиновый номер"), руб./мес. 
	12 500,00

	FMC (ежемесячный платеж)

	FMC, руб./мес.  
	включено в ТП

	Внешний sip-номер

	Абонентская плата за подключение внешнего номера для приема входящих вызовов,  руб./мес.  (за 1 единицу)
	включено в ТП

	Абонентская плата за подключение внешнего номера для входящих  и исходящих вызовов,  руб./мес.  (за 1 единицу)
	250,00

	Запись и хранение записи разговоров (ежемесячный платеж) за одного подключенного пользователя 3

	Количество пользователей с включенной услугой Запись и хранение разговоров (срок хранения 30 дней), включенных в абонплату
	
10


	Ежемесячная абонентская плата за каждого пользователя, срок хранения 1 мес, сверх включенных в абонплату, руб./мес. 4
	98,36

	Ежемесячная абонентская плата за каждого  пользователя, срок хранения 6 мес, руб./мес.  
	188,52

	Ежемесячная абонентская плата за каждого  пользователя, срок хранения 12 мес, руб./мес.
	286,89

	Виртуальный контактный центр 

	Ежемесячная абонентская плата, руб./мес. 5
	включено в ТП

	Ежемесячная абонентская плата за каждого дополнительного оператора, руб./мес. 
	86,07

	Оценка качества работы операторов  Виртуального контактного центра 6

	Ежемесячная абонентская плата за услугу оценка качества работы операторов Виртуального контактного центра, руб./мес 
	250,00

	Интеграция с CRM (Ежемесячный платеж)

	Интеграция c CRM, руб./мес. 
	418,03

	Интеграционный API (ежемесячный платеж)

	Интеграционный API, руб./мес. 
	418,03

	Виджет (ежемесячный платеж)

	Виджет, руб./мес.  (за 1 единицу)
	418,03

	Телеком API

	Ежемесячная абонентская плата за услугу "Телеком API", руб./мес.
	627,05

	Аналитика и дашборды (ежемесячный платеж)

	Ежемесячная абонентская плата за услугу "Аналитика и дашборды",  руб./мес. 
	250,00

	Карусель

	Ежемесячная абонентская плата за услугу «Карусель» , руб./мес. 
	418,03

	Аналитика речи 7

	Ежемесячная абонентская плата за услугу «Аналитика речи» , руб./мес. 
	0,00

	Стоимость за 1 минуту обработки (внутренние вызовы/исходящие вызовы с платформы/входящие вызовы на платформу), руб. 8
	0,83

	Аналитика внешних записей 9

	Ежемесячная абонентская плата за услугу «Аналитика внешних записей» , руб./мес. 
	0,00

	Аналитика речи внешних записей, руб./мин
	1,00

	Добровольная блокировка 10

	Приостановление оказания услуги по желанию абонента из Личного кабинета, руб./мес. 
	250,00

	Голосовой помощник 11

	Ежемесячная абонентская плата за услугу «Голосовой помощник», руб./мес. 
	500,00

	Исходящие вызовы с Голосового помощника, руб./мин 12
	3,50

	Входящие вызовы на Голосового помощника, руб./мин
	3,50

	Исходящие/переадресованные вызовы на сеть фиксированной и мобильной связи Российской Федерации, руб./мин. 13

	На сеть мобильной связи Ростелеком на территории Российской Федерации
	0,00

	Локальные исходящие/переадресованные вызовы на сеть фиксированной связи
	0,66

	Исходящие/переадресованные вызовы на сеть фиксированной связи на территории Российской Федерации
	1,89

	Исходящие/переадресованные вызовы на сеть мобильной связи на территории Российской Федерации (в т.ч.- локальные)
	1,89

	Входящие вызовы на интеллектуальный номер 8-800 руб./мин. 14

	Входящие вызовы на интеллектуальный номер от ТфОП Москвы, руб./мин.
	2,54

	Входящие вызовы на интеллектуальный номер от ТфОП ЦФО, руб./мин.
	2,54

	Входящие вызовы на интеллектуальный номер от других ТфОП, руб./мин.
	2,54

	Входящие вызовы на интеллектуальный номер от СПС, руб./мин.
	2,54

	Исходящие/переадресованные вызовы на сеть фиксированной связи за пределами территории Российской Федерации, руб./мин.13
	
МН связь

	Исходящие/переадресованные вызовы на сеть мобильной связи за пределами территории Российской Федерации, руб./мин. 13
	
МН связь

	Исходящие/переадресованные вызовы на сеть спутниковой связи (DEF=954) на территории Российской Федерации, руб./мин. 15

	ЗАО «ДОЗОР-ТЕЛЕПОРТ»  
	9,49

	ЗАО «Джи Ти Эн Ти»  
	26,25

	ФГУП "Морсвязьспутник" 
	527,08

	ООО "Иридиум Коммьюникешенс"
	575,00

	Выполнение работ по установке и настройке оборудования

	​​Единовременный платеж

	Наименование услуги
	​Тариф за единицу оборудования/услугу, в рублях без НДС

	Стоимость работ по установке и настройке оборудования, начиная со 2 ед. оборудования **
	700,00

	** Тариф применяется при настройке двух и более единиц оборудования, а также при настройке многопортовых голосовых шлюзов. В случае настройки многопортовых голосовых шлюзов настройка одного порта приравнивается к настройке одной единицы оборудования. ​




	
1Для активации услуги минимальное достаточное количество номеров - 1. Указано количество номеров, для которого абонентская плата за пользование номерами включена в тарифный план и отдельно не взимается. За выделение первого городского номера плата не взимается. За выделение последующих номеров взимается единовременный платеж в соответствии с действующими тарифами на номера, в зависимости от категории номера. В абонентскую плату по тарифу включена абонентская плата за пользование номерами в указанном количестве. За номера сверх количества, входящего в абонентскую плату, взимается плата за выделение и за пользование номерами.

	2 За выделение номеров 8800 взимается единовременный платеж по тарифу (в зависимости от категории). В абонентскую плату ТП «Для колл-центра» включена абонентская плата за 1 номер 8800.

	3 Для одного домена может быть только 1 вариант выбора.

	4 Действует промопериод 30 дней при первичном подключении услуги в домене. В течение промо-периода плата за услугу не взимается. По окончании промопериода услуга тарифицируется по базовому тарифу.

	5 По умолчанию включено 2 оператора.

	6 Услуга "Оценка качества работы операторов Виртуального контактного центра" предоставляется только при подключенной доп.услуге "Виртуальный контактный центр".

	7 Аналитика речи предоставляется при подключенной услуге Запись разговоров.

	8 Действует промопериод 30 дней при первичном подключении услуги. В течение промопериода услуга не тарифицируется по всем направлениям вызовов, выбранных абонентом. По окончании промопериода услуга тарифицируется по базовому тарифу.

	9 Услуга "Аналитика внешних записей" предоставляется независимо от наличия на домене услуг "Запись разговоров" и ""Аналитика речи".

	10 Максимальный срок действия Добровольной блокировки - 90 дней. Условия использования Добровольной блокировки прописаны в Описании услуги "Виртуальная АТС".

	11 На один домен возможно подключение нескольких "голосовых помощников" с разными сценариями. Опция закрыта на подключение с 01.02.2026г.

	12 При исходящих вызовах с голосового помощника взимается плата за исходящий трафик с платформы в соответствии с направлением вызова плюс указанный тариф за минуту работы голосового помощника.

	13 Исходящие вызовы, инициированные с помощью Телеком API, тарифицируются как исходящие вызовы в соответствии с направлением звонка.

	14 Входящие вызовы на номер 8-800, принятые с помощью Телеком API, тарифицируются как входящие вызовы на 8800 в соответствии с направлением звонка.

	15 МГПО - Минимальный гарантированный платеж (опция) - минимальная сумма, подлежащая оплате, не зависящая от объемов потребления услуги в расчетном периоде. Минимальный гарантированный платеж (опция) расходуется для оплаты исходящего/переадресованного трафика на сеть фиксированной и подвижной (мобильной) связи на территории Российской Федерации, за пределы Российской Федерации и входящего трафика на номер 8-800. На любой тарифный план "Для звонков", "Для контроля", "Для аналитики", "Для колл-центра" можно подключить опцию МГПО в соответствии с матрицей применения опций МГПО к ТП. При полном израсходовании суммы минимального гарантированного платежа до конца месяца стоимость вызовов не меняется, определяется таблицей 1 в соответствии с тарифами подключенной опции МГПО. При отключении опции МГПО стоимость вызовов становится базовой, устанавливается в соответствии с тарифным планом. В течение расчетного периода возможно подключение нескольких опций МГПО, при этом сумма МГПО не суммируется. Неизрасходованная сумма МГПО не переносится на следующий месяц. В месяц подключения опции МГПО минимальный гарантированный платеж списывается в размере, пропорциональном количеству оставшихся дней до конца месяца, далее - 1го числа каждого месяца.

	Тарифы не предусматривают передачу оборудования в ответственное хранение.

	Тарифы установлены без учета налогов. Налоги взимаются сверх установленных тарифов согласно действующему законодательству.



 Особые условия оказания услуги
	В соответствии с Особенностями оказания Услуги Виртуальная АТС, являющимися Приложением к настоящему Договору, дальнейшее управление услугой, в том числе изменение настроек услуги и подключение/отключение дополнительных сервисов Абонент осуществляет в Личном кабинете услуги.



*Сверх установленных тарифов взимается налог на добавленную стоимость, установленный законодательством Российской Федерации. Актуальная информация по Тарифам размещена на сайте Оператора http://www.rt.ru, а также может быть направлена в адрес Абонента по его запросу. С условиями Контракта на оказание Услуги на условиях предварительной оплаты согласен, с действующими тарифами ознакомлен. Настоящий Бланк-заказа является в том числе Заявлением о заключении Контракта об оказании Услуги

Оператор 								Абонент
ПАО «Ростелеком»						ФБУ «Администрация «Енисейречтранс»
			 

__________________ /_________________/  			__________________ /_________________/      (подпись)                 (расшифровка подписи)                                                                                              (подпись)         (расшифровка подписи)
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