


Приложение №1 к контракту № _____________ от _____.    . 2026 г.
                                                          
                                                         Техническое задание 
                                  на оказание услуг по перезаправке картриджей

1.1 Требования к качеству работ:
- Перезаправка должна производиться только качественным и 100% оригинальным тонером, с полным заполнением бункера картриджа.
- Изношенные и поврежденные детали картриджей заменяются на аналогичные (детали должны быть новыми, без признаков эксплуатации и восстановления)
- При перезаправке производится очистка бункера отработки и продувка картриджа сжатым воздухом.
[bookmark: _GoBack]- После заправки все картриджи упаковываются в светонепроницаемые пакеты из полиэтиленовой пленки черного цвета, гарантирующие предотвращение засвечивания фоторецептора, попадание влаги и пыли, механических повреждений, на каждый пакет наклеивается этикетка с указанием типа картриджа. 
-  Ресурс печати заправленного картриджа должен соответствовать оригинальному.
-  Заправка осуществляется в сервисном центре «Исполнителя».
-  Качество и безопасность работ должны соответствовать установленным стандартам.
- «Исполнитель» несёт все расходы по замене или ремонту дефектной продукции, выявленной «Заказчиком», если дефект не зависит от условий хранения или неправильного обращения.
- В упаковку вместе с картриджем вкладывается распечатанный принтером тестовый лист, подтверждающий качество заправки.
1.2 Требования заказчика к заправке картриджей: 
- Картридж должен обеспечивать качество печати не хуже качества эталонной копии, иметь одинаковую плотность печати, воспроизведения мелких деталей и тонких линий.
- При заправке картриджей вес (объем) засыпаемого тонера должен соответствовать весу (объему) тонера в аналогичном оригинальном картридже.
- При работе картридж не должен допускать загрязнения подающего тракта принтера тонером.
- На отпечатках не должно быть дефектов изображения, пятен, точек, фона, в т.ч. и на обратной стороне отпечатка, размытого или нечёткого изображения. 
- При печати не должно быть скрипа и других посторонних звуков, отсутствовать нехарактерный посторонний запах. 
- После установки заправленного картриджа не должно выдаваться сообщений о проблемах с картриджем (например: замените картридж, тонер в картридже заканчивается, установлен неоригинальный картридж и т.п.). 
В случае выявления вышеуказанных проблем замена картриджа производится без дополнительной оплаты.

1.3 Сроки забора и поставки продукции, выполнения работ, оказания услуг:
- «Исполнитель» производит забор картриджей у «Заказчика» в течение 1 суток, с момента подписания договора.
-  Срок выполнения работ: с даты забора картриджей - 2 рабочих дня.
-  Перезаправка  осуществляется в сервисном центре «Исполнителя».  Доставку в сервисный центр и обратно после перезаправки, осуществлять силами и средствами «Исполнителя».
- Забор и возврат картриджей осуществляется в рабочие дни и часы организации 410012, г.Саратов, ул.Московская, 94 по предварительному согласованию по телефону +7 937 638 3944

Заказчик ___________________                                Исполнитель___________________
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