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ПРОЕКТ КОНТРАКТА


ГОСУДАРСТВЕННЫЙ КОНТРАКТ №_____________

на оказание услуг по замене переднего ветрового стекла служебного автомобиля Hongqi H9

Идентификационный код закупки 261772511254777250100100280544520244

г. Москва	                                                                                                 «____»____________ 2026 г.  


Федеральное казенное учреждение «Государственное учреждение «Ведомственная охрана Министерства финансов Российской Федерации» (далее – Учреждение) от имени Российской Федерации, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице начальника Учреждения Пильщикова Олега Игоревича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и _________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________________________, действующего на основании ________,  с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем «Стороны», а по отдельности именуемые «Сторона», на основании пункта 4 части 1 статьи 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее – Закон № 44-ФЗ) заключили настоящий контракт (далее – Контракт) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА

1.1. Исполнитель по условиям Контракта принимает на себя обязательство оказать услуги по замене переднего ветрового стекла автомобиля Hongqi H9 (далее – Услуги) Заказчику в соответствии с Техническим заданием (Приложение № 1 к Контракту), которое является неотъемлемой частью Контракта, а Заказчик обязуется принять оказанные надлежащим образом Услуги и оплатить их в порядке и на условиях, предусмотренных Контрактом.
1.2. Услуги оказываются на станциях технического обслуживания автомобилей Исполнителя, расположенных в городе Москве.

2. ЦЕНА КОНТРАКТА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

2.1. Цена Контракта   составляет     ________(___________________________) рублей __коп., в том числе НДС ___% - _________(____) рублей __ коп. (или НДС не предусмотрен, с обязательным указанием основания освобождения Исполнителя от уплаты НДС).
2.2. Цена Контракта является твердой, определяется на весь срок исполнения Контракта и не может изменяться в ходе исполнения за исключением случаев, предусмотренных статьей 95 Закона.
Не является основанием для изменения цены Контракта увеличение транспортных расходов, инфляционные процессы и другие обстоятельства, обусловленные объективными экономическими причинами или действиями непреодолимой силы. 
2.3. Цена Контракта включает все затраты Исполнителя на оказание Услуг, расходы на переднее ветровое стекло автомобиля Hongqi H9, техническую поддержку, накладные расходы, транспортные расходы, налоги, пошлины, сборы и другие платежи, которые Исполнитель должен произвести в связи с выполнением обязательств по Контракту в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
2.4. [bookmark: _GoBack]Оплата осуществляется Заказчиком по факту полного оказания услуги путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в разделе 12 Контракта, на основании акта сдачи-приемки оказанных услуг в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания Заказчиком акта сдачи-приемки оказанных услуг. 
2.5. Обязательства Заказчика по оплате цены Контракта считаются исполненными с момента списания денежных средств в размере, установленном Контрактом, с расчетного счета Заказчика. 
2.6. Авансовый платеж по Контракту не предусмотрен.
2.7. Сумма, подлежащая уплате Заказчиком юридическому лицу или физическому лицу, в том числе зарегистрированному в качестве индивидуального предпринимателя, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой Контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
2.8. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, Заказчик вправе производить оплату по Контракту за вычетом соответствующего размера неустойки (штрафа, пени).

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН. ГАРАНТИИ ИСПОЛНИТЕЛЯ
3.1. Заказчик вправе:
3.1.1. Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств в соответствии с условиями Контракта, Технического задания (Приложение № 1 к Контракту).
3.1.2. Проверять соответствие оказанных услуг требованиям Технического задания (Приложение № 1 к Контракту), в том числе запрашивать у Исполнителя информацию о ходе и состоянии исполнения обязательств по Контракту.
3.1.3. Требовать от Исполнителя устранения выявленных недостатков исполнения обязательств по Контракту.
3.1.4. Отказаться полностью или частично от оплаты оказанных услуг, не соответствующих требованиям, установленным законодательством Российской Федерации и/или Контрактом.
3.1.5. Требовать уплаты неустоек (штрафов, пеней) в соответствии с разделом 5 Контракта.
3.2. Заказчик обязан:
3.2.1. Передать Исполнителю номер служебного телефона ответственного работника Заказчика, уполномоченного принимать решения по вопросам, связанным с исполнением Контракта.
3.2.2. Обеспечить своевременную оплату предоставленных Исполнителем Услуг в сроки и на условиях, предусмотренных Контрактом. 
3.3. Исполнитель вправе: 
3.3.1. Запрашивать у Заказчика информацию, необходимую для выполнения условий Контракта.
3.3.2. Требовать своевременной оплаты за надлежащим образом оказанные услуги и принятые Заказчиком, на условиях, установленных Контрактом.
3.3.3. Требовать уплаты неустоек (штрафов, пеней) в соответствии с разделом 5 Контракта.
3.4. Исполнитель обязан:
3.4.1. Своевременно и надлежащим образом оказать Услуги в соответствии с условиями Контракта, Технического задания (Приложения № 1 к Контракту).
3.4.2. Надлежащим образом сформировать и предоставить акт сдачи-приемки оказанных услуг.
3.4.3. Представить по запросу Заказчика в сроки, указанные в таком запросе, информацию о ходе исполнения обязательств по Контракту, в том числе о сложностях, возникших при исполнении Контракта.
3.4.4. В случае, когда услуги оказываются Исполнителем с отступлениями от условий Контракта и требований Технического задания (Приложение № 1 к Контракту) или с иными недостатками, по требованию Заказчика безвозмездно устранить недостатки в разумный срок либо оказать услуги заново с возмещением Заказчику причиненных просрочкой исполнения убытков.
3.4.5. Предоставить Заказчику сведения о Ф.И.О., номере телефона, адресе электронной почты лица, ответственного за надлежащее исполнение Контракта.
3.4.6. В случае изменения реквизитов уведомить письменно Заказчика о таком изменении в течение 5 (пяти) календарных дней с даты такого изменения.
     
4. СРОКИ, ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ
           
4.1. Сдача и приемка оказанных услуг, определенных Техническим заданием (Приложение      № 1 к Контракту), производится в соответствии с законодательством Российской Федерации и осуществляется в порядке, установленном Контрактом.
4.2. Исполнитель оказывает Услуги своими силами и за свой счет в течение 7 (семи) рабочих дней с даты заключения Контракта. 
4.3. Приемка оказанных услуг осуществляется представителем Заказчика в присутствии Исполнителя на основании ремонтного заказа и приемосдаточного акта, оформленными с учетом требований Технического задания (Приложение № 1 к Контракту). Обнаруженные недостатки описываются в приемосдаточном акте, удостоверяющем приемку, который подписывается уполномоченными представителями Заказчика и Исполнителя. Не позднее 10 (десяти) рабочих дней после оказания услуг Исполнитель предоставляет Заказчику акт сдачи-приемки оказанных услуг.
4.4. Заказчик в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней, следующих за днем поступления Заказчику акта сдачи-приемки оказанных услуг, осуществляет экспертизу оказанных услуг на соответствие условиям Контракта, Технического задания (Приложение № 1 к Контракту). Экспертиза результатов оказанных услуг может проводиться Заказчиком своими силами или к ее проведению могут привлекаться независимые эксперты (экспертные организации) на основании контрактов, заключенных в соответствии с Законом. В установленный настоящим пунктом срок Заказчик подписывает акт сдачи-приемки оказанных услуг, либо в этот же срок формирует мотивированный отказ от подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг с указанием причин такого отказа. 
4.5. В случае направления Заказчиком мотивированного отказа от подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг, в течение 3 (трех) рабочих дней с даты направления мотивированного отказа Исполнитель обязан за свой счет устранить выявленные недостатки и предоставить акт сдачи-приемки оказанных услуг, предусмотренный настоящим разделом Контракта.
4.6. Датой приемки оказанных услуг считается дата подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг Заказчиком.
4.7. Подписанный Сторонами акт сдачи-приемки оказанных услуг является основанием для проведения взаиморасчетов Сторон в порядке, предусмотренном разделом 2 Контракта.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. За ненадлежащее исполнение Заказчиком, неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и условиями Контракта.   
5.2. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней).
Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Заказчиком обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы.
5.3. За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в следующем порядке:
а) 1000 рублей, если цена контракта не превышает 3 млн. рублей (включительно);
б) 5000 рублей, если цена контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
в) 10000 рублей, если цена контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
г) 100000 рублей, если цена контракта превышает 100 млн. рублей.
Размер штрафа устанавливается в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 30.08.2017 № 1042 «Об утверждении Правил определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных контрактом (за исключением просрочки исполнения обязательств заказчиком, поставщиком (подрядчиком, исполнителем), о внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 15 мая 2017 г. № 570 и признании утратившим силу постановления Правительства Российской Федерации от 25 ноября 2013 г. № 1063» (далее – Постановление Правительства Российской Федерации от 30.08.2017 № 1042).
5.4. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней). 
Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства, и устанавливается Контрактом в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом и фактически исполненных Исполнителем.
5.5. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем  обязательств, предусмотренных Контрактом, заключенным с победителем закупки (или с иным участником закупки в случаях, установленных Федеральным Законом), предложившим наиболее высокую цену за право заключения контракта, размер штрафа рассчитывается в порядке, установленном Постановлением Правительства Российской Федерации от 30.08.2017 № 1042, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, и устанавливается в следующем порядке:
а) в случае, если цена контракта не превышает начальную (максимальную) цену Контракта:
10 процентов начальной (максимальной) цены Контракта, если цена Контракта не превышает 3 млн. рублей;
5 процентов начальной (максимальной) цены Контракта, если цена Контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
1 процент начальной (максимальной) цены Контракта, если цена Контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
б) в случае, если цена Контракта превышает начальную (максимальную) цену контракта:
10 процентов цены Контракта, если цена Контракта не превышает 3 млн. рублей;
5 процентов цены Контракта, если цена Контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
1 процент цены Контракта, если цена Контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно).
5.6. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем, обязательства, предусмотренного Контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа устанавливается (при наличии в контракте таких обязательств) в следующем порядке:
а) 1000 рублей, если цена Контракта не превышает 3 млн. рублей;
б) 5000 рублей, если цена Контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
в) 10000 рублей, если цена Контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
г) 100000 рублей, если цена Контракта превышает 100 млн. рублей.
5.7. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
5.8. Уплата неустоек (штрафов, пеней) не освобождает Стороны от выполнения обязательств по Контракту.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ КОНТРАКТА

6.1. Контракт вступает в силу с даты его заключения и действует по 31 июля 2026 года, 
а в части взаиморасчетов до полного исполнения обязательств по Контракту.

7. РАСТОРЖЕНИЕ КОНТРАКТА

7.1. Расторжение Контракта допускается по соглашению Сторон, по решению суда, в случае одностороннего отказа Стороны Контракта от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации.
7.2. Заказчик вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта в случае неоднократного неисполнения, ненадлежащего исполнения Исполнителем условий Контракта.

8. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

8.1. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства по Контракту, несет ответственность, если не докажет, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств. К таким обстоятельствам не относятся, в частности, нарушение обязанностей со стороны контрагентов должника, отсутствие на рынке нужных для исполнения товаров, отсутствие у должника необходимых денежных средств.
8.2. Свидетельство, выданное уполномоченным органом государственной или органом местной власти, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия обстоятельств непреодолимой силы.
8.3. Сторона, которая не исполняет своих обязательств в результате действия обстоятельств непреодолимой силы, указанных в пункте 8.1 Контракта, обязана в трехдневный срок письменно известить другую Сторону о начале и окончании возникшего препятствия и его влиянии на исполнение Контракта.            
     
9. ПОРЯДОК УРЕГУЛИРОВАНИЯ СПОРОВ

9.1. Все споры или разногласия, возникшие между Сторонами или в связи с ним, решаются в претензионном порядке в рамках их досудебного урегулирования.
9.2. Сторона обязана дать письменный ответ на полученную претензию в срок не позднее 
5 (пяти) рабочих дней с даты ее получения.
9.3. Соблюдение претензионного порядка производится путем обмена документами 
с использованием единой информационной системы (ЕИС) в случаях, предусмотренных Законом.
9.4. Стороны вправе направлять друг другу претензии, ответы на них и иные документы 
в рамках досудебного урегулирования возникших споров или разногласий по Контракту почтой или   по электронной почте по реквизитам, указанным в Контракте, в том числе в случае, если указанный в пункте 9.3 Контракта порядок обмена документами не может быть использован. При направлении претензий и иных документов по электронной почте, документы считаются полученными в день их направления Стороной.
9.5. В случае невозможности решения разногласий Сторон в претензионном порядке, они подлежат рассмотрению в Арбитражном суде г. Москвы в соответствии с законодательством Российской Федерации.

10. [bookmark: sub_1009]АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА

10.1. [bookmark: sub_10091]При исполнении обязательств по Контракту Стороны, их аффилированные лица не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей прямо или косвенно любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели.
10.2. [bookmark: sub_10092]При исполнении обязательств по Контракту Стороны, их аффилированные лица не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей Контракта законодательством Российской Федерации, как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также иные действия, нарушающие требования применимого законодательства Российской Федерации и международных актов о противодействии коррупции.
10.3. [bookmark: sub_10093]В случае возникновения у Стороны обоснованных подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего раздела Контракта, соответствующая Сторона обязуется уведомить об этом другую Сторону в письменной форме. После получения письменного уведомления другая Сторона обязана направить подтверждение того, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение 10 рабочих дней с даты письменного уведомления о нарушении.
В письменном уведомлении другая Сторона обязана сослаться на обоснованные факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или не дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений Контракта Стороной, ее аффилированными лицами, выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством Российской Федерации, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также иных действиях, нарушающих требования применимого законодательства Российской Федерации и международных актов о противодействии коррупции.
10.4. [bookmark: sub_10094]В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных в настоящем разделе Контракта действий и/или неполучения другой Стороной в установленный Контрактом срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, другая Сторона имеет право направить обоснованные факты или предоставить материалы компетентным органам 
в соответствии с применимым законодательством Российской Федерации.

11. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ

11.1. Все изменения и дополнения с учетом ограничений, установленных в Законе, оформляются в письменном виде путем подписания Сторонами дополнительных соглашений к Контракту. Дополнительные соглашения к Контракту являются его неотъемлемой частью и вступают в силу с момента их подписания Сторонами.
11.2. В случае изменения у какой-либо из Сторон статуса, названия, банковских реквизитов, местонахождения в период действия Контракта, она обязана в течение 5 (пяти) календарных дней с даты такого изменения письменно уведомить об этом другую Сторону.
11.3. Контракт составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.
11.4. Все приложения к Контракту являются его неотъемлемой частью:
         - Приложение № 1 – Техническое задание.

12. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	            Заказчик:
	Исполнитель:

	Федеральное казенное учреждение
«Государственное учреждение 
«Ведомственная охрана Министерства
финансов Российской Федерации»
115191, Москва, ул. 3-я Рощинская д. 3, стр. 3 
ИНН 7725112547, КПП 772501001
Получатель: УФК по г. Москве 
(ФКУ «ГУ «ВО Минфина России» л/с 03731369960)
Казначейский счет: 03211643000000017300
Банк: ОКЦ № 1 ГУ БАНКА РОССИИ ПО ЦФО//УФК ПО Г. МОСКВЕ г. Москва
БИК: 004525988
Единый казначейский счет: 40102810545370000003
ОКТМО 45914000    
ОКВЭД 84.24 
ОКПО 02250385  
ОГРН 1027739085461
ОПФ 75104 
Тел.8(495)952-31-06,952-11-04
Эл.почта: oks@guvomfrf.ru
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Приложение № 1
к Контракту от «___» июня 2026 г. №____________

Техническое задание
на оказание услуг по замене переднего ветрового стекла на Hongqi Н9.

1. Общая информация об объекте закупки
1.1. Объект закупки: услуга по замене переднего ветрового стекла автомобиля Hongqi H9.
1.2. Место оказания услуг: на станциях технического обслуживания автомобилей (далее – СТОА) Исполнителя, расположенных в городе Москве.
1.3. Сроки оказания услуг: с даты заключения Контракта в течение 7 (семи) рабочих дней.

2. Стандарт услуг
2.1. Услуги должны оказываться в соответствии с требованиями актов, указанных в разделе 7 настоящего Технического задания (далее – Техническое задание).
2.2. Услуги должны оказываться Исполнителем:
- с использованием средств, рекомендованных заводами-изготовителями;
- с использованием технологического оборудования, метрологических средств измерения и инструментов, рекомендованных заводами-изготовителями;
- с использованием приборов и оборудования, допущенных к эксплуатации и имеющих свидетельства их поверки.
2.3. Оказание услуги проводится на СТОА Исполнителя расположенных в городе Москве. При этом СТОА может принадлежать Исполнителю на праве собственности, находиться во временном владении и пользовании или во временном пользовании.
2.4. Для взаимодействия с Заказчиком Исполнитель обязан в течение 1 (одного) рабочего дня с даты заключения Контракта назначить ответственное контактное лицо, определить номера телефонных линий сервисной службы, и уведомить об этом Заказчика. Об изменении в контактной информации ответственного лица Исполнитель должен уведомить Заказчика в течение 1 (одного) рабочего дня со дня возникновения таких изменений.
2.5. Исполнитель обязан в течение 1 (одного) рабочего дня после подписания контракта согласовать с Заказчиком время прибытия легкового автомобиля на СТОА (пункт 2.4. Технического задания ).
2.6. Исполнитель обязан осмотреть и принять легковой автомобиль Заказчика и составить приемосдаточный акт, в котором указывается комплектность легкового автомобиля, а также видимые наружные повреждения и дефекты. Приемосдаточный акт подписывается ответственным лицом Исполнителя и уполномоченным представителем Заказчика и заверяется печатью Исполнителя.
2.7. По требованию Заказчика Исполнитель обязан в течение 1 (одного) рабочего дня после приемки легкового автомобиля Заказчика направить на согласование Заказчику перечень и сроки оказания услуг и оформить ремонтный заказ.  В ремонтном заказе указываются: реквизиты Сторон, перечень выполняемых работ, услуг, применяемых запасных частей (с указанием каталожных номеров) и материалов, единицы измерения, количество, стоимость за единицу, сумма.
2.8. Исполнитель обязан выполнить работы с использованием собственных запасных частей и материалов, кроме случаев использования запасных частей и материалов Заказчика по требованию Заказчика.
2.9. Время проведения ремонтных работ легкового автомобиля Заказчика должно соответствовать нормам трудоемкостей технологических операций, регламентируемых производителем транспортного средства.
2.10. Увеличение сроков оказания услуги не допускается и регламентируется сроками, указанными в данном техническом задании.
2.11. Если в процессе работ возникла необходимость проведения дополнительных работ, Исполнитель обязан предупредить об этом Заказчика. Исполнитель не вправе без согласия Заказчика оказывать дополнительные услуги, а также обуславливать оказание одних услуг обязательным оказанием других услуг.
2.12. Услуги по техническому обслуживанию и (или) текущему ремонту, в том числе работы по демонтажу и монтажу деталей, запасных частей, по требованию Заказчика выполняются в присутствии представителя Заказчика.
2.13. Исполнитель обязан обеспечить возможность нахождения представителя Заказчика в производственных помещениях с учетом соблюдения технологического режима работы, правил техники безопасности, противопожарной безопасности и производственной санитарии. 
2.14. Исполнитель обязан в течение одного рабочего дня известить Заказчика и до согласования с ним, приостановить оказание услуг, при обнаружении в процессе оказания услуги скрытых неисправностей, которые не могли быть обнаружены при обычном способе приемки легкового автомобиля у Заказчика и возникли не по вине Исполнителя, а также при возникновении иных независящих от Исполнителя обстоятельств, которые создают невозможность оказания услуг в срок, предусмотренный ремонтным заказом.
2.15. При наступлении указанных в пункте 2.14 Технического задания обстоятельств Исполнитель обязан в течении 1 (одного) рабочего дня с даты их обнаружения согласовать с Заказчиком порядок и сроки продолжения работ.
2.16. По требованию Заказчика после оказания услуг, но не позднее дня подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг, демонтированные, вышедшие из строя и непригодные к дальнейшей эксплуатации запасные части, детали, подлежат возврату представителю Заказчика (за исключением случаев гарантийного ремонта). Исполнителю передаются в собственность образованные в процессе технического обслуживания и (или) текущего ремонта легковых автомобилей Заказчика отходы, за исключением материальных ценностей, востребованных Заказчиком. Исполнитель обязан обеспечить за свой счет утилизацию отходов, образовавшихся в процессе оказания услуг в соответствии с актами, указанными в пунктах 7.4- 7.7 Технического задания и действующим законодательством Российской Федерации.
2.17. Исполнитель обязан обеспечить хранение легкового автомобиля Заказчика на отдельной, огороженной, охраняемой стоянке с момента сдачи легкового автомобиля в ремонт до момента сдачи легкового автомобиля обратно Заказчику.
2.18. Исполнитель несет полную материальную ответственность за сохранность легкового автомобиля Заказчика в течение всего периода его нахождения у Исполнителя. 
2.19. Выдача легкового автомобиля производится представителю Заказчика. Контрольный осмотр при выдаче легкового автомобиля предусматривает:
-проверку комплектности и технического состояния легкового автомобиля;
-осмотр автомобиля в соответствии с выполненными работами (проверка подвергшихся ремонту деталей);
-осмотр с целью обеспечения безопасности дорожного движения.
2.20. Приемка оказанных услуг осуществляется представителем Заказчика в присутствии Исполнителя на основании ремонтного заказа и приемосдаточного акта, оформленными с учетом требований Технического задания. Обнаруженные недостатки описываются в приемосдаточном акте, удостоверяющем приемку, который подписывается уполномоченными представителями Заказчика и Исполнителя. Не позднее 10 (десяти) рабочих дней после оказания услуг Исполнитель предоставляет Заказчику акт сдачи-приемки оказанных услуг.
2.21. Ремонтные посты, оборудованные технологическим оборудованием, используемые Исполнителем в процессе оказания услуги, должны соответствовать требованиям технических документов предприятий - изготовителей легковых автомобилей.
2.22. Исполнитель своими силами и за свой счет приобретает все оборудование, необходимое для оказания услуги, и выполняет его ремонт.
2.23. Работники Исполнителя при оказании услуги должны иметь квалификацию, соответствующую требованиям предприятий - изготовителей легковых автомобилей и должны пройти обучение в специализированных учебных центрах, подтвержденное наличием соответствующих квалификационных сертификатов, отвечающим требованиям, установленным предприятием- изготовителем.

3. Характеристика оказываемых услуг
3.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику услугу по замене переднего ветрового стекла, на оригинальное, под каталожным номером 5206050DB05C, в автомобиле Hongqi Н9  (FAW-CA7205)  VIN: LFPH4BCP1R2L03222.
3.2. Демонтаж переднего ветрового стекла и установка нового, производится в соответствии с требованиями ГОСТ 18322-2016 (п. 2.1.17; 2.3.3; 2.3.4; 2.3.5) с сохранением всех функциональных характеристик и элементов систем, согласно комплектации и заводской документации на автомобиль, а также сервисной информации, представленной в документации производителя касающейся проведения необходимых ремонтных работ.
3.3. Технология оказания Исполнителем услуг по замене переднего ветрового стекла должна соответствовать рекомендациям завода-изготовителя и предусматривать выполнение следующих видов работ:
-осмотр повреждения и оценка возможности ремонта или полной замены; 
-защита автомобиля перед началом работ;
-демонтаж элементов перед срезкой стекла;
-демонтаж старого стекла;
-подготовка нового стекла к монтажу;
-монтаж стекла;
-сушка;
-обратный монтаж элементов;
-финальная проверка и уборка.

4. Объем и сроки гарантий качества
4.1. Качество услуг должно соответствовать дилерским соглашениям (разрешениям) и другим параметрам оценки в соответствии с сервисными требованиями, разработанными и рекомендованными (или установленными) предприятием - изготовителем легкового автомобиля.
4.2. Исполнитель обеспечивает гарантийные обязательства на исправную работу по замене переднего ветрового стекла автомобиля.
4.3. Исполнитель предоставляет Заказчику гарантию:
- на оказанные Исполнителем услуги - 6 (шесть) месяцев;
- на запасные части, предоставленные Исполнителем и установленные в ходе оказания услуг на легковой автомобиль Заказчика, - в течение гарантийных сроков, установленных предприятием-изготовителем.
4.4. Гарантия качества результата оказания услуг распространяется на все составляющие результата услуг, предусмотренные Техническим заданием.
4.5. Гарантийный период исчисляется с даты подписания Заказчиком акта сдачи-приемки оказанных услуг.
5. Требования к безопасности оказания услуг.
Исполнитель обеспечивает безопасные условия оказания услуг. Оказываемые услуги должны быть безопасны для жизни, здоровья человека и имущества Заказчика, окружающей среды в соответствии с актом, указанным в пункте 7.1 Технического задания. Выбор средств защиты должен производиться Исполнителем с учетом требований безопасности для каждого конкретного вида работ и услуг. Средства защиты должны отвечать требованиям стандартов, эргономики и обеспечивать эффективную защиту и удобство при эксплуатации.
Организация и оказание услуг должны осуществляться с соблюдением законодательства об охране труда, правил и норм безопасности, безопасной эксплуатации машин и механизмов, используемых при оказании услуг, инструкций по безопасности, государственным санитарно- эпидемиологическим правилам и нормам, гигиеническим и санитарным нормативам в соответствии с актами, указанными в пунктах 7.4, - 7.7, 7.12‚ 7.13 Технического задания.
Деятельность Исполнителя, используемая для ее осуществления техника и результаты указанной деятельности должны соответствовать требованиям акта, указанного в разделе 7 Технического задания.
Техническое состояние автомобиля после оказания услуги по предельно допустимым значениям, влияющих на безопасность дорожного движения и состояние окружающей среды, должно соответствовать требованиям актов, указанных в пунктах 7.2, 7.11 Технического задания.
Работники Исполнителя, оказывающие услугу и выполняющие работу по замене, должны проходить обучение и инструктаж по охране труда.

6. Требования к используемым материалам и оборудованию
6.1. Оказываемая услуга должна производиться Исполнителем с использованием компонентов не влияющих на безопасность в процессе эксплуатации транспортных средств, соответствовать требованиям акта, указанного в пункте 7.2 Технического задания.
6.2. Детали, материалы, применяемые при оказании услуги и устанавливаемые на автомобили, должны быть оригинальными (ОЕ – используемые автопроизводителями на автомобилях, которые сходят с конвейера предприятия - изготовителя; ОЕМ – произведенные по контракту для установки на автомобили и рекомендованные изготовителем автомобиля), новыми, не восстановленными, не бывшими в употреблении, серийно выпускаемыми и должны иметь необходимые сертификаты соответствия.
6.3. Установка неоригинальных запчастей (аналогов) при условии их полного соответствия требованиям качества и конструктивным особенностям автомобиля или агрегата, для которого они предназначены, допускается только по согласованию с Заказчиком.

7. Перечень нормативных правовых и нормативных технических актов:
7.1. Решение Комиссии Таможенного союза от 18.10.2011 № 823 "О принятии технического регламента Таможенного союза "О безопасности машин и оборудования".
7.2. Решение Комиссии Таможенного союза от 09.12.2011 № 877 "О принятии технического регламента Таможенного союза "О безопасности колесных транспортных средств".
7.3. Федеральный закон от 10.12.1995 № 196-ФЗ "О безопасности дорожного движения".
7.4. Федеральный закон от 24.06.1998 № 89-ФЗ "Об отходах производства и потребления".
7.5. Федеральный закон от 30.03.1999 № 52-ФЗ "О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения".
7.6. Федеральный закон от 04.05.1999 № 96-ФЗ "Об охране атмосферного воздуха".
7.7. Федеральный закон от 10.01.2002 № 7-ФЗ "Об охране окружающей среды".
7.8. Федеральный закон от 26.06.2008 № 102-ФЗ "Об обеспечении единства измерений".
7.9. Постановление Правительства РФ от 29.05.2025 № 780 "Об утверждении Правил оказания услуг (выполнения работ) по техническому обслуживанию и ремонту автомототранспортных средств".
7.10. "ГОСТ 18322-2016. Межгосударственный стандарт. Система технического обслуживания и ремонта техники. Термины и определения" (введен в действие Приказом Росстандарта 28.03.2017 №186-ст).
7.11. "ГОСТ 33997-2016. Межгосударственный стандарт. Колесные транспортные средства. Требования к безопасности в эксплуатации и методы проверки" (введен в действие Приказом Росстандарта от 18.07.2017 № 708-ст).
7.12. Приказ Минтруда России от 09.12.2020 № 871н "Об утверждении Правил по охране труда на автомобильном транспорте".
7.13. Постановление Главного государственного санитарного врача по г. Москве от 28.12.1998 № 42 "О внедрении нормативных документов Госсанэпидслужбы г. Москвы".
7.14. "РД 37.009.010-85. Руководство по организации диагностирования легковых автомобилей на СТО системы "Автотехобслуживание" (утв. ВПО "Союзавтотехобслуживание" 20.05.1985).




