ДОГОВОР N ____
АДАПТАЦИИ И СОПРОВОЖДЕНИЯ ЭКЗЕМПЛЯРОВ СИСТЕМ КОНСУЛЬТАНТПЛЮС

г. Москва                                                                                                 «___»____________2026 г.


Общество с ограниченной ответственностью  «_________________» - официальный Дистрибьютор Сети КонсультантПлюс, именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице  ________________________________, действующего на основании __________, с одной стороны, и Федеральное государственное бюджетное учреждение науки Главный ботанический сад им. Н.В. Цицина Российской академии наук, именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице _________________________________________, действующего на основании ___________, с другой стороны, вместе именуемые Стороны, и каждый в отдельности «Сторона», с соблюдением требований Гражданского кодекса Российской Федерации, в соответствии с Федеральным законом № 223-ФЗ от 18.07.2011 «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» и в соответствии с п.п. 35 п. 1 раздела 2 главы IV, раздела 6 главы II  Положения о закупке товаров, работ, услуг Федерального государственного бюджетного учреждение ГБС РАН, утвержденного Министерством науки и высшего образования Российской Федерации, и иного законодательства Российской Федерации и города Москвы заключили настоящий договор (далее - Договор) о нижеследующем:

1. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ
1.1. Справочная Правовая Система КонсультантПлюс (далее - Система КонсультантПлюс или Система) - совокупность многофункциональной программы для ЭВМ и набора текстовой информации (программное средство, информационный продукт вычислительной техники).
1.2. Экземпляр Системы - копия Системы КонсультантПлюс на материальном носителе, позволяющая Заказчику получать необходимую информацию. Экземпляр Системы не позволяет изменять и передавать полученную информацию.
1.3. Порядок использования Систем - совокупность технических параметров, разрешенных способов и условий использования комплекта Систем.
1.4. Уникальный пользователь - физическое лицо, состоящее в трудовых отношениях с Заказчиком (работник), являющееся пользователем Системы.
1.5. Регистрация - процедура, при которой запоминаются параметры конкретного электронного устройства и в экземпляр Системы вносятся определенные изменения (адаптация Системы), после чего становится возможным использование экземпляра Системы. По выбору Заказчика экземпляр Системы может быть зарегистрирован на ЭВМ Заказчика, на ЭВМ Исполнителя, на ЭВМ Разработчика Систем. Особенности регистрации определяются настоящим Договором.
1.6. КЦ КонсультантПлюс - организация, на основании договора с которой Дистрибьютор осуществляет поставку и оказание услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Систем.
1.7. Правомерный приобретатель экземпляра Системы (Заказчик) - физическое/юридическое лицо, приобретшее экземпляр Системы у официального Представителя Сети КонсультантПлюс или получившее на законных основаниях от физического/юридического лица экземпляр Системы, ранее приобретенный у официального Представителя Сети КонсультантПлюс (от правомерного приобретателя экземпляра Системы).
1.8. Разработчик (правообладатель) Систем КонсультантПлюс – ЗАО «Консультант Плюс».

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1. По настоящему Договору Стороны принимают на себя исполнение следующих обязательств:
[bookmark: Par852]2.1.1. Исполнитель обязуется передавать Заказчику и адаптировать (устанавливать, регистрировать, тестировать, формировать в комплекты и вносить другие изменения, необходимые для работоспособности на оборудовании Заказчика), а Заказчик обязуется принимать и оплачивать экземпляры Систем, иного программного обеспечения, если это предусмотрено условиями настоящего Договора.
2.1.2. Исполнитель обязуется оказывать Заказчику платные услуги по адаптации и сопровождению экземпляров Систем, иного программного обеспечения в течение срока действия настоящего Договора в соответствии с условиями раздела 3 настоящего Договора. Порядок использования экземпляров Систем определяется настоящим Договором.
[bookmark: Par854]2.1.3. Исполнитель обязуется оказывать Заказчику иные платные услуги, предусмотренные настоящим Договором.

3. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 
3.1. Оказание услуг предусматривает:
3.1.1. Адаптацию (установку, тестирование, регистрацию, формирование в комплекты, внесение других изменений, необходимых для работоспособности на оборудовании Заказчика) экземпляров Систем;
3.1.2. Сопровождение адаптированных Исполнителем экземпляров Систем, в т.ч.:
3.1.2.1. Передачу Заказчику актуальной информации (актуальных наборов текстовой информации, адаптированных к имеющимся у Заказчика экземплярам Систем);
3.1.2.2. Техническую профилактику работоспособности Систем и восстановление работоспособности Систем в случае сбоев компьютерного оборудования после их устранения Заказчиком (тестирование, переустановка);
3.1.2.3. Предоставление дополнительной информации и возможностей, состав которых определяется Исполнителем;
3.1.2.4. Мониторинг данных об использовании Систем с целью предотвращения их противоправного и контрафактного использования, а также замедления работы;
3.1.2.5. Консультирование по работе с Системами, в т.ч. обучение Заказчика работе с Системами по методикам Сети КонсультантПлюс с возможностью получения специального сертификата об обучении;
3.1.2.6. Предоставление возможности получения Заказчиком консультаций по работе Систем по телефону, по электронной почте, через специальные сервисы и базы данных либо в офисе Исполнителя;
3.1.2.7. Предоставление другой информации и материалов;
3.1.2.8. Предоставление иных услуг по сопровождению адаптированных Исполнителем экземпляров Систем.
3.2. Оказание Заказчику текущих услуг с использованием экземпляров Систем осуществляется без выбора документов.
3.3. Срок оказания услуг с 01.09.2026г по 31.01.2027г
[bookmark: Par890]
4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
[bookmark: Par892]4.1. Оплата услуг по адаптации и сопровождению адаптированных экземпляров Систем, иных платных услуг производится Заказчиком в порядке и по ценам, определяемым настоящим разделом Договора.
         4.2. Цена Договора – стоимость услуг по адаптации и сопровождению с использованием экземпляра(ов) Системы, составляет – _____________ руб. (руб. коп.), в том числе НДС 22% __________________ руб. Цена является твердой и определяется на весь срок его исполнения. Расчет стоимости услуг указан в Приложении №1 к настоящему Договору.
4.3. Принятие Заказчиком полностью или частично услуг, оказываемых в текущем месяце, означает согласие Заказчика со стоимостью данных услуг на текущий месяц.
[bookmark: Par905]4.4. Источник финансирования: средства, полученные от приносящей доход деятельности согласно утвержденного плана финансово-хозяйственной деятельности на 2026 г.
4.5. Заказчик оплачивает стоимость услуг, ежемесячно, в течение 7 (семи) рабочих дней на основании оригинала счета, с даты подписания Сторонами оригинала Акта сдачи-приёмки услуг, УПД, (в соответствующем статусе) в которых указывается стоимость услуг за период обслуживания, предоставленные Заказчику в срок не позднее 5 числа каждого месяца.
4.6. Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения Акта сдачи-приемки оказанных услуг передает Исполнителю подписанный со своей стороны Акт сдачи-приемки оказанных услуг по Договору.
4.7. В случае полной или частичной просрочки платежа на 30 дней Исполнитель будет вправе прекратить оказание услуг по адаптации и сопровождению и/или отказаться от исполнения настоящего Договора в одностороннем порядке.
4.8. Приемка услуг производится через уполномоченного оператора электронного документооборота посредством подписания Акта приемки товаров, работ, услуг (ф. 0510452) (далее – Акт приемки (ф. 0510452) в порядке, предусмотренном Методическими указаниями по формированию и применению унифицированных форм электронных документов бухгалтерского учета при ведении бюджетного учета, бухгалтерского учета государственных (муниципальных) учреждений.
Акт приемки (ф. 0510452) формируется в целях оформления приемки оказанных услуг, предусмотренного Договором, включая оформление количественного и (или) качественного расхождения, несоответствия.
Акт приемки (ф. 0510452) формируется на основании данных документов, подтверждающих оказание услуг, ответственным исполнителем и составом приемочной комиссии Заказчика, уполномоченным на его формирование, или иным уполномоченным лицом. 
Акт приемки составляется в электронной форме. В бумажном виде документ можно оформить, если:
нет организационно-технической возможности формировать и хранить документ в электронном виде;
федеральными законами или иными нормативно-правовыми актами установлено требование составлять (хранить) его исключительно на бумажном носителе.
Акт приемки (ф. 0510452) подписывается ответственным лицом Заказчика, принявшим услугу, членами приемочной комиссии простой электронной подписью (ЭП), председателем комиссии – Электронной цифровой подписью (ЭЦП).
Акт приемки (ф. 0510452) утверждается руководителем Заказчика ЭЦП.

5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
[bookmark: Par909]5.1. Договор вступает в силу c даты его подписания Сторонами и заканчивает свое действие "31" января 2027 г., а в части оказания услуг (исполнения обязательств) с "01" сентября 2026 г. по "31" января 2027 г.

[bookmark: Par1061]
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1. В случае если у Заказчика возникнут обоснованные претензии к Системе в частях качества включенной в нее информации и/или некорректной работы программных средств и/или иной предоставленной информации и материалов, подготовленных Исполнителем с использованием экземпляра Системы, Исполнитель обязуется рассмотреть Претензию Заказчика в течение 15 (пятнадцати) дней с момента ее получения. Претензии принимаются Исполнителем только в оплаченном периоде пополнения экземпляра Системы. В случае признания Претензии обоснованной Исполнитель обязан устранить недостатки в разумный срок. В случае неустранения недостатков в указанный срок Заказчик будет вправе потребовать выплаты исключительной неустойки (штрафа) в размере, не превышающем стоимости одного месяца оказания услуг с использованием соответствующего экземпляра Системы, и/или досрочного расторжения настоящего Договора путем составления дополнительной Претензии. Исполнитель обязуется в пятнадцатидневный срок со дня получения дополнительной Претензии письменно ответить на нее. В случае признания дополнительной Претензии Заказчика обоснованной Исполнитель обязан в зависимости от требований Заказчика перечислить Заказчику исключительную неустойку (штраф) и/или расторгнуть настоящий Договор.
6.2. Исполнитель не несет ответственности за качество отключенного от сопровождения экземпляра Системы.
6.3. При нарушении Заказчиком условий оплаты Исполнитель имеет право прекратить исполнение любых обязательств перед Заказчиком, в т.ч. блокировать использование Заказчиком любых сервисов, предварительно уведомив об этом Заказчика за 5 (пять) дней.
6.4. Исполнитель имеет право отказаться от исполнения настоящего Договора в одностороннем внесудебном порядке в случаях:
6.4.1. Внесения Заказчиком изменений в средства программной защиты Системы, приводящих к ее декомпилированию или модификации;
6.4.2. Изготовления, воспроизведения, распространения (любым способом) Заказчиком контрафактных экземпляров Систем;
6.4.3. В иных случаях, установленных настоящим Договором.
6.5. Исполнитель не несет ответственности за невозможность исполнения своих обязательств перед Заказчиком по причине неполадок в работе компьютерного, телекоммуникационного оборудования или каналов связи Заказчика и/или третьих лиц (в том числе оборудования оператора, предоставляющего Заказчику услуги связи), а также в иных согласованных Сторонами случаях.
[bookmark: Par925]6.6. Заказчик обязан оплачивать услуги Исполнителя, в том числе и за периоды, в которые Заказчик фактически не использовал Системы по не зависящим от Исполнителя причинам

7. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА
[bookmark: sub_801]7.1. При исполнении своих обязательств по Договору, каждая из Сторон Договора подтверждает, что ни сама Сторона, ни ее руководство или работники не предлагали, не обещали, не требовали, не принимали деньги, ценные бумаги, иное имущество или услуги, связанные с заключением или исполнением Договора.
7.2. Стороны обязуются в течение всего срока действия Договора и после его истечения принять все разумные меры для недопущения действий, указанных в пункте 7.1. Договора, в том числе со стороны руководства или работников Сторон, третьих лиц.
7.3. Стороны обязуются соблюдать, а также обеспечивать соблюдение их руководством, работниками и посредниками, действующими по Договору, оговорки, а также оказывать друг другу содействие в случае действительного или возможного нарушения ее требований.
7.4. Сторонам Договора, их руководителям и работникам запрещается:
7.4.1. Передавать или предлагать денежные средства, ценные бумаги или иное имущество, безвозмездно выполнять работы (оказывать услуги) и т. д. представителям публичных органов власти, должностным лицам, лицам, которые являются близкими родственниками представителей публичных органов власти или должностных лиц, либо лицам, иным образом связанным с государством, в целях неправомерного получения преимуществ для Сторон договора, их руководства, работников или посредников, действующих по Договору.
7.4.2. Передавать или предлагать денежные средства, ценные бумаги или иное имущество, безвозмездно выполнять работы (оказывать услуги) и т. д. работникам или руководству другой Стороны с целью обеспечить совершение ими каких-либо действий в пользу стимулирующей Стороны.
7.4.3. Совершать иные действия, нарушающие действующее антикоррупционное законодательство Российской Федерации.
7.5. В случае возникновения у Стороны Договора подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений оговорки, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону об этом в письменной форме. Указанная Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по Договору до получения подтверждения от другой Стороны, что нарушение не произошло или не произойдет.
7.6. В случае если нарушение одной из Сторон оговорки подтвердится, другая Сторона имеет право расторгнуть Договор в одностороннем порядке, направив письменное уведомление о расторжении.

8. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
[bookmark: Par929]8.1. Заказчик имеет право отказаться от услуг, оказываемых Исполнителем согласно п. 2.1.2 настоящего Договора, до истечения срока действия Договора. Заказчик обязан уведомить Исполнителя о таком отказе не менее чем за 30 (тридцать) дней.
[bookmark: Par930]8.2. Оказание услуг, отмененное Заказчиком в соответствии с п. 7.1 настоящего Договора, может быть продолжено Исполнителем после оплаты Заказчиком стоимости возобновления обслуживания по Прейскуранту Исполнителя.
8.3. Заказчик обязан обеспечить соблюдение Уникальными пользователями положений настоящего Договора.
8.4. Условия настоящего Договора являются конфиденциальными и не подлежат разглашению, за исключением случаев, когда иное предусмотрено законодательством Российской Федерации.
[bookmark: Par933]8.5. Исполнитель вправе передать все права и обязанности по настоящему Договору другому официальному Дистрибьютору Сети КонсультантПлюс с уведомлением Заказчика за 10 (десять) дней до момента передачи.
8.6. Экземпляры Систем передаются и сопровождаются Исполнителем в виде "как есть" с параметрами информационного содержания, определяемыми разработчиком, и не подлежат изменению по желанию Заказчика, если иное не предусмотрено соглашением Сторон. Разработчик Систем вправе самостоятельно определять информационное содержание Систем в рамках их общей направленности. Информация, содержащаяся в Системе, включая авторские материалы (комментарии, книги, статьи, ответы на вопросы и т.д.), имеет справочный характер. Разработчик не несет ответственности за правильность информации, изложенной в авторских материалах.
8.7. В случае если в силу технических особенностей определенной Системы какие-либо условия настоящего Договора выполнить невозможно, то эти условия и ответственность за невыполнение этих условий, если она предусмотрена, считаются недействующими в отношении экземпляров данной Системы.
8.8. Исполнитель может исполнять свои обязательства по настоящему Договору с привлечением третьих лиц.
8.9. Исполнитель может получать служебные файлы и информацию с компьютера Заказчика, необходимые для надлежащего исполнения обязательств перед Заказчиком.
[bookmark: Par938]8.10. С согласия Заказчика Исполнитель вправе изменить параметры и/или название экземпляра Системы, сопровождаемого по настоящему Договору, путем передачи в адрес Заказчика письма с указанием новых параметров и/или названия экземпляра Системы. Соответствующие изменения в Договор вступают в силу с момента получения Заказчиком указанного письма или иного момента, указанного в письме.
8.11. Заказчик обязан обеспечить правомерность использования Исполнителем персональных данных физических лиц, которые Заказчик передает Исполнителю по настоящему Договору.
8.12. Заказчик уведомлен, что Разработчиком для отдельных Систем и сервисов КонсультантПлюс применяются технические средства защиты авторских прав (ст. 1299 ГК РФ), в связи с чем для использования Систем и сервисов может быть необходима регистрация и/или авторизация Уникальных пользователей на электронных ресурсах Исполнителя и передача соответствующих данных.
В указанных случаях использование пользователями Систем и сервисов без регистрации и/или авторизации может быть невозможным, что не будет являться нарушением настоящего Договора со стороны Исполнителя и/или основанием для ответственности Исполнителя по настоящему Договору и/или основанием для изменения цены настоящего Договора.
[bookmark: Par940][bookmark: _Hlk132721951]8.13. В случае заключения дополнительного соглашения к настоящему Договору Стороны могут установить приоритет условий дополнительного соглашения над условиями настоящего Договора
8.14. У любой из Сторон, которая является кредитором по денежному обязательству другой Стороны (должника), возникшему в связи с действием настоящего Договора, не возникает права на получение с должника процентов на сумму долга за период пользования денежными средствами по ст. 317.1 Гражданского кодекса РФ.
[bookmark: Par942]8.15. Оформление и обмен любыми документами по настоящему Договору (включая, но не ограничиваясь, счета, акты, накладные, счета-фактуры, УПД) допускаются в электронном виде, с использованием электронного документооборота. Такие документы оформляются в соответствии с требованиями действующих нормативно-правовых актов, в т.ч. Федерального закона от 6 апреля 2011 г. N 63-ФЗ "Об электронной подписи", и подписываются квалифицированной электронной подписью. Заказчик и Исполнитель признают указанные документы равнозначными документам на бумажном носителе, подписанным соответствующими собственноручными подписями своих уполномоченных представителей и заверенным печатями (при необходимости). Стороны несут ответственность за обеспечение конфиденциальности ключей электронной подписи и за их несанкционированное использование. Стороны также вправе производить оформление и обмен документами по настоящему Договору на бумажном носителе с подписанием собственноручной подписью уполномоченных представителей и приложением оттиска печати (при необходимости), при этом по требованию любой из Сторон оформление и обмен такими документами и/или дубликатами документов являются обязательными.
8.16. Системы по заказу Разработчика Систем могут модифицироваться официальными Представителями Сети КонсультантПлюс либо иными организациями в соответствии с технологическими процедурами и политикой Разработчика Систем. Исполнитель оказывает Заказчику услуги по адаптации и сопровождению Систем, модифицированных Исполнителем.

9. ФОРС-МАЖОР
9.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное невыполнение обязательств по настоящему Договору, если это явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (наводнения, пожара, землетрясения, войны или военных действий, забастовок или действий исполнительной и/или законодательной власти, транспортной катастрофы и т.п.), возникших после заключения настоящего Договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть или предотвратить.
9.2. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства, указанные в пункте 9.1., должна в 5-дневный срок оповестить другую Сторону о наступлении данных обстоятельств и передать другой стороне удостоверение компетентного органа о наличии таких обстоятельств. В ином случае она не может ссылаться на наступление обстоятельств непреодолимой силы, явившихся причиной невыполнения взятых на себя обязательств по настоящему Договору.
9.3. Все приложения к договору являются его неотъемлемой частью. 

10. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	[bookmark: _Hlk190865769]Заказчик:
ГБС РАН
Юридический адрес: 
127276, г. Москва, ул. Ботаническая, д.4
ИНН 7715038478 
КПП 771501001
ОГРН 1027739758892
ОКПО 02698795
ОКАТО 45280572000
ОКТМО 45358000000
Банковские реквизиты:
УФК по г. Москве (ГБС РАН л/с 20736Ч77390) 
р/сч 03214643000000017300
к/с 40102810545370000003
ОКЦ № 1 ГУ БАНКА РОССИИ ПО ЦФО//УФК ПО Г. МОСКВЕ г.Москва 
БИК 004525988
Тел./факс (499) 9779155
Эл. почта: zakupkigbs@yandex.ru info@gbsad.ru

_____________________ 
м.п.
	Исполнитель:



















______________________ 
м.п.



































Приложение № 1
к Договору № _______ 
от «__» ________ 2026г.


Спецификация		

	№
	ОКПД2
	Товары (работы, услуги)
	Номер реестровой записи  
	Кол-во
	Ед. измер.
	Цена с учетом НДС 22% в месяц
	Сумма с учетом НДС 22%

	
1. 

	62.03.12.130
	Услуги по адаптации и сопровождению экземпляров Систем КонсультантПлюс 
	

	5
	мес.
	
	

	Итого, руб.
	

	В том числе НДС ___%, руб.
	




Стоимость оказания услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Системы, указанных выше  составляет ______________ (____________________) руб. ___ коп., в т.ч. НДС ___ % - ______________ (____________________) руб. ___ коп.







	Заказчик:
ГБС РАН
_____________________
м.п.
	Исполнитель:

_____________________ 
м.п.







































Приложение № 2
к Договору № _______ от
 «___  »   ________  2026г.



ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 
на оказание услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Систем КонсультантПлюс, оказываемых на основе специального лицензионного программного обеспечения, обеспечивающего совместимость с имеющимися у заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс (в том числе установленной на ЭВМ заказчика специальной копией Системы КонсультантПлюс)

1. Объект закупки:
Услуги по адаптации и сопровождению экземпляров Систем КонсультантПлюс, оказываемые на основе специального лицензионного программного обеспечения, обеспечивающего совместимость (взаимодействие) услуг с ранее установленными в ФЕДЕРАЛЬНОМ ГОСУДАРСТВЕННОМ БЮДЖЕТНОМ УЧРЕЖДЕНИИ НАУКИ ГЛАВНЫЙ БОТАНИЧЕСКИЙ САД ИМ.Н.В.ЦИЦИНА РОССИЙСКОЙ АКАДЕМИИ НАУК экземплярами Систем КонсультантПлюс (в том числе специальной копией Системы КонсультантПлюс) для нужд ФЕДЕРАЛЬНОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО БЮДЖЕТНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ НАУКИ ГЛАВНЫЙ БОТАНИЧЕСКИЙ САД ИМ.Н.В.ЦИЦИНА РОССИЙСКОЙ АКАДЕМИИ НАУК.
[bookmark: p9]  2.   Срок действия оказания услуг: вступает в силу c даты его подписания Сторонами и заканчивает свое действие "31" января 2027 г., а в части оказания услуг (исполнения обязательств) с "01" сентября 2026 г. по "31" января 2027 г.
       3.   Место оказания услуг: 127276, г. Москва, ул. Ботаническая, д. 4, стр. 1
4. Описание объекта закупки и объем оказываемых услуг:

	№
	Наименование экземпляра Систем
	Версия
экземпляра Системы
	Число ОД*/ УЗ**

	1. 
	СПС Консультант Бюджетные организации смарт-комплект Проф
	ОВМ5
	5 / 50

	2. 
	СС Управление государственным (муниципальным) имуществом
	ОВМ5
	5 / 50

	3. 
	СС Готовые решения (Проф). Госзакупки (44-ФЗ)
	ОВМ5
	5 / 50


*Число ОД: (максимальное количество электронных устройств (ЭВМ), с которых может быть осуществлен одновременный доступ к Комплекту с разных УЗ).
**Число УЗ: (максимальное количество учетных записей, с помощью которых может быть осуществлен доступ к Комплекту).
5. Технические требования к оказываемым услугам:
Оказание услуг по адаптации и сопровождению с использованием экземпляров Системы(м) КонсультантПлюс, установленных у Заказчика должно предусматривать:
- адаптацию (тестирование, регистрацию, формирование в комплект(ы)) экземпляров Системы(м) на компьютерном оборудовании Заказчика;
- передачу заказчику актуальной информации (актуальных наборов текстовой информации, адаптированных к имеющимся у Заказчика экземплярам Систем КонсультантПлюс);
- обеспечение технической профилактики работоспособности экземпляров Системы(м) КонсультантПлюс, восстановление работоспособности экземпляров Системы(м) КонсультантПлюс в случае сбоев компьютерного оборудования после их устранения Заказчиком (тестирование, переустановка);
- обучение Заказчика работе с экземплярами Системы(м) по методикам Сети КонсультантПлюс с возможностью получения специального сертификата об обучении;
- предоставление возможности получения Заказчиком консультаций по работе экземпляров Системы(м) по телефону, в офисе Исполнителя, на регулярно проводимых Исполнителем консультационных семинарах;
- поиск документов, не вошедших в Систему(мы) КонсультантПлюс, установленную у Заказчика и предоставление Заказчику возможности получения текстов необходимых ему документов в случае их наличия;
- предоставление другой информации и материалов по СПС КонсультантПлюс.
Без специального разрешения Правообладателя запрещено использование Системы и/или материалов из нее любыми автоматизированными системами и/или сервисами искусственного интеллекта (в том числе языковыми моделями, нейросетями, чат-ботами, ИИ-помощниками, ИИ-ассистентами и пр.) и/или программным обеспечением или любыми прочими инструментами, использующими автоматизированные методы сбора и обработки данных.
Без специального разрешения Правообладателя запрещено использование Системы и/или материалов из нее для создания любых программных продуктов и/или баз данных и/или любых иных сервисов, в том числе с применением методов и инструментов автоматического извлечения и/или систематизации и/или обработки данных (включая, но не ограничиваясь этим, веб-скрейпинг и парсинг), машинного обучения, обучения искусственного интеллекта, автоматизированного добавления в запросы, команды и инструкции (промпты) для подготовки ответов системами искусственного интеллекта или любых иных автоматизированных методов сбора и обработки данных.
Заказчик обязуется предпринимать все зависящие от него меры по недопущению такого использования.
- Характеристики аппаратной и программной конфигурации: ОС Windows XP SP3/Vista/7/8/10 и выше;
Windows Server 2003 SP2 /Windows Server 2008 /Windows Server 2012 и выше;
-Для ИБ суммарным объемом более 15 Гб: Windows XP SP3/Vista/7/8/ и выше; Windows Server 2003 SP2/Windows Server 2008/Windows Server 2012 и выше.

6. Требования к функциональным характеристикам оказываемых услуг:
- ежедневное обновление комплекта Системы (без перезаписи всех ИБ) документами только с полной юридической обработкой. 
- в документах с полной юридической обработкой:
· все ссылки на другие документы должны быть выполнены в виде гипертекста с указанием полных реквизитов документов;
· должны быть примечания, касающиеся порядка и сроков вступления в силу, утраты силы, сроков применения документа в целом и/или его отдельных норм, если это необходимо для правильного применения документа;
· документы должны быть снабжены дополнительной правовой информацией о практическом применении документа или его отдельной нормы;
- использование для рубрикации федеральных нормативно-правовых актов тематического рубрикатора, основанного на классификаторе правовых актов, одобренного Указом Президента РФ от 15.03.2000 № 511 "О классификаторе правовых актов";
- наличие специальных карточек реквизитов, адаптированных для поиска по финансовым и кадровым консультациям, консультациям для бюджетных организаций, комментариям законодательства, формам документов, техническим нормам и правилам, проектам правовых актов, международным правовым актам. В частности, в карточках должны содержаться реквизиты, специфические для конкретных типов информации;
- возможность постановки на контроль каждого отдельного фрагмента текста нормативно-правового акта (а не документа в целом) с последующим автоматическим информированием пользователя об изменении только этого фрагмента;
- возможность закреплять ранее произведенные запросы;
- наличие не менее 9 специализированных профилей:
· "Бухгалтерия и кадры";
· «Юрист»;
· «Бухгалтерия и кадры бюджетной организации»;
· «Специалист по закупкам»;
· «Специалист по охране труда»
· «Специалист по нормативно-техническим актам»
· «Кадры»;
· «Универсальный»;
· «Универсальный для бюджетной организации»;
- возможность поиска, в результате которого получается единый список документов (без разбивки по информационным банкам), в котором представлены нормативные документы, судебные решения, комментарии и т.п., наиболее точно отвечающие условиям запроса с указанием фрагмента текста;
- возможность поиска по общим (при поиске по всему информационному массиву) и специальным полям (при поиске в определенном виде информации):
· тематика;
· вид документа;
· принявший орган;
· дата; 
· номер;
· судья;
- в поиске по параметрам «Название документа» и «Текст документа» предусмотрена возможность одновременного использования:
· логических выражений, содержащих скобки;
· логических операций и условий;
· название документа (с возможностью составлять запросы простым языком, не вникая в тонкости языка запросов);
· текст документа (с возможностью составлять запросы простым языком, не вникая в тонкости языка запросов);
· есть возможность включать или отключать словарь синонимов;
- возможность наиболее точного и эффективного поиска документов при неизвестных реквизитах;
- возможность уточнения поискового запроса:
· в построенном списке найденных документов;
· в единой истории запросов;
· в сохраненных папках пользователя;
- подсказки в Быстром поиске;
- возможность постановки на контроль отдельного пункта документа;
- ссылки в СПС должны распределяться по типам юридических взаимосвязей, тип взаимосвязи должен отображаться в явном виде;
- возможность оформления связи между документами в отдельный список, отражающий их характер (содержит дополнительную информацию о применении документа, разъясняет применение документа, упоминает следующий документ, упоминается в следующем документе);
- возможность поиска по тексту и названию документа с формулированием запроса, как на естественном языке, так и с использованием различных логических условий и ограничений (поиск с учетом близости слов, поиск с одновременным использованием нескольких логических условий); 
- возможность поиска с помощью самонастраивающихся словарей;
- возможность создания ссылок, ведущих на документы в экземпляре Системы;
- возможность построения списка документов в виде структурированного дерева-списка; 
- возможность экспорта текста в редакторы MS WORD и MS EXCEL, а также в соответствующие ассоциированные приложения;
- возможность предоставления информации о статусе документа:
· действующий;
· утратил силу;
· не вступил в силу;
· фактически утратил силу;
· документ фактически не применяется;
- возможность предоставления в документах подробных ссылок на связанные документы в формате
гипертекста;
- возможность получения пересказа судебных актов;
- возможность сохранения результатов работы с помощью истории запросов, папок и закладок пользователя, а также индивидуальных настроек интерфейса программы;
- возможность обмена результатами работы («папки», «закладки», «документы на контроле») по электронной почте и с помощью мобильных носителей;
- возможность сравнения текстов редакций нормативно-правовых актов;
- возможность предоставления системы помощи;
- возможность автоматического заказа текстов федеральных нормативно-правовых актов и судебных решений, упоминаемых в текстах других документов в информационных банках, но отсутствующих в установленных у заказчика информационных банках (при условии их наличия в других информационных банках данного производителя, не вошедших в установленный у заказчика комплект);
- возможность интеграции в единый информационный массив систем различных типов – сетевой, сетевой однопользовательской и локальной;
- возможность совместимости со всеми современными версиями ОС Microsoft Windows (XP/Vista/Windows 7/Windows 8/ Windows 10);
- возможность регулярного ознакомления с наиболее важными изменениями в законодательстве (обзоры ежедневные, еженедельные);
- наличие электронных версии ведущих журналов, включая редакции за 2005 - 2026 гг.: 
· «Юрист»; 
·  «Административное право и процесс»; 
· «Российский судья»;
- наличие трудов ведущих специалистов в области права: П.В. Крашенинникова, М.И. Брагинского, В.В. Витрянского.

       7. Требования к использованию экземпляра(ов) Системы(м) ОВМ:
- для организации использования экземпляры Систем регистрируются и адаптируются на ЭВМ Исполнителя, запоминаются параметры использования и генерируется цифровой код, после принятия которого становится возможным использования данных Систем. Экземпляры Систем, предназначены для организации использования Систем посредством регистрации (адаптации) на ЭВМ Исполнителя. После перенастройки и только на основании отдельной Спецификации к договору, указанные экземпляры Систем могут также использоваться на ЭВМ ЛВС Заказчика. Разработчиком могут определяться особенности перенастройки экземпляров Систем и их последующей работы на ЭВМ ЛВС. ЛВС - локальная вычислительная сеть, соединяющая две или более ЭВМ (возможно, разного типа), расположенные в пределах одного здания или нескольких соседних зданий;
- Заказчик может передавать каждую УЗ своим Уникальным пользователям;
- Исполнитель вправе заменять учетную запись (далее - УЗ) и/или URL-адрес по собственной инициативе с одновременным уведомлением Заказчика открытым электронным сообщением;
- Заказчик обязан обеспечивать конфиденциальность УЗ;
- использование Систем должно предусматривать сопровождение и адаптацию экземпляров Систем, зарегистрированных на ЭВМ Исполнителя, а также специальной копии Системы, зарегистрированной на электронном устройстве Заказчика, включая установку, формирование в комплект, настройку, тестирование, технологическую профилактику работоспособности настроек использования и восстановление их работоспособности, передачу служебных файлов для организации использования Систем;
-  использование экземпляров Систем на ЭВМ ЛВС Заказчика возможно только после перенастройки и на основании отдельного соглашения Сторон, разработчиком могут определяться особенности перенастройки экземпляров Систем и их последующей работы на ЭВМ ЛВС;
- в рамках услуги по информационному сопровождению Системы(м) ОВМ пользователь должен получать возможность использования комплекта Систем ОВМ 24 часа в сутки, 7 дней в неделю, за исключением перерывов в предоставлении услуг, связанных с заменой оборудования, программного обеспечения и/или проведения других ремонтных или планово-профилактических работ на серверном оборудовании;
- разработчик Систем ОВМ самостоятельно определяет параметры использования и вправе в одностороннем порядке их изменять. С актуальными параметрами сопровождения пользователь вправе ознакомиться в разделе справочной информации о комплекте в электронном виде;
- услуги по адаптации и сопровождению с использованием экземпляра дополнительной Системы предоставляются Исполнителем только при условии одновременного сопровождения экземпляра основной Системы, а также предусматривают сопровождение специальной копии Системы, зарегистрированной на электронном устройстве Заказчика. В случае отключения Заказчиком сопровождения экземпляра основной Системы блокируется использование Заказчиком Систем комплекта и прекращается сопровождение специальной копии Системы.

8. Требования к необходимости совместимости систем:
Обоснование несовместимости товаров/услуг и необходимости обеспечить совместимость (взаимодействие):
Закупаемые услуги оказываются на основе (посредством) специального лицензионного сервисного программного обеспечения производства КонсультантПлюс, которое обеспечивает совместимость (взаимодействие) услуг с ранее установленными у заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс, а также с информационными ресурсами заказчика, ранее самостоятельно подготовленными им с использованием технологий КонсультантПлюс. 
Услуги, оказываемые с использованием сервисного программного обеспечения, на котором размещены другие товарные знаки (или отсутствуют товарные знаки), не могут корректно взаимодействовать (а потому технически несовместимы) с Системами КонсультантПлюс и с информационными ресурсами, подготовленными с использованием технологий КонсультантПлюс. 
В соответствии с п. 1 ч. 1 ст. 33 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» имеется необходимость обеспечить совместимость (взаимодействие) закупаемых услуг с уже имеющимися у заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс и информационными ресурсами.
Поэтому недопустимы предоставление (предложение в заявке) справочных правовых систем с другими товарными знаками (без товарных знаков) и/или оказание (предложение в заявке) услуг в отношении таких справочных правовых систем, а также услуг с использованием сервисного программного обеспечения, на котором отсутствует товарный знак КонсультантПлюс.

9. Требования к качеству оказываемых услуг:
Участник закупки (исполнитель) обязан обеспечить взаимодействие и совместимость услуг по адаптации и сопровождению с:
1) установленными у заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс (в том числе установленной на электронном устройстве заказчика специальной копией Системы КонсультантПлюс, дающей возможность в любое время пользоваться минимально необходимым объёмом правовой информации); 
2) внутренними информационными ресурсами заказчика, ранее самостоятельно подготовленными им с использованием технологий КонсультантПлюс, в том числе с: 
· подборками документов заказчика, перечнями документов «на контроле», комментариями и закладками заказчика в текстах документов Систем КонсультантПлюс; 
· базой данных проектов типовых договоров заказчика, содержащей договорные формы, создаваемые, открываемые, изменяемые и обновляемые (актуализируемые) заказчиком с использованием актуализируемого Конструктора договоров КонсультантПлюс;
· технологическими взаимосвязями отдельных собственных документов заказчика (в том числе шаблонов/типовых форм/образцов) с актуализируемыми Системами КонсультантПлюс и актуализируемым Конструктором договоров КонсультантПлюс. 
Участник закупки (исполнитель) обязан предоставить заказчику документы, подтверждающие наличие у участника закупки (исполнителя) необходимых прав на использование технологий и иных результатов интеллектуальной деятельности, и, в частности, копию Лицензионного соглашения, подтверждающего, что специальное программное обеспечение, предназначенное участником закупки (используемое исполнителем) для оказания заказчику услуг по адаптации и сопровождению, полностью совместимо с установленными у заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс (в том числе установленной на электронном устройстве заказчика специальной копией Системы КонсультантПлюс, дающей возможность в любое время пользоваться минимально необходимым объёмом правовой информации) и с указанными выше внутренними информационными ресурсами заказчика. 
Участник закупки обязуется предоставлять только достоверные сведения и подтверждает, что его предложение об объекте закупки является достоверной информацией о совместимости (взаимодействии) оказываемых услуг по адаптации и сопровождению с ранее установленными у заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс (в том числе специальной копией Системы КонсультантПлюс) и с информационными ресурсами заказчика (ранее самостоятельно подготовленными им с использованием технологий КонсультантПлюс) на основе специального лицензионного сервисного программного обеспечения, обеспечивающего такую совместимость, а также о возможности оказания указанных услуг.
Сведения о совместимости должны быть предоставлены в отношении всех вышеупомянутых информационных ресурсов заказчика, в том числе о совместимости с:
• составленными заказчиком внутри СПС подборками документов, перечнями документов «на контроле», комментариями и закладками заказчика в текстах документов Систем КонсультантПлюс;
• базой данных проектов типовых договоров заказчика, содержащей договорные формы, создаваемые, открываемые, изменяемые и обновляемые (актуализируемые) заказчиком с использованием актуализируемого Конструктора договоров КонсультантПлюс;
• технологическими взаимосвязями отдельных собственных документов заказчика (в том числе шаблонов/типовых форм/образцов) с актуализируемыми Системами КонсультантПлюс и актуализируемым Конструктором договоров КонсультантПлюс.

10. Форма и порядок оплаты услуг: 
Безналичная форма оплаты. Оплата по контракту (договору) производится Заказчиком ежемесячно по факту оказания услуг на основании переданных Заказчику акта сдачи-приемки оказанных услуг, счета-фактуры (или УПД) и счета для оплаты.
 
11. Порядок формирования цены контракта (договора): 
Цена предлагаемых услуг должна включать в себя страховку, уплату налогов, сборов, таможенных пошлин и других обязательных платежей, включая НДС.


	Заказчик:
ГБС РАН
_____________________
м.п.
	Исполнитель:

_____________________ 
м.п.
































[bookmark: _Hlk223438613]Приложение №3
к Договору№ __________ 
от «___» __________2026г
 



ФОРМА УВЕДОМЛЕНИЯ
ОБ ИЗМЕНЕНИИ АДРЕСА ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ ЗАКАЗЧИКА

_____ (в адрес РИЦ) _______

УВЕДОМЛЕНИЕ
ОБ ИЗМЕНЕНИИ АДРЕСА ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ ЗАКАЗЧИКА

_____________________________________, именуемое(ый) в дальнейшем Заказчик, в лице ____________________, действующего на основании _______________, информирует Вас об изменении адресов электронной почты, указанных в Спецификациях к Договору N ________ от _____________ (далее - Договор):

- Спецификация N __ от __
N USB-устройства или N дистрибутива основной Системы Комплекта - ____________________;
а) Старый адрес электронной почты - ______________@___________;
б) Новый адрес электронной почты - ______________@____________.
- Спецификация N __ от __
...

Просим Вас направлять предусмотренные Договором и Спецификациями к Договору электронные сообщения, касающиеся использования комплектов Систем, на новые адреса электронной почты.


Заказчик:						Исполнитель:
_____________						________________
М.П. 							М.П. 

	Заказчик:
ГБС РАН
_____________________
м.п.
	Исполнитель:

_____________________ 
м.п.





ФОРМА УТВЕРЖДЕНА:























Приложение №4 
к Договору № _______ 
от «___  »   ________  2026г.

 

                

ГАРАНТИЙНОЕ ПИСЬМО
 

            ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ НАУКИ ГЛАВНЫЙ БОТАНИЧЕСКИЙ САД ИМ.Н.В.ЦИЦИНА РОССИЙСКОЙ АКАДЕМИИ НАУК (ГБС РАН), ОГРН 1027739758892, ИНН/КПП 7715038478/771501001, адрес места нахождения: г. Москва, ул. Ботаническая, д. 4, в лице _______________________________, действующего на основании Устава, получая экземпляры Систем КонсультантПлюс, перечисленные в Приложении № 5 к настоящему письму (далее - экземпляры Систем), соглашается и гарантирует, что доступ к экземплярам Систем будет осуществляться только Уникальными пользователями по адресу, указанному в Приложении к настоящему письму. Уникальный пользователь - физическое лицо, состоящее в трудовых отношениях с ГБС РАН (работник), являющееся пользователем Системы.
ГБС РАН не вправе предоставлять доступ к экземплярам Систем третьим лицам.
 


__________________________/____________________________/___________________________
представитель организации		     число		                   подпись 




	Заказчик:
ГБС РАН
_____________________
м.п.
	Исполнитель:

_____________________ 
м.п.





ФОРМА УТВЕРЖДЕНА:





Приложение № 5
к Гарантийному письму от «____» ________ 2026 г.
                                                                       к Договору от «___» __________2026г № ______







ПЕРЕЧЕНЬ ЭКЗЕМПЛЯРОВ СИСТЕМ КОНСУЛЬТАНТПЛЮС

	N п/п
	Наименование Систем КонсультантПлюс
	Количество
экземпляров Систем
	Число УЗ
<1>
	Число ОД
<2>

	1
	СПС Консультант Бюджетные организации смарт-комплект Проф, ОВМ5
	1
	50
	5

	2
	СС Готовые решения (Проф). Госзакупки (44-ФЗ), ОВМ5
	1
	50
	5

	3
	СС Управление государственным (муниципальным) имуществом, ОВМ5
	1
	50
	5



--------------------------------
<1> Максимальное количество учетных записей, с помощью которых может быть осуществлен доступ к комплекту.
<2> Максимальное количество электронных устройств (ЭВМ), с которых может быть осуществлен одновременный доступ к комплекту с разных УЗ.


Постоянный адрес, по которому осуществляется правомерный доступ к комплекту Систем Уникальными пользователями: г. Москва, ул. Ботаническая, д. 4. стр.1

Примечание: правомерный доступ к комплекту Систем также возможен с домашних адресов Уникальных пользователей, а также адресов временного использования Систем Уникальными пользователями (например, при нахождении Уникальных пользователей в командировке или кафе).


___________________________/____________________________/__________________________
представитель организации		     число		                   подпись 






ФОРМА УТВЕРЖДЕНА:


	Заказчик:
ГБС РАН
_____________________
м.п.
	Исполнитель:

_____________________ 
м.п.








	









Приложение №6
к Договору № __________
от «___» __________2026г
 


ФОРМА

Акт сдачи-приемки оказанных услуг 

  г. Москва                                                                                                      «____» ___________ 202_г.

[bookmark: _Hlk210899151]
Федеральное государственное бюджетное учреждение науки Главный ботанический сад им. Н.В. Цицина Российской академии наук, в лице _____________, действующего на основании_____________, в дальнейшем именуемое «Заказчик» и ________________, в лице _______________, действующего на основании_________, в дальнейшем именуемое «Исполнитель», именуемые в дальнейшем «Стороны», составили настоящий акт о нижеследующем:
	№
	ОКПД2
	Товары (работы, услуги)
	Кол-во
	Ед. измер.
	Цена с учетом НДС 22%
	Сумма с учетом НДС 22%

	
1. 

	62.03.12.130
	

	
	
	
	

	Итого, руб.
	

	В том числе НДС 22%, руб.
	



0. В соответствии с договором от «__»___________202_г. № ________________(далее – Договор) «Исполнитель» выполнил обязательства ______________________
0. [bookmark: _Hlk211345492] Фактически оказанные услуги соответствуют/ не соответствуют требованиям Договора.
3. Вышеуказанные услуги согласно Договора, должны быть оказаны до «___»____________202__ г., фактически оказаны «___»__________202_ г.
4. Недостатки оказанных услуг не выявлены/ выявлены.
5. Сумма, подлежащая оплате Исполнителю в соответствии с условиями Договора
______________________.
6. Результаты оказанных услуг по Договору________________________________.
Заказчик						Исполнитель
_____________________				_______________________
СОГЛАСОВАНО:

	Заказчик:
ГБС РАН
_____________________
м.п.
	Исполнитель:

_____________________ 
м.п.













Приложение №7
к Договору № __________
от «___» __________2026г

г. Москва
1.Комплект Систем:

	Название и версия экземпляра Системы
	Число 
ОД*/УЗ**

	СПС Консультант Бюджетные организации смарт-комплект Проф ОВМ5
	5/50

	СС Управление государственным (муниципальным) имуществом ОВМ5
	5/50

	СС Готовые решения (Проф). Госзакупки (44-ФЗ) ОВМ5
	5/50


*Указывается максимальное количество электронных устройств (ЭВМ), с которых может быть осуществлен одновременный доступ к комплекту с разных УЗ.
**Указывается максимальное количество учетных записей, с помощью которых может быть осуществлен доступ к Комплекту

1.1. В случае изменения состава и/или периода оказания услуг по адаптации и сопровождению экземпляров Системы, указанных в настоящем Приложении, Стороны подписывают новое Приложение или Дополнительное соглашение к Договору, где указывают измененный перечень экземпляров Системы и/или период оказания услуг по адаптации и сопровождению.

2. АДАПТАЦИЯ
2.1. Адаптация (регистрация и иные действия согласно Договору). Для организации сопровождения экземпляры Систем, включая специальную копию Систем, регистрируются и адаптируются на ЭВМ Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем.
2.2. Условия и порядок первичной регистрации на ЭВМ. Экземпляры Систем, указанные в настоящей Спецификации, предназначены для организации подключения к Системам посредством регистрации (адаптации) на ЭВМ Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем. После перенастройки и только на основании отдельной Спецификации указанные экземпляры Систем могут использоваться на ЭВМ ЛВС Заказчика. Разработчиком могут определяться особенности перенастройки экземпляров Систем и их последующей работы на ЭВМ ЛВС. ЛВС - локальная вычислительная сеть, соединяющая две или более ЭВМ (возможно, разного типа), расположенные в пределах одного здания или нескольких соседних зданий.
2.3. Условия и порядок дополнительной перерегистрации (адаптации) на ЭВМ в рамках сопровождения. Исполнитель обеспечивает администрирование специального АРМ администратора учетных записей пользователей и в рамках данного процесса при необходимости проводит дополнительную регулярную перерегистрацию (адаптацию) экземпляров на ЭВМ Заказчика, ЭВМ Исполнителя, ЭВМ Разработчика Систем при сбоях и в других необходимых случаях. По запросу Заказчика АРМ администратора учетных записей пользователей может быть предоставлено Заказчику.

3. ПОРЯДОК ПОДКЛЮЧЕНИЯ И ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭКЗЕМПЛЯРОВ СИСТЕМ
3.1. Подключение комплекта Систем. Исполнитель осуществляет подключение комплекта Систем в течение трех дней со дня регистрации.
3.2. Разрешенные передачи. Заказчик не вправе передавать экземпляр Системы третьему лицу.
3.3. Электронный адрес для направления Заказчику информации: _______________________________. В случае изменения электронного адреса Заказчик направляет Исполнителю письменное уведомление по форме, согласованной в качестве приложения к Договору.
3.4. Организация подключения. При осуществлении регистрации и адаптации Исполнитель:
3.4.1. Согласно п. 2.2 и п. 2.3 настоящей Спецификации обеспечивает Заказчику возможность использования комплекта с числом УЗ и числом ОД, определенными настоящей Спецификацией.
3.4.2. Сохраняет реквизиты УЗ в специальной копии Системы.
3.4.3. Регистрирует АРМ администратора учетных записей пользователей для организации сопровождения Систем, в т.ч. формирует, адаптирует и модифицирует базу данных учетных записей пользователей
3.5. Изменение УЗ. Исполнитель вправе заменять УЗ по собственной инициативе с одновременным уведомлением Заказчика открытым электронным сообщением на электронный адрес Заказчика, указанный в п. 3.3.
3.6. Передача УЗ. Заказчик вправе передавать реквизиты УЗ только своим Уникальным пользователям в соответствии с условиями Договора и Спецификации. По запросу Исполнителя Заказчик обязан предоставлять Исполнителю информацию об Уникальных пользователях, которым была передана УЗ. Заказчик обязан обеспечить конфиденциальность УЗ. Заказчик не вправе предоставлять возможность использования Системы(м) лицам и/или способами, не предусмотренными настоящим п. 3.6 Спецификации.
3.7. Блокирование УЗ. Заказчик вправе в любое время заблокировать УЗ путем смены ее реквизитов. Заказчик обязан заблокировать УЗ в следующих случаях:
3.7.1. В случае прекращения трудовых отношений с Уникальным пользователем, получившим учетную запись, - в течение одного рабочего дня с момента прекращения трудовых отношений;
3.7.2. В случае действительного или потенциального нарушения конфиденциальности реквизитов учетной записи - незамедлительно при получении соответствующей информации.
3.8. Конфиденциальность. Заказчик обязан обеспечивать конфиденциальность УЗ. Нарушениями конфиденциальности, являющимися грубыми нарушениями прав на объект(ы) интеллектуальной собственности, в частности, признаются: передача (разглашение) реквизитов УЗ лицу, которое не является Уникальным пользователем, а также несвоевременная блокировка УЗ при прекращении трудовых отношений с бывшим Уникальным пользователем.
Без специального разрешения Правообладателя запрещено использование Системы и/или материалов из нее любыми автоматизированными системами и/или сервисами искусственного интеллекта (в том числе языковыми моделями, нейросетями, чат-ботами, ИИ-помощниками, ИИ-ассистентами и пр.) и/или программным обеспечением или любыми прочими инструментами, использующими автоматизированные методы сбора и обработки данных.
Без специального разрешения Правообладателя запрещено использование Системы и/или материалов из нее для создания любых программных продуктов и/или баз данных и/или любых иных сервисов, в том числе с применением методов и инструментов автоматического извлечения и/или систематизации и/или обработки данных (включая, но не ограничиваясь этим, веб-скрейпинг и парсинг), машинного обучения, обучения искусственного интеллекта, автоматизированного добавления в запросы, команды и инструкции (промпты) для подготовки ответов системами искусственного интеллекта или любых иных автоматизированных методов сбора и обработки данных.
Заказчик обязуется предпринимать все зависящие от него меры по недопущению такого использования.
3.9. Интерфейсные сообщения. Система может содержать информационное сообщение о наименовании и местонахождении правомерного пользователя комплекта Систем. Сообщение может быть показано не чаще одного раза в 24 часа.
3.10. Параметры использования комплекта. Разработчик Систем самостоятельно определяет параметры использования Систем и вправе в одностороннем порядке их изменять. С актуальными параметрами Заказчик вправе ознакомиться в разделе справочной информации о комплекте в электронном виде.
3.11. Возобновление. В случае отказа Заказчика от услуг с использованием экземпляра Системы возможность использования Заказчиком данной Системы блокируется, оказание Заказчику любых услуг с использованием данного экземпляра Системы может быть осуществлено Исполнителем только при наличии технической возможности после оплаты Заказчиком стоимости возобновления оказания услуг по Прейскуранту Исполнителя. Оказание Заказчику любых услуг с использованием иных Систем, включенных в один комплект с Системой, в отношении экземпляра которой Заказчик отказался от услуг, может быть продолжено Исполнителем только при наличии технической возможности.

4. ОСОБЕННОСТИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
4.1. Режим обслуживания. Исполнитель обеспечивает возможность использования комплекта Систем 24 часа в сутки 7 дней в неделю, за исключением времени перерывов в предоставлении услуг, связанных с заменой оборудования, программного обеспечения и/или проведения других ремонтных или планово-профилактических работ на серверном оборудовании. Использование комплекта возможно под управлением специальной копии Системы с электронного устройства Заказчика, на котором она установлена.
4.2. Объем сопровождения. Услуги Исполнителя предусматривают:
4.2.1. Предоставление Заказчику актуальной информации путем сопровождения зарегистрированных экземпляров Систем и в том числе специальной копии Системы.
4.2.2. Предоставление Заказчику возможности получения консультаций по работе Систем по телефону, по электронной почте, через специальные сервисы и базы данных либо в офисе Исполнителя.
4.2.3. Администрирование специального АРМ администратора учетных записей пользователей, адаптацию и модификацию базы данных учетных записей пользователей, с использованием которой Исполнитель сопровождает экземпляры Систем.
4.2.4. С использованием АРМ администратора учетных записей пользователей и базы данных учетных записей пользователей восстановление персональных настроек Заказчика (папок, закладок, документов на контроле, комментариев пользователей в текстах документов).
4.2.5. Изменение реквизитов УЗ, сохраненных в специальной копии Системы.
4.2.6. Выполнение иных действий, предоставление другой информации и материалов, предусмотренных Договором.
4.3. Условия сопровождения. Услуги с использованием экземпляра дополнительной Системы предоставляются Исполнителем только при условии одновременного сопровождения экземпляра основной Системы. В случае отключения Заказчиком сопровождения экземпляра основной Системы блокируется возможность использования Заказчиком всех Систем комплекта и прекращается сопровождение специальной копии Системы.
4.4. Постоянный адрес Заказчика, по которому осуществляется правомерное использование комплекта Систем Уникальными пользователями: 127276, г. Москва, ул. Ботаническая, д.4, стр.1.
Примечание: правомерное использование комплекта Систем также возможно с домашних адресов Уникальных пользователей, а также адресов временного использования Систем Уникальными пользователями (например, при нахождении Уникальных пользователей в командировке или кафе).
4.5. Прочее. Все расходы, связанные с обеспечением достаточного для оказания текущих услуг трафика, оплачиваются Заказчиком за свой счет. Работоспособность компьютерного, телекоммуникационного оборудования Заказчика и каналов связи Заказчик обеспечивает самостоятельно.

5. ДЕЙСТВИЕ СПЕЦИФИКАЦИИ
[bookmark: podpis_0]5.1. Период. Спецификация вступает в силу с момента подписания и заканчивает свое действие в случае прекращения Договора.
5.2. Отказ от услуг. Заказчик имеет право отказаться от услуг, предусмотренных настоящей Спецификацией, до истечения срока действия Договора. Заказчик обязан письменно уведомить Исполнителя о таком отказе не менее чем за 30 (тридцать) дней. Отказ от услуг, предусмотренных настоящей Спецификацией, не прекращает действие Договора или других Спецификаций.
5.3. Отказ от Договора. Исполнитель имеет право отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке в случае нарушения Заказчиком п. 3.8 настоящей Спецификации.
5.4. Приоритет Спецификации. Спецификация является неотъемлемой частью Договора. В случае противоречий между условиями Договора и условиями Спецификации применяются условия Спецификации.
5.5. Изменение. В случаях, предусмотренных Договором, Исполнитель вправе изменить параметры или название экземпляров Систем в одностороннем порядке.

ПОДПИСИ СТОРОН
	ЗАКАЗЧИК:
	          ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	ГБС РАН 

	

	___________________/ ____________/
	______________________/_________________/

	М.П.
	М.П.

































