(проект) КОНТРАКТ № ЕАТ_____________
возмездного оказания услуг

г. Ростов-на-Дону 	 «___» июня 2026 г.

Федеральное государственное бюджетное учреждение науки «Федеральный исследовательский центр Южный научный центр Российской академии наук» (ЮНЦ РАН), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Заместителя директора ЮНЦ РАН Евгения Михайловича Максименко, действующего на основании Доверенности от 12.01.2026 г. № 17900-03, с одной стороны, и __________________, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», в лице ___________________, действующего на основании _________________, с другой стороны, вместе именуемые в дальнейшем «Стороны», руководствуясь пунктом 5 части 1 статьи 93 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, работ для обеспечения государственных и муниципальных нужд" (далее – Закон № 44-ФЗ) (идентификационный код закупки 261616805309961630100100010000000244), заключили настоящий Контракт  (далее - Контракт) о нижеследующем:
I. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА
[bookmark: _Hlk194335572][bookmark: _Hlk214980219]1.1. Исполнитель обязуется оказать услуги по плановому техническому обслуживанию служебного автотранспорта ЮНЦ РАН (далее по тексту «Услуги»), в соответствии с Приложением № 1 «Спецификация (техническое задание)» (далее по тексту «Спецификация»), являющимся неотъемлемой частью настоящего Контракта, в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Контрактом, а Заказчик принимает и оплачивает выполненные Исполнителем Услуги.
1.2. Услуги оказываются Исполнителем в соответствии с требованиями настоящего Контракта, а также техническими нормами, требованиями общепринятых стандартов качества, эксплуатационно-техническими и другими нормативными документами, регламентирующими порядок организации выполнения работ и оказания услуг, действующими в Российской Федерации.
1.3. Исполнитель гарантирует Заказчику, что на момент заключения и срок действия данного Контракта он обладает всеми необходимыми правоустанавливающими и разрешительными документами для оказания Услуг в рамках данного Контракта.
II. ЦЕНА КОНТРАКТА
2.1. Цена Контракта составляет: ____________ (______) рублей __ копеек, в том числе НДС ____________ (______) рублей __ копеек, (если Исполнитель является плательщиком НДС, если нет указать № и дату уведомления.
2.2. Цена Контракта включает в себя общую стоимость Услуг, состоящую из всех расходов Исполнителя, производимых им в процессе оказания Услуг, в том числе все налоги, пошлины, сборы, прочие затраты и иные расходы, которые Заказчик должен оплачивать в соответствии с условиями Контракта.
2.3. Цена Контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения Контракта.
2.4. Источник финансирования Контракта – Субсидии в рамках выполнения государственного задания.
2.5. Оплата Услуг производится по факту их оказания в срок не более 7 (семи) рабочих дней с даты подписания заказчиком документа о приемке, предусмотренного частью 7 статьи 94 Закона № 44-ФЗ, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, на основании подписанного Заказчиком документа о приемке (Акта оказанных услуг или УПД), а также счёта.
2.6. Оплата по Контракту осуществляется по безналичному расчету путем перечисления Заказчиком денежных средств на счет Исполнителя, указанный в настоящем Контракте.
2.7. Сумма, подлежащая уплате Заказчиком Исполнителю, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой Контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
2.8. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств со счета Заказчика на расчетный счет Исполнителя, указанный в настоящем Контракте.
2.9. При исполнении Контракта по соглашению сторон количество оказанных Услуг, предусмотренных контрактом, может быть уменьшено или увеличено не более чем на 10% по предложению Заказчика. При этом по соглашению Сторон допускается изменение с учетом положений бюджетного законодательства РФ цены контракта пропорционально дополнительному количеству Услуг исходя из установленной в контракте цены единицы Услуг, но не более чем на 10% цены контракта.
2.10. При уменьшении предусмотренных контрактом количества Услуг Стороны контракта обязаны пропорционально уменьшить цену контракта исходя из цены Услуг. Цена единицы дополнительно оказанных Услуг или цена единицы Услуг при уменьшении предусмотренного контрактом количества оказанных Услуг должна определяться как частное от деления первоначальной цены контракта на предусмотренное в контракте количество таких Услуг.
2.11. При исполнении контракта по соглашению сторон цена Контракта может быть снижена без изменения предусмотренных контрактом количества Услуг, качества оказанных Услуг и иных условий контракта.
2.12. При исполнении контракта по согласованию Заказчика с исполнителем допускается оказанных Услуг, качество, технические и функциональные характеристики (потребительские свойства) которых являются улучшенными по сравнению с качеством и соответствующими техническими и функциональными характеристиками, указанными в контракте.
2.13. Выплата аванса не предусмотрена.
III. Взаимодействие Сторон
3.1. Исполнитель вправе:
[bookmark: P805]а) требовать своевременной оплаты на условиях, установленных Контрактом, надлежащим образом оказанных и принятых Заказчиком услуг;
[bookmark: P808][bookmark: P809]б) по согласованию с Заказчиком (путем заключения дополнительного соглашения) оказать услуги, качество, технические и функциональные характеристики которых являются улучшенными по сравнению с качеством и соответствующими техническими и функциональными характеристиками, указанными в Контракте (за исключением случаев, которые предусмотрены нормативными правовыми актами, принятыми в соответствии с частью 6 статьи 14 44-ФЗ);
в) требовать возмещения убытков, уплаты неустоек (штрафов, пеней) в соответствии с разделом X Контракта;
г) принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством.
[bookmark: P812][bookmark: P813]3.2. Исполнитель обязан:
а) оказать услуги в соответствии со Спецификацией в предусмотренный Контрактом срок;
б) предоставлять Заказчику по его требованию документы, относящиеся к предмету Контракта, а также своевременно предоставлять Заказчику достоверную информацию о ходе исполнения своих обязательств, в том числе о сложностях, возникающих при исполнении Контракта;
[bookmark: P816]в) в случае принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта не позднее чем в течение двух рабочих дней с даты принятия указанного решения направить его Заказчику по почте заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу Заказчика, указанному в Контракте, а также телеграммой либо посредством факсимильной связи, либо по адресу электронной почты, либо с использованием иных средств связи и доставки, обеспечивающих фиксирование данного уведомления и получение Исполнителем подтверждения о его вручении Заказчику;
г) выполнить Услуги с использованием собственных запасных частей и материалов, кроме случаев использования запасных частей и материалов Заказчика по требованию Заказчика.
д) обеспечить соответствие результатов оказанных услуг требованиям качества, безопасности жизни и здоровья, а также иным требованиям безопасности (санитарным нормам и правилам, государственным стандартам), сертификации, лицензирования, установленным законодательством Российской Федерации и Контрактом;
е) обеспечить за свой счет устранение недостатков, выявленных при приемке Заказчиком оказанных услуг.
[bookmark: P819][bookmark: P821][bookmark: P825]3.3. Заказчик вправе:
а) требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств, установленных Контрактом;
б) требовать от Исполнителя своевременного устранения недостатков, выявленных как в ходе приемки, так и в течение гарантийного срока;
в) проверять ход и качество выполнения Исполнителем условий Контракта без вмешательства в оперативно-хозяйственную деятельность Исполнителя;
г) требовать возмещения убытков в соответствии с разделом X Контракта, причиненных по вине Исполнителя;
[bookmark: P834]д) предложить увеличить или уменьшить в процессе исполнения Контракта объем оказываемых услуг, предусмотренных Контрактом, но не более чем на десять процентов в порядке и на условиях, установленных 44-ФЗ;
[bookmark: P835]е) принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством; 
[bookmark: P836]ж) до принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта провести экспертизу оказанных услуг с привлечением экспертов, экспертных организаций.
3.4. Заказчик обязан:
а) принять и оплатить оказанные услуги в соответствии с Контрактом; 
б) обеспечить контроль за исполнением Контракта, в том числе на отдельных этапах его исполнения;
[bookmark: P840]в) принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта в случае, если в ходе исполнения Контракта установлено, что Исполнитель не соответствует установленным извещением об осуществлении закупки и (или) документацией о закупке требованиям к участникам закупки или представил недостоверную информацию о своем соответствии таким требованиям, что позволило ему стать победителем определения исполнителя; 
[bookmark: P841]г) в случае принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта не позднее чем в течение трех рабочих дней с даты принятия указанного решения разместить его в единой информационной системе в сфере закупок и направить Исполнителю по почте заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу Исполнителя, указанному в Контракте, а также телеграммой либо посредством факсимильной связи, либо по адресу электронной почты, либо с использованием иных средств связи и доставки, обеспечивающих фиксирование данного уведомления и получение Заказчиком подтверждения о его вручении Исполнителю; 
д) провести экспертизу оказанных услуг для проверки их соответствия условиям Контракта в соответствии с 44-ФЗ;
е) требовать уплаты неустоек (штрафов, пеней) в соответствии с разделом X Контракта.
IV. Место и сроки оказания услуг
[bookmark: P847][bookmark: P850]4.1. Место, порядок, сроки и условия оказания Услуг, в соответствии с Приложением № 1 «Спецификация», являющимся неотъемлемой частью настоящего Контракта.
[bookmark: P854]4.2. Услуги могут быть оказаны досрочно.
V. Порядок сдачи и приемки оказанных услуг
5.1. Порядок сдачи и приемки указан в Спецификации (Приложение №1 к Контракту).
5.2. В день окончания выполнения работ (оказания услуг) Исполнителем и приема Заказчиком результатов, стороны подписывают документ о приемке, предусмотренный частью 7 статьи 94 44-ФЗ (далее – Документ о приемке) – Акт выполненных работ (оказанных услуг) по форме Исполнителя. Акт подписывают лица, имеющие право действовать от имени Исполнителя и от имени Заказчика.
5.3. В случае изменения банковских реквизитов Исполнитель обязан в трехдневный срок с момента изменения расчетного счета в письменной форме сообщить об этом Заказчику, указав новые реквизиты расчетного счета. В противном случае все риски, связанные с перечислением Заказчиком денежных средств на указанный в Контракте счет Исполнителя, несет Исполнитель. Неправомерные начисления, возникшие по вине Исполнителя, не подлежат оплате со стороны Заказчика.
5.4. В 5 (пятидневный) срок, следующий за приемом Заказчиком результатов и подписанием сторонами Акта выполненных работ (оказанных услуг), Заказчик проводит экспертизу результатов исполнения обязательств Исполнителем по настоящему контракту на предмет соответствия оказанных услуг требованиям и условиям настоящего Контракта. Экспертиза результатов, предусмотренных Контрактом, может проводиться Заказчиком своими силами или к ее проведению могут привлекаться эксперты, экспертные организации на основании контрактов, заключенных в соответствии с 44-ФЗ.
5.4.1. В случае привлечения Заказчиком экспертов, экспертных организаций, результаты экспертизы оформляются в виде заключения, которое подписывается экспертом, уполномоченным представителем экспертной организации.
5.5. В случае установления по результатам экспертизы факта оказания услуги ненадлежащего качества, Исполнитель компенсирует Заказчику все возникшие в связи с проведением экспертизы расходы по предъявлении Заказчиком письменного требования и копии соответствующего заключения, других документов, подтверждающих затраты Заказчика.
5.6. Если в процессе сдачи-приемки выполненных работ/услуг Заказчиком будут выявлены недостатки/несоответствия, в том числе в случае выявления внешних признаков ненадлежащего качества, препятствующих дальнейшему использованию автомобиля по назначению, окончательный расчет с Исполнителем производится после полного устранения выявленных недостатков и подписания Документа о приемке. Заказчик вправе не отказывать в приемке Услуг в случае выявления несоответствия этих Услуг условиям Контракта, если выявленное несоответствие не препятствует приемке и устранено Исполнителем.
5.7. В случае причинения ущерба автомобилю Заказчика либо его утраты по вине Исполнителя, Заказчик вправе задержать Исполнителю оплату оказанных Услуг (без возникновения ответственности Заказчика за задержку платежа) до момента устранения ущерба либо выплаты Заказчику компенсации.
5.8. Устранение Исполнителем недостатков в оказании услуг не освобождает его от уплаты пени и штрафа по Контракту.
VI. Ответственность Сторон
[bookmark: P247]6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Контракта Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и условиями Контракта.
6.2. В случае полного (частичного) неисполнения условий Контракта одной из Сторон эта Сторона обязана возместить другой Стороне причиненные убытки помимо начисленной неустойки.
6.3. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, Исполнитель уплачивает Заказчику пени. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства. Размер пени составляет одна трехсотая действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Контракта (отдельного этапа исполнения Контракта), уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом (соответствующим отдельным этапом исполнения Контракта) и фактически исполненных Исполнителем.
6.4. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных настоящим Контрактом, за исключением просрочки Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных настоящим Контрактом, Исполнитель уплачивает Заказчику штраф. Размер штрафа определяется в соответствии с Правилами определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом (за исключением просрочки исполнения обязательств заказчиком, исполнителем), утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 30 августа 2017 г. № 1042 (далее – Правила), и составляет 10 процентов цены контракта.
6.5. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, Исполнитель уплачивает Заказчику штраф. Размер штрафа определяется в соответствии с Правилами и составляет 1000 рублей.
6.6. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней). Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного контрактом срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается контрактом в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы. 
6.7. За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплату штрафа. Размер штрафа определяется в соответствии с Правилами и составляет 1000 рублей.
6.8. Применение неустойки (штрафа, пени) не освобождает Стороны от исполнения обязательств по Контракту.
6.9. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
6.10. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
6.11. В случае расторжения Контракта в связи с односторонним отказом Стороны от исполнения Контракта другая Сторона вправе потребовать возмещения только фактически понесенного ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами, являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта.
6.12. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой стороны.
6.13. Начисленная Заказчиком неустойка может быть взыскана в бесспорном порядке из обеспечения контракта, либо из оплаты по контракту.
[bookmark: P925]VII. Обстоятельства непреодолимой силы
7.1. Стороны не несут ответственность за полное или частичное неисполнение предусмотренных Контрактом обязательств, если такое неисполнение связано с обстоятельствами непреодолимой силы.
7.2. В случае если надлежащее исполнение Стороной предусмотренных Контрактом обязательств оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы, такая Сторона не позднее 2 (два) рабочих дня с даты их наступления в письменной форме извещает другую Сторону с приложением документов, удостоверяющих факт наступления указанных обстоятельств.
7.3. Подтверждением наличия обстоятельств непреодолимой силы и их продолжительности является письменное свидетельство уполномоченных органов или уполномоченных организаций.
[bookmark: _Hlk194336734]VIII. Гарантии качества оказываемых услуг
[bookmark: P928]8.1. Исполнитель гарантирует Заказчику качество оказания услуг в соответствии с Приложением № 1 «Спецификация», являющимся неотъемлемой частью настоящего Контракта.
8.2. Качество ремонта должно соответствовать дилерским соглашениям (разрешениям) и другим параметрам оценки в соответствии с сервисными требованиями по техническому обслуживанию (регламентным работам) автомобилей, разработанными и рекомендованными (или установленными) предприятием – изготовителем данного легкового автомобиля.
8.3. Исполнитель предоставляет Заказчику гарантию на запасные части, предоставленные Исполнителем и установленные в ходе оказания услуг на легковые автомобили Заказчика, в течение 12 месяцев после установки, а на выполненные работы – сроком на шесть месяцев или на 5000 километров пробега. Гарантия не распространяется на дефекты запасных частей, вызванные их естественным износом, а также дефекты, являющиеся следствием проведения работ третьими лицами.
8.4. Гарантийный период на оказанные услуги, запасные части и материалы исчисляется с даты подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки оказания Услуг.

[bookmark: P931]IX. Обеспечение гарантийных обязательств
9.1. Обеспечение гарантийных обязательств не устанавливается.
[bookmark: P944][bookmark: P964]X. Рассмотрение и разрешение споров
10.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из Договора между Сторонами, будут разрешаться путем переговоров, в том числе в претензионном порядке. В претензии перечисляются допущенные при исполнении Договора нарушения со ссылкой на соответствующие положения Договора или его приложений, отражаются стоимостная оценка ответственности (неустойки), а также действия, которые должны быть произведены Стороной для устранения нарушений.
10.2. Претензии направляются Сторонами заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении последнего адресату либо нарочно под роспись.
10.3. При неурегулировании Сторонами спора в досудебном порядке, спор разрешается в судебном порядке в Арбитражном суде Ростовской области, в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ.
XI. Срок действия Контракта
11.1. Контракт вступает в силу с даты его подписания обеими Сторонами по «30» декабря 2026г. Окончание срока действия Контракта не влечет прекращения неисполненных обязательств Сторон по Контракту, в том числе гарантийных обязательств Исполнителя.
[bookmark: P1000][bookmark: _Hlk132813805][bookmark: _Hlk194337195]XII. Иные положения 
[bookmark: P1003]12.1. Контракт составлен в форме электронного документа, подписанного усиленными электронными подписями Сторон.
12.2. В случае изменения у какой-либо из Сторон местонахождения, наименования, а также в случае реорганизации она обязана в течение десяти дней с даты внесения в единый государственный реестр юридических лиц указанных изменений письменно известить об этом другую Сторону.
12.3. Любые изменения, дополнения и приложения к Контракту, выполненные в письменной форме и подписанные каждой из Сторон, являются его неотъемлемой частью.
12.4. Изменение условий Контракта при его исполнении не допускается за исключением случаев, предусмотренных статьей 95 44-ФЗ.
12.5. При исполнении Контракта не допускается перемена Исполнителя, за исключением случая, если новый исполнитель является правопреемником Исполнителя вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения. Передача прав и обязанностей по Контракту правопреемнику Исполнителя осуществляется путем заключения соответствующего дополнительного соглашения к Контракту.
12.6. Контракт будет считаться исполненным и прекратившим свое действие после выполнения Сторонами взаимных обязательств по Контракту и осуществления окончательных расчетов между Сторонами.
12.7. Контракт может быть расторгнут по взаимному соглашению Сторон, по решению суда или в случае одностороннего отказа Стороны от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством в порядке, предусмотренном частями 9–23 статьи 95 44-ФЗ.
12.8. Во всем, что не оговорено в Контракте, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
XIII. Перечень приложений
13.1. Неотъемлемой частью Контракта является следующее приложение:
[bookmark: _Hlk231827385]Приложение № 1 – Спецификация (техническое задание).
XII. АДРЕСА. БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН:
	ЗАКАЗЧИК:
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	Федеральное государственное бюджетное учреждение науки «Федеральный исследовательский центр Южный научный центр Российской академии наук» (ЮНЦ РАН)
Местонахождение и почтовый адрес: 344006, г. Ростов-на-Дону, пр. Чехова, 41. Тел. 8(863)250-98-19 (доп. 103)
ОГРН 1036168007105; ИНН 6168053099; КПП 616301001.
УФК по Ростовской области (ЮНЦ РАН, л/с 20586Ц27350) 
Расчетный счет: 03212643000000013230
Банк получателя: ОКЦ № 1 ВВГУ Банка России//УФК по Нижегородской области, г. Нижний Новгород, БИК 012202102
Корр. счет: 40102810745370000024
ОКПО 14540312, ОКАТО 60401368000
Дата постановки на учет: 24.06.2004
Эл. адрес: saga@ssc-ras.ru
	

	Зам директора ЮНЦ РАН
_________________ /Е.М. Максименко/ 

	От Исполнителя:
_________________ / ______________ / 
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Приложение № 1
к Контракту от___ июня 2026 г.
№ ЕАТ_____________________

СПЕЦИФИКАЦИЯ (ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ)
[bookmark: _Hlk214979479][bookmark: _Hlk231827693]на оказание услуг по плановому техническому обслуживанию служебного автотранспорта.

1.Наименование и характеристики Услуг:
	№ п/п
	Марка автомобиля
	Номер государственной регистрации
	Идентификационный номер ТС

	1
	Haval F7 (2WD 1,5T)
	К384ОЕ761
	XZGEF04A9SA394121



2. Перечень услуг по техническому обслуживанию:
Техническое обслуживание–1 (ТО–2) при пробеге 20000 км.:
	№
	Наименование
	Количество

	1
	Техническое обслуживание
	1,5000

	2
	Защита картера снятие и установка
	0,2000

	3
	Шайба комбинированная
	1,0000

	4
	Фильтр масляный
	1,0000

	5
	Фильтр воздушный
	1,0000

	6
	Масло моторное SPECIAL SPX 0W-20 HVL 200L
	4,4000

	7
	Фильтр салона
	1,0000

	8
	РАСХОДНЫЕ МАТЕРИАЛЫ
	0,1000

	9
	Промывка масляной системы
	0,0100

	10
	Промывка
	1,0000



3. Место оказания услуг
3.1. Услуги выполняются на станции технического обслуживания автомобилей Исполнителя соответствующей требованиям технических документов предприятия-изготовителя ремонтируемого автомобиля (далее – СТОА) Исполнителя в пределах города Москва (в пределах МКАД).

4. Порядок и сроки оказания услуг
4.1. Исполнитель обязуется выполнить Услуги по техническому обслуживанию/ремонту легкового автомобиля, указанного в п.1, в объеме, указанном в п.2, в месте, указанном в п.3, в порядке, указанном в п.4, согласно требованиям актов, указанных в п.8 настоящего технического задания, согласно предписаниям производителя легкового автомобиля, а также сервисной информации, представленной в документации производителя легкового автомобиля и касающейся проведения технического обслуживания и ремонтных работ.
4.2. Автомобиль должен обслуживаться на станции технического обслуживания Исполнителя, обеспечивающего сервисное обслуживание автомобилей указанной марки и модификации, в том числе с учетом гарантийных требований предприятия-изготовителя. Услуги не должны приводить к прекращению действия гарантийных обязательств завода-изготовителя на автомобиль Заказчика. Исполнитель гарантирует соответствие технического состояния автомобиля после оказания Услуг требованиям, указанным в технических инструкциях завода-изготовителя и сервисной книжке автомобиля. Услуги по техническому обслуживанию и текущему ремонту автомобилей в гарантийный период эксплуатации (далее - Услуги) должны быть оказаны Исполнителем в соответствии с установленными нормами и правилами процедуры технического обслуживания и текущего ремонта автомобилей, установленными заводом-изготовителем, с проставлением соответствующих отметок в сервисную книжку (электронную) своими силами без привлечения третьих лиц.
4.3. Для взаимодействия с Заказчиком Исполнитель обязан в течение 1 (одного) рабочего дня с даты заключения Контракта назначить ответственное контактное лицо, определить номера телефонных линий сервисной службы, адрес электронной почты для приема данных в электронной форме и уведомить об этом Заказчика согласно требованиям статьи «Прочие условия» Контракта. Об изменении в контактной информации ответственного лица Исполнитель должен уведомить Заказчика в течение 1 (одного) рабочего дня со дня возникновения таких изменений.
4.4. Исполнитель обязан принять и осмотреть легковой автомобиль Заказчика и составить приемосдаточный акт, в котором указывается комплектность легкового автомобиля, а также видимые наружные повреждения и дефекты. Приемосдаточный акт подписывается ответственным лицом Исполнителя и уполномоченным представителем Заказчика и заверяется печатью Исполнителя.
4.5. Исполнитель обязан в течение 1 (одного) рабочего дня после приемки на техническое обслуживание легкового автомобиля Заказчика направить на согласование Заказчику перечень и сроки оказания услуг и оформить соответствующий заказ-наряд. В заказ-наряде указываются: реквизиты Сторон, перечень выполняемых Услуг, используемых запасных частей (с указанием каталожных номеров) и материалов, единицы измерения, количество, стоимость за единицу, сумма.
4.6. Исполнитель обязан выполнить Услуги с использованием собственных запасных частей и материалов, кроме случаев использования запасных частей и материалов Заказчика по требованию Заказчика.
4.7. Исполнитель самостоятельно приобретает, при отсутствии заказывает, оплачивает доставку, осуществляет погрузочно-разгрузочные работы и использует для ремонта и технического обслуживания легковых автомобилей Заказчика все детали, узлы, агрегаты, эксплуатационные и сопутствующие расходные материалы, необходимые для выполнения Услуг, указанные в п.2.
4.8. Выполнение Услуг не более 5 (пяти) рабочих дней с момента передачи Заказчиком автомобиля Исполнителю, и при достижении пробега вышеуказанного автомобиля в промежутке одометра от19000 и до 20000 километров (согласно сервисной книге на автомобиль). Срок действия заключаемого договора наступает с даты его подписания обеими Сторонами и действует по «30» декабря 2026 г. Окончание срока действия Контракта не влечет прекращения неисполненных обязательств Сторон по Контракту, в том числе гарантийных обязательств Исполнителя.
4.9. Если в процессе оказания Услуг возникла необходимость проведения дополнительных Услуг, Исполнитель обязан предупредить об этом Заказчика. Исполнитель не вправе без согласия Заказчика оказывать дополнительные услуги, а также обуславливать оказание одних услуг обязательным оказанием других услуг.
4.10. Исполнитель обязан обеспечить возможность нахождения представителя Заказчика в производственных помещениях с учетом соблюдения технологического режима оказания Услуг, правил техники безопасности, противопожарной безопасности и производственной санитарии в соответствии с актом, указанным в пункте 8.5 Спецификации.
4.11. Исполнитель обязан в течение одного рабочего дня известить Заказчика и, до согласования с ним, приостановить оказание Услуг при обнаружении:
4.11.1. скрытых неисправностей, препятствующих эффективному и безопасному использованию легкового автомобиля, которые не могли быть обнаружены при обычном способе приемки легкового автомобиля у Заказчика и возникли не по вине Исполнителя;
4.11.2. возникновения иных независящих от Исполнителя обстоятельств, которые создают невозможность оказания услуг в срок, предусмотренный заказ-нарядом.
4.12. При наступлении указанных в пункте 4.13 обстоятельств Исполнитель обязан в течении 1 (одного) рабочего дня согласовать с Заказчиком порядок и сроки оказания Услуг.
4.13. По требованию Заказчика после оказания Услуг, но не позднее дня подписания Акта сдачи- приемки выполненных Услуг, демонтированные, вышедшие из строя и непригодные к дальнейшей эксплуатации запасные части, детали, узлы, агрегаты, подлежат возврату представителю Заказчика (за исключением случаев гарантийного ремонта). Исполнителю передаются в собственность образованные в процессе технического обслуживания и/или текущего ремонта легковых автомобилей Заказчика отходы, за исключением материальных ценностей, востребованных Заказчиком. Исполнитель обязан обеспечить за свой счет утилизацию отходов, образовавшихся в процессе оказания Услуг, в соответствии с актами, указанными в пункте 8.4 и действующим законодательством Российской Федерации.
4.14. Исполнитель обязан обеспечить хранение легкового автомобиля Заказчика с момента сдачи легкового автомобиля в обслуживание до момента сдачи легкового автомобиля обратно Заказчику.
4.15. Исполнитель несет полную материальную ответственность за сохранность легкового автомобиля Заказчика в течение всего периода его нахождения у Исполнителя. Исполнитель не несет ответственности за личные вещи и принадлежности, не входящие в комплектацию Автомобиля, оставленные сотрудниками Заказчика в Автомобиле при его передаче Исполнителю.
4.16. Выдача легкового автомобиля производится представителю Заказчика. Контрольный осмотр при выдаче легкового автомобиля предусматривает:
4.16.1. проверку комплектности и технического состояния легкового автомобиля;
4.16.2. осмотр автомобиля в соответствии с оказанными Услугами по техническому обслуживанию и/или текущему ремонту, исправности узлов и агрегатов, подвергшихся ремонту;
4.16.3. осмотр с целью обеспечения безопасности дорожного движения.
4.17. На оборудование, устройства, запасные части, установленные на легковом автомобиле в ходе оказания услуг, Исполнитель должен передать Заказчику не позднее дня подписания Акта сдачи- приемки оказанных услуг комплект технической документации, необходимой для надлежащего их использования по назначению в процессе эксплуатации легкового автомобиля.
4.18. В случае установки дополнительного оборудования Исполнитель обязан передать Заказчику всю необходимую техническую документацию на русском языке и провести устный инструктаж представителя Заказчика по его безопасному использованию.
4.19. После проведения ремонта легкового автомобиля Заказчика состояние всех узлов, агрегатов, систем автомобиля должно соответствовать требованиям акта, указанного в пункте 8.2 Спецификации.
4.20. Услуги оказываются в течение 5 дней с момента передачи автомобиля. Услуги могут быть оказаны досрочно. После оказания услуг автомобиль передаётся заказчику в срок, не превышающий 1 рабочий день.

5. Требования к материалам и оборудованию
5.1. Оборудование, узлы, детали, материалы, применяемые при оказания Услуг и устанавливаемые на автомобили, должны быть оригинальными (ОЕ - используемые автопроизводителями на автомобилях, которые сходят с конвейера предприятия - изготовителя; OEM - произведенные по контракту для установки на автомобили и рекомендованные изготовителем автомобиля), новыми, не восстановленными, не бывшими в употреблении, серийно выпускаемыми и должны иметь необходимые сертификаты соответствия в соответствии с актом, указанным в пункте 8.9 Спецификации.
5.2. Установка неоригинальных запчастей (аналогов) при условии их полного соответствия требованиям качества и конструктивным особенностям автомобиля или агрегата, для которого они предназначены, допускается только по согласованию с Заказчиком.
5.3. Текущий ремонт автомобиля Заказчика должен производится Исполнителем с применением соответствующего оборудования и специального инструмента, которые должны быть рекомендованы производителем конкретной марки легкового автомобиля и использоваться согласно требованиям технических документов предприятий - изготовителей легковых автомобилей. Отсутствие такого оборудования не может изменять норму времени для операций по текущему ремонту.
5.4. Технологическое оборудование, используемое в процессе оказания услуг, вошедшее в перечень товаров, подлежащих обязательной сертификации в соответствии с актом, указанным в пункте 8.9, должно иметь сертификат соответствия.
5.5. Все средства измерения, используемые при оказании услуг, должны быть сертифицированы, а также должны проходить регулярные поверки, калибровки в соответствии с паспортом средства измерения.

6. Объем и сроки гарантий качества
6.1. Качество ремонта должно соответствовать дилерским соглашениям (разрешениям) и другим параметрам оценки в соответствии с сервисными требованиями по техническому обслуживанию (регламентным работам) автомобилей, разработанными и рекомендованными (или установленными) предприятием – изготовителем данного легкового автомобиля.
6.2. Исполнитель предоставляет Заказчику гарантию на запасные части, предоставленные Исполнителем и установленные в ходе оказания услуг на легковые автомобили Заказчика, в течение 12 месяцев после установки, а на выполненные работы – сроком на шесть месяцев или на 5000 километров пробега. Гарантия не распространяется на дефекты запасных частей, вызванные их естественным износом, а также дефекты, являющиеся следствием проведения работ третьими лицами.
6.3. Гарантия качества результата оказания услуг распространяется на все составляющие результата услуг, предусмотренные Контрактом и составляет не менее 12 месяцев.
6.4. Гарантийный период на оказанные услуги, запасные части и материалы исчисляется с даты подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки оказания Услуг.

7. Требования к безопасности выполненных работ.
7.1. Исполнитель обеспечивает безопасные условия оказания Услуг. Оказываемые Услуги должны быть безопасны для жизни, здоровья человека и имущества Заказчика, окружающей среды в соответствии с актами, указанными в пункте 8.1.
7.2. Техническое состояние автомобилей после оказания Услуг по предельно допустимым значениям, влияющих на безопасность дорожного движения и состояние окружающей среды, должно соответствовать требованиям актов, указанных в пунктах 8.2, 8.8 настоящего Технического задания.

8. Перечень нормативных правовых и нормативных технических актов
8.1. ТР ТС 010/2011 Технический регламент Таможенного союза "О безопасности машин и оборудования".
8.2. Решение Комиссии Таможенного союза от 09.12.2011 N 877 "О принятии технического регламента Таможенного союза "О безопасности колесных транспортных средств" (вместе с "ТР ТС 018/2011. Технический регламент Таможенного союза. О безопасности колесных транспортных средств")
8.3. Федеральный закон от 10.12.1995 N 196-ФЗ "О безопасности дорожного движения".
8.4. Федеральный закон от 24.06.1998 N 89-ФЗ "Об отходах производства и потребления".
8.5. Федеральный закон от 30.03.1999 N 52-ФЗ "О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения".
8.6. Федеральный закон от 04.05.1999 N 96-ФЗ "Об охране атмосферного воздуха".
8.7. Федеральный закон от 10.01.2002 N 7-ФЗ "Об охране окружающей среды".
8.8. Постановление Правительства Российской Федерации от 11.04.2001 N 290 "Об утверждении Правил оказания услуг (выполнения работ) по техническому обслуживанию и ремонту автомототранспортных средств".
8.9. Постановление Правительства РФ от 23.12.2021 N 2425 "Об утверждении единого перечня продукции, подлежащей обязательной сертификации, и единого перечня продукции, подлежащей декларированию соответствия, внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 31 декабря 2020 г. N 2467 и признании утратившими силу некоторых актов Правительства Российской Федерации".
8.10. "ГОСТ 9.402-2004. Единая система защиты от коррозии и старения. Покрытия лакокрасочные. Подготовка металлических поверхностей к окрашиванию".
8.11. "ГОСТ Р 53165-2008 (МЭК 60095-1:2006). Национальный стандарт Российской Федерации. Батареи аккумуляторные свинцовые стартерные для автотракторной техники. Общие технические условия".
8.12. "ГОСТ 12.0.004-2015. Межгосударственный стандарт. Система стандартов безопасности труда. Организация обучения безопасности труда. Общие положения".
8.13. "ГОСТ 18322-2016. Межгосударственный стандарт. Система технического обслуживания и ремонта техники. Термины и определения".
8.14. "ГОСТ 33997-2016. Межгосударственный стандарт. Колесные транспортные средства. Требования к безопасности в эксплуатации и методы проверки".
8.15. Приказ Минтруда России от 09.12.2020 N 871н "Об утверждении Правил по охране труда на автомобильном транспорте"
8.16. Положение Банка России от 04.03.2021 N 755-П (ред. от 31.05.2022) «О единой методике определения размера расходов на восстановительный ремонт в отношении поврежденного транспортного средства».
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