Техническое задание 
на оказание услуг по дополнительному профессиональному образованию повышению квалификации сотрудников ФГБОУ «МДЦ «Артек»
1. Общие сведения о закупке
	Наименование заказчика
	Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение «Международный детский центр «Артек» (ФГБОУ «МДЦ «Артек»)

	Предмет закупки
	[bookmark: _GoBack]Оказание услуг по дополнительному профессиональному образованию (повышению квалификации) сотрудников  Заказчика по программе «Современные практики управления: технологии и коммуникации»

	Категория сотрудников слушателей программы 
	Управленческие кадры и педагогические работники

	Идентификационный код закупки
	Указывается в соответствии с извещением

	НМЦК
	Указывается по результатам обоснования (включены все расходы: обучение, материалы, вебинары, преподаватели, доступ к среде, отчётность)


2. Сроки и место оказания услуг
	Параметр
	Значение

	Срок оказания услуг
	В срок с момента подписания контракта до 10.12.2026 года, в  соответствии с календарным планом, согласованным сторонами.

	Период обучения одной группы
	Не более 1 (одного) месяца

	Место оказания услуг
	По месту нахождения слушателей

	Форма обучения
	Очно-заочная с применением электронного обучения и дистанционных образовательных технологий


3. Объект закупки (объем услуг)
	Показатель
	Значение

	Количество слушателей
	30 человек (единая группа)

	Объем программы на одного слушателя
	16 академических часов, в т.ч.:
- 14 часов – дистанционная часть (самостоятельная работа, онлайн- вебинары, тесты)
- 2 часа – итоговая аттестация

	Формат итоговой аттестации
	Зачет (совокупный результат промежуточных тестирований + итоговое тестирование)

	Документ о квалификации
	Удостоверение о повышении квалификации установленного образца (бланк Исполнителя) с внесением сведений в ФИС ФРДО


4. Цель и задачи обучения
Цель: совершенствование профессиональных компетенций работников ФГБОУ «МДЦ «Артек» в области стратегического управления, технологического просвещения, модерации групповой работы, организации педагогической деятельности и позиционной коммуникации для обеспечения эффективного функционирования и развития образовательной организации.
Задачи обучения заключаются в актуализации следующих умений:
1. Управлять формированием и функционированием системы методического и организационно-педагогического обеспечения реализации образовательной деятельности
2. Формулировать стратегические цели и задачи развития организации 
3. Разрабатывать и внедрять программы развития с учетом потребностей участников образовательного процесса
4. Применять цифровые платформы для управления образовательным процессом
5. Организовывать обучение педагогов использованию новых технологий
6. Организовывать продуктивную групповую работу
7. Предвидеть конфликтные ситуации и укреплять командный дух
8. Контролировать и анализировать результаты педагогической деятельности
9. Разрабатывать меры по совершенствованию образовательной деятельности
10. Выстраивать диалог с различными группами партнеров
11. Использовать медиа-ресурсы для продвижения образовательных инициатив
5. Содержание программы (модули)
      
	№ п/п
	Наименование разделов (модулей)
	Всего часов
	Виды учебных занятий
	Формы
 контроля

	
	
	
	Аудиторная работа, в том числе с ЭО и ДОТ
	Внеаудиторная работа, в том числе с ЭО и ДОТ
	

	
	
	
	Лекции, онлайн-лекции
	Практические занятия, онлайн-практика
	Самостоятельная работа
	

	
	Входная диагностика
	2
	
	
	2
	

	I.1.
	Образование для технологического лидерства: приоритеты и инструменты управления
	4
	1
	2
	1
	

	I.2.
	Инструменты модерации для руководителей: как провести эффективное совещание
	2
	1
	1
	
	

	I.3.
	Погружение в педсовет: как определить форму и содержание
	2
	1
	1
	
	

	I.4.
	Современный урок в современной школе: как проанализировать и оценить
	2
	1
	1
	
	

	I.5.
	Позиционная коммуникация: работа со СМИ и блогосферой

	2
	1
	1
	
	

	
	Итоговый контроль 
	2
	
	
	2
	

	
	Итого
	16
	5
	6
	5
	



Все тесты и практические задания выполняются в электронной информационно-образовательной среде Исполнителя.

6. Содержание модулей:
Входная диагностика (самостоятельная работа - 2 ч.)
Самостоятельная работа. Входной контроль проводится в виде теста 
Вариативный цикл (гибридный формат – 12 часов)
I.1.	Образование для технологического лидерства: приоритеты и инструменты управления (стратегическая сессия – 4 часа)
Цель сессии: определить ключевые приоритеты и эффективные инструменты развития образования для обеспечения технологического лидерства России с учетом проекта Концепции технологического просвещения.
Ожидаемые результаты:
1.	Выявление критических разрывов между текущим состоянием образования и требованиями технологического развития страны 
2.	Формирование перечня приоритетных направлений и конкретных мер по трансформации образования 
3.	Создание дорожной карты внедрения эффективных инструментов технологического просвещения 
4.	Формирование межведомственных и межотраслевых партнерств для реализации намеченных изменений
I.2.	Инструменты модерации для руководителей: как провести эффективное совещание (лекция -1, практическое занятие -1)
Лекция. Техники модерации групповой работы. Планирование и организация эффективных совещаний. Фасилитация принятия решений. Приемы активизации участников.
Практическое занятие. Деловая игра. Проведение эффективного совещания.
I.3.	Погружение в педсовет: как определить форму и содержание (лекция -1, практическое занятие -1)
Лекция. Современные форматы педагогических советов. 	Планирование и подготовка педсовета. Вовлечение педагогов в активное участие. Анализ эффективности педсовета. Требования к педсовету: актуальность, практическая направленность, коллегиальность, позитивный настрой.
Практическое занятие. Проведение нестандартного педсовета. Педсовет-дискуссия. Педсовет-мастер-класс (или семинар-практикум). Педсовет-деловая игра. Педсовет-конференция. Педсовет в нестандартной форме: (КВН, ток-шоу, педагогическая гостиная, аукцион педагогических идей, мозговой штурм и т.д.)
I.4.	Современный урок в современной школе: как проанализировать и оценить (лекция -1, практическое занятие -1)
Лекция. Критерии оценки современного урока. Технология анализа учебного занятия. Обратная связь педагогу по результатам посещения урока. Формирование банка эффективных практик.
Практическое занятие. Разработка комплексного подхода к эффективному анализу и оценке современного урока.
I.5.	Позиционная коммуникация: работа со СМИ и блогосферой (лекция -1, практическое занятие -1)
Лекция. Формирование имиджа образовательной организации. Взаимодействие со СМИ и социальными медиа. Управление репутацией школы в информационном пространстве. Создание и продвижение контента о деятельности образовательной организации.
Практическое занятие. Разработка плана работы: Разработка стратегии. Построение отношений с журналистами. Использование проактивных методов работы. Участие в выставках и конференциях. Мониторинг СМИ. Работа с блогосферой. Использование инфлюенсеров. Взаимодействие и формирование сообщества. Стратегический подход и консистентность действий. 
Итоговый контроль (самостоятельная работа - 2 ч.). 
Организация обучения
6.1. Дистанционная часть (16 часов)
· Самостоятельное изучение лекций, презентаций, видеоконтента.
· 8 вебинаров (по 1 академическому часу каждый) с возможностью интерактивного участия.
· Промежуточные тестирования после каждого модуля.
6.2. Итоговая аттестация (2 часа)
· Итоговое тестирование (не менее 10 заданий, проходной балл – 6).
6.3. Требования к электронной среде
· Круглосуточный доступ для всех слушателей на период обучения.
· Фиксация прогресса, автоматическая проверка тестов.
· Соответствие 152-ФЗ (персональные данные) и авторскому праву.
7. Требования к преподавательскому составу (подтверждается документально)
· Не менее 50% преподавателей – кандидаты или доктора наук.
· Наличие среди преподавателей:
экспертов в сфере управления образованием.
8. Требования к исполнителю
8.1. Исполнитель на дату подачи заявки должен входить в перечень организаций осуществляющих научно-методическое и методическое обеспечение образовательной деятельности по реализации основных общеобразовательных программ в соответствии с федеральными государственными образовательными стандартами общего образования» (приказ Минпросвещения России от 17.04.2025 № 315 «Об утверждении перечня организаций, осуществляющих научно-методическое и методическое обеспечение образовательной деятельности по реализации основных общеобразовательных программ в соответствии с федеральными государственными образовательными стандартами общего образования») (зарегистрирован 22.05.2025 № 82301);
8.2. Наличие лицензии на образовательную деятельность - дополнительное профессиональное образование (далее ДПО).
8.3. Наличие прав на используемый контент (лицензионное ПО, видеоматериалы).
8.4. Наличие цифровой платформы для ДОТ (прошедшей проверку сетевой нагрузки).
9. Отчетность и порядок приемки (поэтапно)
	Этап
	Содержание
	Срок
	Документ

	1
	Предоставление доступа слушателям к электронной среде, расписания, списка преподавателей
	В течение 3 рабочих дней с даты подписания контракта
	Уведомление + скриншот доступа

	2
	Проведение дистанционной части, вебинаров, промежуточных тестов, итоговой аттестации
	Согласно календарному плану (не более 3 мес.)
	Внутренние отчёты (не требуется для акта)

	3
	Завершение обучения и приемка
	В течение 10 рабочих дней после окончания обучения
	- Акт оказанных услуг
- Ведомость успеваемости
- Копии удостоверений (оригиналы – выдаются слушателям)
- Аналитический отчёт (от 2,5 п.л., фотоотчёт/скриншоты вебинаров – не менее 10 шт.)


Приёмка осуществляется комиссией Заказчика. Мотивированный отказ возможен при:
· отсутствии документов о квалификации,
· несоответствии содержания модулей (менее 5 модулей),
· необеспечении проходного балла (средний балл группы <6 по любому тесту).
10. Требования к аналитическому отчёту (результат обучения)
Отчёт должен содержать:
· количественные результаты (% успеваемости, средний балл, количество сдавших/не сдавших),
· качественный анализ (освоенные компетенции, типовые ошибки, рекомендации),
· не менее 10 фото/скриншотов с вебинаров с указанием даты и темы,
· объём – не менее 1,5 печатных листов (≈10–12 тыс. знаков).
11. Права и обязанности сторон
	Заказчик
	Исполнитель

	Предоставить список слушателей (ФИО, должность, e-mail) не позднее 2 рабочих дней после контракта
	Обеспечить доступ каждого слушателя к среде в течение 5 рабочих дней после получения списка

	Обеспечить техническую возможность для участия в вебинарах (со стороны слушателей)
	Обеспечить техническую поддержку (время реакции – не более 4 часов в рабочие дни)

	Подписать акт при отсутствии замечаний в течение 5 рабочих дней
	Устранить недостатки за свой счёт в срок, указанный в мотивированном отказе


13. Перечень нормативных актов 
1. Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2012 № 273-ФЗ.
2. Приказ Минобрнауки России от 24.03.2025 № 266 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам» (зарегистрирован в Минюсте России 22.04.2025 № 81928). Указанный Порядок вступает в силу с 1 сентября 2025 года и действует до 1 сентября 2031 года, заменяя ранее действовавший Приказ Минобрнауки России от 01.07.2013 № 499.

3. Постановление Главного государственного санитарного врача РФ от 28.09.2020 № 28 «Об утверждении санитарных правил СП 2.4.3648-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей и молодёжи»;
4. Приказ Минпросвещения России от 16.11.2022 № 993 «Об утверждении федеральной образовательной программы основного общего образования».
14. Календарный план (пример согласуемый)
	Период
	Мероприятие

	1–3 день
	Доступ к ЭИОС, модуль 1 (изучение, тесты)

	1-3 день
	Вебинар №1, 2, модули 2–3

	4-7 день
	Вебинар №3, 4, модуль 4-5

	8-9 день
	Итоговая аттестация

	10-11 день
	Формирование документов об обучении, отчёт, передача акта


15. Приложения к ТЗ (формируются после заключения контракта)
· Приложение 1 – Список слушателей (ФИО, должность, email)
· Приложение 2 – Ведомость выдачи удостоверений
· Приложение 3 – Детализированный календарный план (даты вебинаров, срок сдачи тестов)

1

