Техническое задание
на оказание услуг по стирке и глажению текстильных изделий для нужд ФГБУ «ЗАПОВЕДНАЯ ОСЕТИЯ-АЛАНИЯ»
1. Количественные характеристики (объем услуги)
	Вид обрабатываемого белья 
Код ОКПД 2: 96.01.19.139 
	Ед. изм.
	Количество 

	Постельное белье
	кг
	689


1.1. Услуги выполняются с использованием средств (материалов, изделий, машин, оборудования) Исполнителя.
1.2. Услуги оказываются на производственных площадях и по адресу Исполнителя
1.3. Забор и доставка чистого и грязного белья должны производиться транспортом и силами Исполнителя
1.4. Средства, используемые при оказании услуг, должны удовлетворять требованиям действующих санитарно-гигиенических норм и правил.
2. Качественные характеристики услуги
2.1 Производить стирку белья и спецодежды с высоким качеством, соответствующим требованиям ГОСТа, ТУ и с соблюдением технологического процесса.
2.2 После стирки белье и спецодежда должны быть пригодными для использования по прямому назначению, на них не должно быть, разрывов и прочих повреждений.
2.3 Выбирать способ и режим стирки в зависимости от состава ткани, из которой изготовлено изделие, в соответствии с ГОСТом 25652-83.
2.4 Соблюдать влажно-тепловую обработку изделий, в соответствии с ГОСТом 25652. Изделия после утюжки должны быть сухими, без морщин, заломов и подпала ткани.
2.5 Качество стирки, обработки и утюжки белья должно соответствовать требованиям ГОСТа Р 52058-2003 «Услуги бытовые. Услуги прачечных. Общие технические условия».
3. Технические характеристики услуги
3.1 При оказании услуг Исполнитель должен выполнять требования по сортировке белья, дезинфекции, выбору технологических режимов стирки, приготовлению моющих и дезинфицирующих растворов, к хранению и транспортировке белья в соответствии с Правилами технологического процесса обработки белья прачечных.
3.2 Все применяемые для оказания Услуг  товары бытовой химии (пятновыводители, моющие и дезинфицирующие средства) и другие препараты должны иметь разрешение для применения их на территории РФ, соответствовать ГОСТам, ТУ.
3.3 Исполнитель должен организовать доставку грязного белья к месту нахождения Исполнителя и выполненных заказов к месту нахождения Заказчика собственным автотранспортом либо привлеченным автотранспортом в мешках, контейнерах и т. п. для перевозки белья, в соответствии с нормативной документацией и осуществить погрузо-разгрузочные работы собственными техническими средствами и за свой счет.
3.4 Прием белья и спецодежды в стирку оформляется документом установленной формы, в которой указывается: ассортимент,  количество (каждого наименования), вес, дата приема, срок исполнения.
3.5 Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком за сохранность изделий, качество оказываемых услуг и сроки исполнения заказа.
3.6 Сдача-приёмка Заказчиком и Исполнителем белья и спецодежды всех типов осуществляется  поштучным  его просчетом.
4. Иные характеристики, связанные с приемкой услуги
4.1 Принимаемые после стирки, сушки и глажения спецодежда должны быть чистыми, сухими, выглаженными, без порывов в результате обработки, пятен и затеков, образовавшихся в результате обработки белья, должны быть без заломов и деформаций, следов застиранности, порчи в результате воздействий органических растворителей,  сложено по ассортименту, выглажено  и упаковано в мешки (узлы, кипы).
5. Предоставление качества  и надежности услуги
5.1 Исполнитель при выявлении Заказчиком недостатков качества выполненных Услуг устраняет  недостатки  за свой счет без дополнительной оплаты. 
5.2 При утере или порче белья  Исполнитель обязан возместить Заказчику стоимость ущерба. 
5.3 Исполнитель при оказании услуг гарантирует использование дезинфицирующих, моющих, отбеливающих, антистатических и других средств, разрешенных к применению на территории Российской Федерации.
5.4 Исполнитель гарантирует при оказании услуг соблюдение действующего законодательства, санитарно-гигиенических и эпидемиологических норм.
6. Место оказания услуги
6.1 Сбор и вывоз грязного белья и возврат чистого белья производится силами Исполнителя по месту нахождения Заказчика (РСО-Алания, Алагирский район, сел. Н. Цей, стр. 20).
7. Срок оказания услуги. 
   7.1 Услуга оказываются Исполнителем: с даты заключения Контракта по 01.12.2026г.
         8. Периодичность оказание услуг: по заявке Заказчика в течении 5 рабочих дней.
