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ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ


1. Исполнитель оказывает услуги на станции технического обслуживания, расположенной в городе Биробиджане. В случае оказания услуг на станциях технического обслуживания, расположенных вне границ города Биробиджана, Исполнитель самостоятельно и безвозмездно осуществляет доставку автотранспорта Заказчика, подлежащего ремонту, по адресу, расположения ремонтной станции Исполнителя, и обратно 
на адрес Заказчика: г. Биробиджан, ул. Ленина д. 3а, а также разгрузку/погрузку данного служебного автотранспорта Заказчика.
2. Исполнитель обеспечивает оказание услуг по техническому ремонту:
                                                                  Перечень услуг

	Модель
	Вид работ
	Кол-во
(шт.)
	Стоимость 
работ (руб.)

	ФКУ УИИ УФСИН России по ЕАО                         

	LADA GRANTA 219060 
год выпуска 2012
гос. А879ТМ/79

	Ремонт рулевой колонки
	1
	

	
	

	


3. Все услуги должны выполняться в строгом соответствии с требованиями, предусмотренными заводами-изготовителями, государственными стандартами, техническими условиями, при соблюдении санитарных норм и правил.  Исполнитель оказывает услуги с соблюдением требований Правил оказания услуг (выполнения работ) по ремонту автомототранспортных средств, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 11 апреля 2001 г. № 290, и Федеральным законом «О безопасности дорожного движения» от 10.12.1995 № 196-ФЗ, с учетом положений Контракта. Исполнитель обеспечивает постоянный контроль, за оказанием услуг по контракту, незамедлительно принимает меры по устранению выявленных недостатков. 
4. Исполнитель обязан при определении трудоемкости по ремонту транспортных средств, руководствоваться «РД 03112178-1023-99 Сборником норм времени на техническое обслуживание и ремонт легковых, грузовых автомобилей и автобусов» утвержденного Министерством транспорта Российской Федерации. В случае отсутствия транспортного средства в сборнике норм времени 
на техническое обслуживание и ремонт легковых, грузовых автомобилей и автобусов, в соответствии 
с требованиями и перечнем регламентных работ, предъявляемыми заводом-изготовителем соответствующего автомобиля. Услуги должны соответствовать дилерским соглашениям (разрешениям) и другим параметрам оценки в соответствии с сервисными программами по техническому обслуживанию (регламентными работами) автомобилей, разработанными и рекомендованными (или установленными) заводом-изготовителем автомобиля. 
5. Услуги оказываются Исполнителем лично согласно контракту. При оказании услуг Исполнитель должен использовать новые, не бывшими в употреблении, не восстановленными, не содержать восстановительных элементов не должны иметь дефектов, связанных с конструкцией, материалами или работой по их изготовлению, запасные части, комплектующие детали, заменяемые узлы, агрегаты
и расходные материалы для проведения технического обслуживания и ремонта предоставляются Исполнителем. 
6. Исполнитель предоставляет возможность присутствия представителю Заказчика на СТО 
и в местах проведения ремонта, для контроля за соблюдением технологического процесса оказываемых услуг в производственных помещениях, с учетом соблюдения технологического режима работы, правил техники безопасности, противопожарной безопасности и производственной санитарии.
7. Исполнитель обязан незамедлительно представлять по запросу Заказчика в сроки, указанные 
в таком запросе, информацию о ходе исполнения обязательств по настоящему Контракту.
8. Исполнитель осуществляет техническую консультацию в отношении транспортных средств Заказчика, а также их осмотр и выявление неисправностей, с целью определения необходимости проведения ремонта и предварительной оценки объема и стоимости работ, с использованием специального диагностического оборудования и составления заключений, а так же диагностических карт.
9. При приемке транспортного средства Исполнитель оформляет акт приёма-передачи ТС, а также заказ-наряд. Заказ-наряд Исполнителем оформляется на основании заявки Заказчика после определения технического состояния транспортного средства. Заказ-наряд оформляется в присутствии уполномоченного представителя Заказчика, с обязательной подписью представителя Заказчика. Проведение дополнительных услуг по устранению скрытых или не заявленных неисправностей, не указанных в заказе-наряде, необходимость которых выявлена в процессе ремонта, согласовывается с Заказчиком.
В заказе-наряде указывается: марка (модель), государственный регистрационный номер транспортного средства, характер неисправностей, перечень услуг, стоимость услуг, перечень заменяемых запасных частей, стоимость каждой запасной части, срок оказания услуг.
10. Исполнитель обязуется возместить Заказчику в полном объеме ущерб, причиненный в ходе оказания услуг, если ущерб нанесен Исполнителем по его вине, либо восстановить поврежденное имущество за свой счет и своими силами.
11. Исполнитель несет полную материальную ответственность за сохранность автотранспорта Заказчика вместе со специальным оборудованием и государственными регистрационными знаками, установленными на автотранспорте, с момента его приема на оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту до передачи Заказчику.
12. В случае обнаружения дефектов при правильной эксплуатации автомобилей, а также при выходе из строя замененных запасных частей полностью или их комплектующих, в течение гарантийного срока эксплуатации, устранение неисправностей вплоть до их замены производится за счет Исполнителя. При этом гарантийный срок на оказанные услуги и используемые при выполнении ремонта запасные части продлевается на период гарантийного ремонта с момента уведомления о выходе из строя комплектующих (запасных частей), до дня устранения выявленных дефектов и неисправностей.
13. Гарантийный ремонт осуществляется с даты соответствующего письменного уведомления Исполнителя о возникших неисправностях, в первоочередном порядке в течении 48 часов. Расходы 
по гарантийному ремонту, включая расходы, связанные с проведением ремонта, заменой комплектующих изделий и составных частей, транспортированию к месту проведения гарантийного ремонта, осуществляются за счет Исполнителя.
14. В случае возникновения неисправностей, отсутствовавших на момент приема автомобиля 
на ремонт, Исполнитель возмещает причиненные убытки в полном размере за свой счет, а также несет расходы по сборке разобранного автомобиля в случае несогласования ремонта с Заказчиком. 
15. Исполнитель выдает автомобиль представителю Заказчика вместе с замененными при ремонте запасными частями, а расходные материалы утилизирует самостоятельно (автошины, аккумуляторные батареи, масла, специальные жидкости). 
16. Исполнитель обязуется приступить к оказанию услуг в течение 3 дней с даты подписания Контракта Сторонами. Срок ремонта одного транспортного средства не должен превышать 5 (пять) календарных дней.
17. Гарантийный срок на оказанные услуги: по техническому обслуживанию и ремонту автотранспорта 30 дней, по ремонту двигателя 50 000 км пробега; по ремонту МКПП, АКПП и моста заднего 90 дней; по слесарно-сборочному, арматурно-кузовному ремонту, медницким работам, станочным работам (механическая обработка) 30 дней; по лакокрасочным работам, работам по электрике и электрооборудованию 30 дней; по шиномонтажным работам 30 дней; по сварочным работам 20 дней с момента подписания акта сдачи приемки оказанных услуг. 
18. Гарантийный срок  на комплектующие и запасные части составляет в соответствии со сроком завода – изготовителя (производителя).



