ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг по  восстановлению  /или заправке картриджей  для печатных устройств.

1. Требование к месту оказания услуг: 
Место оказания услуг – г. Клинцы и  Брянская  область.
2. Требования к сроку выполнения услуги:  
Заправка/восстановление картриджей: в течении двух рабочих дней после получения исполнителем заявки при любом объеме работ. 
3. Требования к объему выполняемых услуг:
Объемы       выполняемых     услуг    по    восстановлению    и      заправке    картриджей  в количестве по заявке Заказчика.
4. Требования к качеству оказываемых услуг:
4.1 Заправка картриджей производиться оригинальным тонером. Заправка картриджа тонером состоит из разбора картриджа, очистки бункера от отработанного тонера, очистки светочувствительного барабана от спекшегося тонера, очистки ролика заряда и магнитного вала от бумажной пыли и остатков тонера, очистки от бумажной пыли и остатков тонера металлического ракеля и проверки целостности его пластиковой вставки, очистки шестерен, заполнения новым порошком тонера, сборки картриджа, проверки целостности электрических контактов, смазки контактов и креплений, печати тестовой страницы.
           4.2. Восстановление моделей картриджей осуществлять оригинальными запчастями с заменой фотобарабана, ракеля, ролика заряда, магнитного вала (тех частей из перечисленных, замена которых требуется для восстановления картриджа), заправкой тонером. Расходные материалы, детали необходимые для заправки и/или восстановления картриджей закупаются исполнителем самостоятельно в соответствии с требованиями технической документации к оборудованию, и их стоимость входит в стоимость работ по заправке и/или восстановлению.
           4.3. Количество тонера, заправленного в каждый картридж, а также число копий, которые производит картридж после заправки и/или восстановления, должны быть не хуже нормативных для данного типа картриджей.
           4.4. Не допускается наличие на отпечатанном листе с текстом полос и участков, загрязненных тонером, а также тонерных вкраплений. Каждый символ на листе должен быть четко пропечатан, текст должен быть стойким к механическим воздействиям.
           4.5. Наличие на заправленном (восстановленном) картридже маркировки с указанием номера и даты заправки. 
           4.6. Количество заправок картриджей до момента восстановления – не менее 3-х раз, кроме случаев явного износа (поломки), для любого типа картриджей. Материалы (тонеры, ракели, фотобарабаны, зарядные валы, чипы), необходимые для восстановления картриджей, закупаются исполнителем самостоятельно в соответствии с требованиями технической документации к оборудованию, и их стоимость входит в стоимость услуг по восстановлению.
5. Требования к гарантийному сроку и условиям гарантийного обслуживания: 
5.1 Гарантийный срок на заправленные (восстановленные) картриджи должен составлять не менее 2 (двух) месяцев со дня получения заправленных (восстановленных) картриджей от Исполнителя к Заказчику. 
7.2 При обнаружении дефектов, выявленных в процессе приемки  или в течение гарантийного срока, Исполнитель обязан исправить работы в срок не более 2 рабочих дней с момента получения претензий по качеству.




6. Перечень обслуживаемого оборудования:
	п/п
	Модель картриджа 
	Номер
	Количество

	11
	Canon 
	703; FX-10; 725; 737; МС-1 – 6216 – А11Н.
	10 шт

	22
	HP 
	CE285A;  CE 278A; CF 283A;  HP Q2612A.
	10 шт

	33
	Xerox
	3010/3045
	5 шт

	44
	Ricoh
	SP110
	5 шт

	55
	Samsung 
	MLT – D101S;  MLT – D108; ML 2010D3/ELS;  MLT – D 111S; MLT – D205S; MLT 1610D3.
	10 шт

	66
	Kyocera 
	TK - 1120
	5 шт

	77
	Brother 
	TN2275
	5 шт


    
Кол-во  50  шт
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