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КОНТРАКТ № 
по предоставлению услуг связи
	г. Кострома
	«_____» ___________ 202_г.


Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Костромской области, именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице руководителя Кокоулина Александра Анатольевича, действующего на основании Положения с одной стороны, и 
________________________________________, именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице ____________________________________, действующего на основании ____________, с другой стороны,
 вместе именуемые Стороны, а по отдельности Сторона, в соответствии с п. 4 ч. 1 ст. 93 Федерального закона «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» № 44-ФЗ от 05.04.2013 г заключили настоящий Контракт (далее по тексту – Контракт) о нижеследующем:

ПОНЯТИЯ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ:
1. «Абонентская плата» – фиксированный платеж за Услуги связи, оказываемые в течение отчетного периода, который является постоянной величиной, не зависящей от объема фактически полученных Услуг связи.
2. «Абонентская линия» – линия связи, соединяющая узел связи сети Исполнителя с ближайшим к нему Пользовательским (оконечным) оборудованием, находящаяся в собственности Исполнителя. Плата за владение и пользование Заказчиком Абонентской линией включена в стоимость оказываемых Заказчику Услуг связи, в том числе в абонентскую плату. Абонентская линия передается во владение и пользование Заказчику с момента предоставления Заказчику доступа к Услугам связи и подписания соответствующего Акта сдачи приемки выполненных работ по организации услуг связи до момента прекращения действия Контракта.
3. «Заказчик» – юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, использующее Услуги связи для коммерческой и предпринимательской деятельности.
4. «Исполнитель» - Общество с ограниченной ответственностью «Связь-энерго».
5. «Заказ» – документ, подписываемый Сторонами в рамках Контракта с целью приобретения Услуг связи Исполнителя Заказчиком, содержащий наименование предоставляемой Услуги связи, ее цена, а также сроки ее предоставления и другую необходимую информацию.
6. «Оборудование» – технические средства и программные средства, используемые для приема, обработки, передачи, доставки сигналов электросвязи, подключенные к Абонентской линии и находящиеся в собственности или владении Исполнителя, которые установлены на Объектах в целях предоставления Заказчику Услуг связи по Контракту. При необходимости, Исполнитель обязуется разместить Оборудование, находящееся в собственности или владении Исполнителя, на Объекте и использовать его исключительно в целях предоставления Услуг связи. Заказчик обязуется возвратить это Оборудование в сохранности при прекращении действия Контракта. 
7. «Отчетный период» – календарный месяц с 00 часов 00 минут первого числа до 24 часов 00 минут последнего числа месяца включительно, в котором были оказаны Услуги связи.
8. «Пользовательское (оконечное) оборудование» - технические средства для передачи и (или) приема сигналов электросвязи, подключенные к Абонентской линии и находящиеся в собственности Заказчика при заключении Контракта (компьютер, телефонный аппарат и т.п.), которые установлены на Объектах в целях получения Заказчиком Услуг связи по Контракту. 
9. «Прерывание предоставления Услуги связи» – перерыв в предоставлении Услуги связи, зарегистрированный технической службой Исполнителя.
10. «Объект» – помещение или территория, находящиеся вне зоны ответственности Исполнителя, где может быть установлено Оборудование в целях предоставления Заказчику Услуг связи по Контракту.
11. «Услуга связи» – все услуги, предоставляемые в рамках Заказов (в том числе Услуги по предоставлению доступа и Услуги связи, дополнительные услуги и сервисы).
12. «Услуга по предоставлению доступа» – деятельность Исполнителя, включающая в себя проведение комплекса работ для начала предоставления Заказчику Услуги связи, в том числе прокладку Абонентской линии до Пользовательского (оконечного) оборудования, на Объектах в целях получения Заказчиком Услуг связи по Контракту.
13. «Электронный документ» - документированная информация, представленная в электронной форме, т.е. в виде, пригодном для восприятия человека с использованием электронных вычислительных машин.
14. Электронный документооборот (ЭДО) – способ взаимодействия Сторон по обмену Электронными документами, подписанными Электронной подписью, осуществляемый в соответствии с Порядком выставления и получения счетов-фактур
15. Электронная подпись – информация в электронной форме, которая присоединена к другой информации в электронной форме (подписываемой информации) или иным образом связана с такой информаций и которая используется для определения лица, подписывающего информацию.
Стороны используют приведённые понятия и определения при толковании Контракта.

1. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА
1.1. По Контракту Исполнитель обязуется предоставлять Заказчику Услуги связи, а Заказчик обязуется принимать и оплачивать Услуги связи в соответствии с условиями Контракта согласно приложения №1.
1.1.1. Место предоставления Услуг – Костромская область, п. Вохма, ул. Первомайская, д.49.
1.2. Исполнитель осуществляет деятельность по предоставлению Услуг связи на основании лицензий:
· _________________________________________________.
· _________________________________________________.
· _________________________________________________.
1.3. Исполнитель в рамках Контракта может оказывать иные услуги (дополнительные услуги), технологически неразрывно связанные с предоставлением основных Услуг связи (далее по тексту – Дополнительные услуги) и направленные на обеспечение выполнения основных Услуг связи и/или на повышение потребительской ценности основных Услуг связи. Цена и сроки оказания Дополнительных услуг согласовываются Сторонами и указываются в соответствующих Заказах.
1.4. ИКЗ: 261440105082444010100100080000000244.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. Исполнитель обязуется:
2.1.1. При необходимости Исполнитель своими силами и средствами производит на Объекте работы по установке Оборудования для организации Абонентской линии либо по организации Абонентской линии до Пользовательского (оконечного) оборудования в течение 10 (Десяти) календарных дней до даты начала оказания услуг.
2.1.2. Предоставлять Услуги связи Заказчику в соответствии с Техническим заданием.
2.1.3. Предоставлять Услуги связи с качеством соответствующим условиям Контракта.
2.1.4. Предоставлять Услуги связи круглосуточно без перерывов, за исключением проведения необходимых профилактических работ, а также случаев, предусмотренных в пункте 4.2. Контракта и пункте 10.1. Контракта.
2.1.5. Планировать проведение профилактических (регламентных) работ на время, когда это может нанести наименьший ущерб Заказчику. Период проведения профилактических работ не рассматривается как Прерывание предоставления Услуги связи.
2.1.6. Информировать Заказчика по контактам, указанным в разделе 12 Контракта, о профилактических (регламентных) работах не позднее чем за 24 (Двадцать четыре) часа до их начала.
2.1.7. Устранять Прерывание предоставления Услуги связи в течение 96 (Девяносто шести) часов с момента поступления заявления от Заказчика по телефонной связи или электронной почте. 
2.1.8. В случае Прерывания предоставления Услуги связи на срок свыше 48 (Сорока восьми) часов по вине Исполнителя, на основании письменного заявления Заказчика, оформить двусторонний акт, подтверждающий факт и продолжительность Прерывания предоставления Услуги связи, с указанием причины. Началом Прерывания предоставления Услуги связи считается момент регистрации технической службой Исполнителя заявления Заказчика. Окончанием Прерывания предоставления Услуги связи считается время восстановления Услуги связи, согласованное с Заказчиком.
2.1.9. В случае Прерывания предоставления Услуги связи, предусмотренного подпунктом 2.1.8 Контракта, произвести перерасчет оплаты Услуг связи в соответствии с пунктом 3.11. Контракта.
2.1.10. Приостановление Услуг связи по причине нарушения Контракта Заказчиком, в частности несвоевременной оплаты Заказчиком оказываемых Исполнителем Услуг связи, не считается Прерыванием предоставления Услуги связи и подлежит оплате в полном объеме и в установленные Контрактом сроки.
2.2. Исполнитель вправе:
2.2.1. Приостановить предоставление Услуг связи по истечении 2 (Двух) календарных дней с момента письменного уведомления Заказчика за неисполнение Заказчиком обязательств по Контракту.
2.2.2. Приостанавливать предоставление Услуг связи на время проведения профилактических (регламентных) и ремонтных работ.
2.2.3. Приостановить действие Услуги связи в одностороннем порядке, если Заказчик использует Услуги связи для каких-либо незаконных целей или получает Услуги связи незаконным способом, эксплуатирует предоставленное Пользовательское (оконечное) оборудование с нарушением правил технической эксплуатации, использует несертифицированное Пользовательское (оконечное) оборудование, а также если получает несанкционированный доступ к Оборудованию Исполнителя.
2.2.4. Произвести полное или частичное приостановление оказания Услуг связи, связанное с заменой Оборудования, Пользовательского (оконечного) оборудования или проведением других работ, вызванных необходимостью поддержания работоспособности и/или развития сети связи Исполнителя, на срок не более чем 24 (Двадцать четыре) часа подряд, уведомив об этом Заказчика любым удобным для Исполнителя способом не позднее чем за 4 (Четыре) часа до начала проведения таких работ.
2.3. Заказчик обязан:
2.3.1. Оплачивать предоставленные Исполнителем Услуги связи в порядке и на условиях, определенных разделом 3 Контракта.
2.3.2. Обеспечить подключение Оборудования к электросети с точкой (розеткой) электропитания. Обеспечить безопасность, технологические условия для нормальной работы Оборудования Оператора и электропитание этого Оборудования за свой счет.
2.3.3. Обеспечивать сохранность Оборудования. Компенсировать Исполнителю убытки в случае повреждения Оборудования (за исключением убытков, возникших по вине Исполнителя) в соответствии действующим законодательством Российской Федерации.
2.3.4. Предоставить и обеспечить Исполнителю возможность проведения кабельных прокладок на Объекте, необходимых для оказания Услуг связи, а также для развития сети Исполнителя, по всем необходимым для этих целей коробам, кабельным закладным и другим проходам.  
2.3.5. Обеспечивать беспрепятственный доступ технических специалистов или полномочных представителей Исполнителя на Объект.
2.3.6. Не производить самостоятельно техническое обслуживание и ремонт Оборудования (любого иного воздействия на Оборудование).
2.3.7. Использовать для получения Услуг связи сертифицированное Пользовательское (оконечное) оборудование.
2.3.8. Не использовать Услуги связи таким образом, чтобы это создавало угрозу безопасности и здоровью людей, безопасности и обороноспособности Российской Федерации.
2.3.9. Информировать Исполнителя о нарушениях работы в сети и способствовать выявлению и устранению причин нарушения. 
2.3.10. В простой письменной форме сообщить Исполнителю об изменении реквизитов, адреса для доставки финансовых документов и других изменениях контактной информации в течение 7 (Семи) календарных дней с даты регистрации соответствующих изменений.
2.3.11. Не продавать и не передавать третьим лицам Услуги связи, предоставляемые Исполнителем по Контракту. 
2.3.12. Не передавать свои права и обязанности (Заказчика) по Контракту третьим лицам без предварительного письменного согласия Исполнителя.
2.3.13. Содержать Абонентскую линию, организованную в рамках исполнения Контракта, в исправном состоянии.
2.3.14. Оказывать Исполнителю содействие для надлежащего исполнение им обязательств, принятых по Контракту.
2.3.15. В случае необходимости проведения работ по организации Абонентской линии, обеспечить получение необходимых разрешений и согласований от владельца Объекта (территории, помещения) на проведение работ по прокладке кабеля, строительству кабельной канализации, организации кабельного ввода, а также по размещению и электропитанию Оборудования.
2.4. Заказчик вправе:
2.4.1. Пользоваться Услугами связи в рамках и пределах, указанных в Контракте.
2.4.2. Предъявлять претензии по расчетам за Услуги связи.
2.4.3. Получать от Исполнителя информацию, необходимую для исполнения Контракта, в том числе информацию о реквизитах Исполнителя, режиме работы, ценах и оказываемых Услугах связи.
2.4.4. Требовать устранения неисправностей, препятствующих пользованию Услугами связи, в сроки, установленные Контрактом.

3. ЦЕНА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ УСЛУГ
3.1. Цена Услуг связи включает:
· ежемесячный платеж за пользование Услугой связи. 
3.2. Размер ежемесячного платежа за пользование Услугой определяется в Заказах к Контракту, является твердым и определяется на весь срок действия Контракта за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.
3.2.1. Общая цена Контракта составляет – _________ (_______________________________) рублей 00 копеек, в том числе НДС.
3.2.2. Система оплаты абонентская.
3.3. Цена Контракта включает в себя все затраты, связанные с оказанием Услуг связи, а также налоги и сборы, установленные действующим законодательством Российской Федерации.
3.4. Размер ежемесячной платы в месяце подключения определяется исходя из фактически отработанных дней, включая день подключения.
3.5.	Заказчик в течение 20 (двадцати) рабочих дней после поступления документов о приемке сформированных с использованием единой информационной системы в сфере закупок (далее – ЕИС) производит приемку услуг, оплата производится в течение 7 (семи) рабочих дней со дня подписания документов о приемке.
3.6.	Исполнитель ежемесячно до 5 (Пятого) числа месяца, следующего за отчетным, направляет Заказчику документ о приемке в ЕИС на оплату Услуг связи.
3.7.	Если ежемесячный платеж Заказчика не поступил Исполнителю в течение 27 (двадцати семи) рабочих дней со дня представления Заказчику документа о приемке услуг, Исполнитель оставляет за собой право приостановить оказание Услуг связи Заказчику. Возобновление предоставления Услуг связи Заказчику Исполнителем возможно после полного погашения Заказчиком существующей дебиторской задолженности.
3.8.	Исполнитель формирует с использованием единой информационной системы в сфере закупок (ЕИС), подписывает усиленной электронной подписью лица, имеющего право действовать от имени исполнителя, и размещает в единой информационной системе документ о приемке.
3.9.	При Прерывании предоставления Услуги связи по вине Исполнителя свыше срока, предусмотренного подпунктом 2.1.8. Контракта, подтвержденном двусторонним актом, плата за Услуги связи уменьшается в размере 1/720 от ежемесячного платежа за каждый час отсутствия предоставления Услуги связи.
3.10.  Кратковременные перерывы в предоставлении Услуг связи и время плановой профилактики не считаются Прерыванием предоставления Услуги связи и подлежат оплате.
3.11. В случае несогласия Заказчика с суммами, указанными в любом из ежемесячных счетов Исполнителя, выставляемых в соответствии с настоящим разделом Контракта, Заказчик обязан представить Исполнителю обоснованные письменные возражения в течение 20 (двадцати) рабочих дней со дня выставления. По истечении указанного в настоящем пункте срока возражения Заказчика относительно сумм, указанных в счетах Исполнителя на оплату Услуг связи, последним не принимаются, а суммы, указанные в счетах и подлежащие уплате, считаются подтвержденными Заказчиком.
3.12. Стороны вправе использовать электронный документооборот (ЭДО) для обмена документацией.
3.13. В случае выбора Сторонами электронного документооборота (ЭДО) для обмена документацией, Заказчик соглашается получать от Исполнителя Электронные документы, в том числе письма (уведомления) Исполнителя, подписанные усиленной квалифицированной Электронной подписью по телекоммуникационным каналам связи через Исполнителя электронного документооборота, а также обязуется обеспечить техническую возможность для приема и обработки им Электронных документов При этом, Электронный документ, подписанный усиленной квалифицированной Электронной подписью, признается документом, равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью и заверенному печатью. 
Выставление и получение Электронных документов по телекоммуникационным каналам связи допускается при обязательном использовании Сторонами сертифицированных в соответствии с законодательством Российской Федерации средств криптографической защиты информации, позволяющих однозначно идентифицировать владельца сертификата ключа проверки Электронной подписи.
3.14. Стороны не реже 1 (Одного) раза в год осуществляют сверку расчетов с оформлением двустороннего Акта сверки расчетов. В случае прекращения Контракта по любым основаниям, а также по мере необходимости, Стороны осуществляют сверку расчетов за оказанные Исполнителем Услуги связи с оформлением двустороннего Акта сверки расчетов. Акт сверки расчетов составляется заинтересованной Стороной в двух экземплярах и подписывается уполномоченными представителями Сторон. Сторона – инициатор направляет в адрес Стороны – получателя оригиналы Акта сверки расчетов. В течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты получения Акта сверки расчетов Сторона – получатель должна подписать, заверить печатью, направить один экземпляр Акта сверки расчетов в адрес Стороны – инициатора или предоставить письменные мотивированные возражения по поводу достоверности содержащейся в нем информации. 
В случае, если в течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты получения Акта сверки расчетов Сторона – получатель не направляет в адрес Стороны – инициатора подписанный Акт сверки расчетов или письменные мотивированные возражения по поводу достоверности содержащейся в нем информации, Акт сверки расчетов считается признанным Стороной – получателем без расхождений в редакции Стороны – инициатора.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по Контракту Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
4.2. Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком за любые задержки, Прерывание предоставления Услуги связи или потери данных, происходящие из-за:	
· дефектов в любом оборудовании Заказчика, в том числе Пользовательском (оконечном) оборудовании, или неправильном использовании указанного оборудования, отказов электропитания на Объекте;
· плохого качества линий связи, не принадлежащих Исполнителю;
· приоритетного использования сетей связи при чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера;
· за действия третьих лиц, повлекших ограничение предоставления Услуг связи Исполнителем, в том числе - ошибки третьих лиц при настройке и конфигурации Пользовательского (оконечного) оборудования Заказчика.
4.3. Заказчик компенсирует Исполнителю убытки в случае повреждения Оборудования в размере его цены на момент установки (за исключением убытков, возникших по вине Исполнителя).
4.4. При нарушении срока оплаты Услуг связи Исполнителя, предусмотренного пунктом 3.6. Контракта и иных платежей по настоящему Контракту, Заказчик уплачивает Исполнителю неустойку в размере 1% (Один процент) от неоплаченной суммы за каждый день просрочки. Уплата неустойки не освобождает Заказчика от необходимости оплаты выставленного счета и возмещения в полном объеме Исполнителю понесенных расходов. Положения настоящего пункта вступают в силу с момента предъявления Исполнителем Заказчику письменного требования о начислении и уплате неустойки. Указанное требование Исполнитель вправе предъявить за весь период просрочки платежа.
4.5. Поскольку Интернет является добровольным объединением различных сетей, Исполнитель не несет ответственности за нормальное функционирование и доступность отдельных сегментов сети Интернет. Исполнитель не гарантирует возможность информационного обмена с теми узлами или серверами, которые временно или постоянно недоступны через сеть Интернет.
4.6. Исполнитель не отвечает за обеспечение безопасности компьютера Заказчика и иного Пользовательского (оконечного) оборудования, используемого для получения Услуги связи.
4.7. Исполнитель не контролирует доступную через сеть информацию и не гарантирует, что содержимое компьютера Заказчика и иного Пользовательского (оконечного) оборудования не будет являться объектом несанкционированного доступа со стороны третьих лиц.
4.8. Исполнитель не несет ответственности в случае сбоев программного обеспечения и Пользовательского (оконечного) оборудования Заказчика или любых третьих лиц, если последнее не находится под прямым управлением Исполнителя.
4.9. Исполнитель не несет ответственности за невозможность оказания доступа к сети Интернет по заявленным параметрам, если Пользовательское (оконечное) оборудование и/или программное обеспечение Заказчика не могут нормально функционировать в силу ограничений или нехватки ресурсов на компьютере Заказчика (оперативная память, дисковое пространство, свободные разъемы для установки сетевого адаптера и т.п.).
4.10. Ни одна из Сторон ни при каких обстоятельствах не несет никакой ответственности перед другой Стороной за остановку производства, утраченный бизнес, потерю данных, упущенную выгоду или любые другие косвенные потери, или их последствия, в том числе возникшие в результате перерывов в предоставлении Услуг связи, вне зависимости от того, могла или нет Сторона предвидеть возможность таких потерь в конкретной ситуации. Реальный ущерб, нанесенный Исполнителю, подлежит взысканию в полной сумме сверх сумм пени, штрафных неустоек, предусмотренных Контрактом.
4.11. Сторона, которая при заключении Контракта либо до или после его заключения дала другой Стороне недостоверные заверения и гарантии (раздел 8 Контракта), обязана возместить другой Стороне в течение 5 (Пяти) календарных дней с момента получения соответствующего требования убытки, причиненные недостоверностью таких заверений и гарантий.

5. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
5.1. Содержание Контракта и любая информация или документы, передаваемые друг другу Сторонами в соответствии с Контрактом или в связи с ним, а также информация Заказчика, отнесенная к конфиденциальной на основании внутренних актов Заказчика и ставшая известной Исполнителю, является конфиденциальной информацией и не подлежит раскрытию третьим лицам, как частично, так и полностью, без письменного согласия другой Стороны, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации и Контрактом.
5.2. Стороны вправе использовать конфиденциальную информацию только для целей сотрудничества Сторон, планирования работ и подготовки статистических, консультационных и иных документов, необходимых для выполнения заданий. 
5.3. Если одна из Сторон предоставляет другой Стороне конфиденциальную информацию в письменном виде, снабженную соответствующим указанием, то получающая такую информацию Сторона должна защищать ее от третьих лиц с той же тщательностью, как она делает это со своей конфиденциальной и фирменной информацией, за исключением случаев, когда ни от одной из Сторон не требуется сохранять конфиденциальность информации, которая стала широко известной иным образом, чем через получателя, или раскрытие которой требуется управомоченным государственным органом.
5.4. Стороны соглашаются, что при передаче отдельной конфиденциальной информации каждая из Сторон вправе установить особый режим ее защиты и осуществлять контроль выполнения этого режима защиты.
5.5. Получающая Сторона обязана в течение 1 (Одних) суток с момента обнаружения признаков несанкционированного доступа третьих лиц к конфиденциальной информации уведомить об этом передающую Сторону и принять меры для уменьшения последствий несанкционированного доступа.
5.6. Сторона, допустившая разглашение конфиденциальной информации или ее передачу с нарушением условий Контракта, несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
6.1. По всем вопросам, не нашедшим своего отражения в условиях Контракта, но прямо или косвенно вытекающим из отношений Сторон по нему, затрагивающих имущественные интересы и деловую репутацию Сторон Контракта, Стороны будут руководствоваться нормами и положениями действующего законодательства Российской Федерации. 
6.2. Все споры, возникающие при заключении, исполнении и прекращении Контракта, разрешаются путем проведения переговоров.
Стороны установили обязательный досудебный (претензионный) порядок урегулирования (разрешения) споров, возникающих из Контракта или в связи с ним.  Сторона, получившая претензию, обязана дать ответ в течение 10 (Десяти) календарных дней с даты ее направления другой Стороной, если иной срок не установлен законодательством Российской Федерации. 
6.3. Если Стороны не урегулируют спор по взаимному согласию, любой спор, разногласие или претензия, возникающие из Контракта или в связи с ним, включая вопросы его существования, действительности, нарушения или прекращения, передаются на рассмотрение Арбитражного суда Костромской области.

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ КОНТРАКТА
7.1. Контракт вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами. Срок оказания услуг связи с «01» декабря 2026 года по «30» ноября 2027 года, Срок действия контракта по 31 декабря 2027 года. 
7.2. Контракт может быть прекращен в следующих случаях:
· по соглашению Сторон;
· Исполнителем в порядке и на условиях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации;
· Исполнителем в одностороннем порядке, если объективные, технические, экономические причины и иные причины не позволяют дальнейшее предоставление Услуг связи;
· Заказчиком в порядке и на условиях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.
7.3. По письменному заявлению Заказчика Исполнитель обязан без расторжения Контракта приостановить оказание Услуг связи Заказчику. При этом с Заказчика взимается плата за весь период, указанный в заявлении, в соответствии с установленным для таких случаев тарифом.
7.4. Если Заказчик утратил право владения или пользования помещением, в котором установлено Пользовательское (оконечное) оборудование, действие Контракта прекращается с момента получения Исполнителем уведомления Заказчика о прекращении права владения и (или) пользования помещением или обращения нового владельца указанного помещения о заключении Контракта.

8. ЗАВЕРЕНИЯ И ГАРАНТИИ СТОРОН
8.1. Каждая из Сторон заявляет и подтверждает другой Стороне, что на момент подписания Контракта:
8.1.1. является должным образом зарегистрированным юридическим лицом, действующим в соответствии с законодательством Российской Федерации, обладает всеми правами собственности и всеми полномочиями, и разрешениями, необходимыми для ведения коммерческой деятельности;
8.1.2. обладает всеми полномочиями для заключения Контракта и исполнения обязательств, принимаемых на себя по Контракту, и предпринял все корпоративные и иные действия, необходимые для заключения и исполнения Контракта;
8.1.3. заключение Контракта не влечет для Стороны:
· противоречия действующему законодательству Российской Федерации;
· противоречия уставным документам и прочим внутренним процедурам Стороны;
· противоречия с любыми другими договорами, соглашениями, документами, заключенными Стороной;
8.1.4 вся информация, предоставленная Стороной другой Стороне в связи с Контрактом, соответствует действительности, является полной и точной во всех отношениях, и Сторона не скрывает никаких фактов, которые, если бы они стали известны, могли бы оказать неблагоприятное влияние на решение другой Стороны о заключении настоящего Контракта;
8.2. Заказчик гарантирует, что обладает законными правами на Объект, в котором планируется предоставление Услуг связи. Заказчик, не являющийся собственником Объекта, самостоятельно и за свой счет обеспечивает согласие собственника данного Объекта на предоставление доступа и предоставление Услуг связи.
8.3. Заказчик гарантирует, что:
8.3.1. ведет бухгалтерский учет и составляет бухгалтерскую отчетность в соответствии с законодательством Российской Федерации и нормативными правовыми актами по бухгалтерскому учету, представляет годовую бухгалтерскую отчетность в налоговый орган;
8.3.2. ведет налоговый учет и составляет налоговую отчетность в соответствии с законодательством Российской Федерации, субъектов Российской Федерации и нормативными правовыми актами органов местного самоуправления, своевременно и в полном объеме представляет налоговую отчетность в налоговые органы
8.3.3. не допускает искажения сведений о фактах хозяйственной жизни (совокупности таких фактов) и объектах налогообложения в первичных документах, бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой отчетности, а также не отражает в бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой отчетности факты хозяйственной жизни выборочно, игнорируя те из них, которые непосредственно не связаны с получением налоговой выгоды;
8.3.4. своевременно и в полном объеме уплачивает налоги, сборы и страховые взносы;
8.3.5. лица, подписывающие от его имени первичные документы и счета-фактуры, имеют на это все необходимые полномочия и доверенности.

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
9.1. Если иное не  предусмотрено Контрактом, любая договоренность между Сторонами, влекущая за собой новые обстоятельства, не предусмотренные Контрактом, считается действительной, если она подтверждена Сторонами в письменной форме в виде дополнительного соглашения к Контракту.
9.2. Любое уведомление по Контракту дается в письменной форме в виде телекса, факсимильного сообщения, письма по электронной почте или отправляется заказным письмом, курьерской службой Стороне-получателю по его юридическому адресу. Уведомление считается данным в день отправления телексного или факсимильного сообщения, или на 5 (Пятый) рабочий день после отправления письма по почте.
Документы, передаваемые Сторонами друг другу в связи с исполнением Контракта посредством телекса, факсимильной связи, электронной почты будут иметь полную юридическую силу, только в том случае, если в течение 10 (Десяти) рабочих дней с момента такого отправления оригинал на бумажном носителе будет выслан Стороной-отправителем в адрес Стороны-получателя почтой, либо вручен «из рук в руки» с письменным подтверждением получения оригинала документа.
9.3. Все ссылки на статьи, разделы, пункты, подпункты и приложения, встречающиеся в тексте Контракта, являются ссылками на статьи, разделы, пункты, подпункты Контракта и приложения к Контракту, если в тексте Контракта прямо не оговорено иное.
9.4. Контракт подписан в 2 (Двух) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, подписанных постранично, один – для Исполнителя и один – для Заказчика.
9.5. Признание недействительными одного или нескольких условий, или положений Контракта не влечет за собой недействительность остальных условий или положений Контракта и всего Контракта в целом. В случае такого признания какого-либо условия или положения н Контракта недействительными, Стороны предпримут все разумные действия, включая внесение изменений и дополнений в Контракт для реализации намерений, содержащихся в недействительном условии или положении, соблюдая при этом все требования действующего законодательства Российской Федерации.
9.6. Во всем остальном, что не урегулировано Контрактом, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации, в том числе Федеральным законом от 27.07.2003 №126-ФЗ «О связи», Постановлением Правительства РФ от 31.12.2021 г. № 2606 «Об утверждении Правил оказания услуг связи по передаче данных», Постановлением Правительства РФ от 31.12.2021 г. № 2607 «Об утверждении Правил оказания телематических услуг связи».


10. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА
10.1. Стороны не несут ответственности за невыполнение обязательств по Контракту, обусловленное обстоятельствами, возникшими помимо воли и желания Сторон, и которые нельзя предвидеть или избежать, включая объявленную или фактическую войну, действия государственных органов, гражданские волнения, эпидемию, блокаду, пожары, наводнения и действия, любые другие обстоятельства, находящиеся вне контроля Сторон, возникшие после заключения Контракта.
10.2.  Сторона, заявившая о невозможности исполнения обязательств по Контракту в связи с форс-мажорными обстоятельствами, должна письменно уведомить об этом другую Сторону в течение 30 (Тридцати) календарных дней со дня наступления этих обстоятельств. Нарушение указанного срока лишает Сторону права ссылаться на наличие форс-мажорных обстоятельств. Письменное свидетельство, выданное Торгово-промышленной Палатой России, является достаточным доказательством, подтверждающим наличие и продолжительность действия обстоятельств непреодолимой силы. 


11. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ К КОНТРАКТУ
	11.1. Приложение №1 – Техническое задание.




12. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
	Исполнитель
	Заказчик

	
	Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Костромской области

	
	Юридический адрес: 156005, Костромская область, Костромской район, г. Кострома, бульвар Петрковский, д. 5
Почтовый адрес: тот же 
ОГРН 1054408611597 
ИНН/КПП 4401050824/440101001
Банковские реквизиты:
Р/сч 03 211 643 000 000 013 202
Банк ОКЦ № 1 Волго-Вятского  ГУ Банка России//УФК по Нижегородской области  г. Нижний Новгород
л/с 03411787740
К/сч 40102810745370000024
БИК 012202102
E-mail: fin@44.rospotrebnadzor.ru
Т/ф 42-69-49 (приемная)
Т. 42-65-33 (бухгалтерия)
Т/Ф 42-69-32 (орг.отдел)


	
_______________________/ /
М.П.

	Руководитель                                                            
_______________/А.А.Кокоулин/
М.П.




                                                                                                                  Приложение №1
К контракту №__________от «____»____________2026 г.
по предоставлению услуг связи



Техническое задание 
 «Оказание услуг доступа в интернет для Территориальных отделов»

61.10.43.000 Услуги по широкополосному доступу к информационно-коммуникационной сети Интернет по проводным сетям
Единица измерения: месяц 
Пропускная способность: от 5 (Мбит/с) 
          Исполнитель должен предоставлять Заказчику услуги доступа к сети «Интернет», по технологии с использованием оптического (оптоволоконного) кабеля с 1 декабря 2026 г. по 30 ноября 2027 года по адресу: 
	№ п.п.
	Адрес подразделения
	Выделенный
IP адрес
	Полоса пропускания связи в сети передачи данных Оператора (Мбит/с)

	1
	Костромская область, п. Вохма, ул. Первомайская, д.49
	да
	от 5 Мбит/сек



Состав и характеристики оказываемых услуг:
	Состав оказываемых услуг
	Доступ к сети Оператора, доступ к сети Интернет, прием и передача телематических электронных сообщений, доступ к информационным системам информационно- телекоммуникационных сетей, в том числе к сети Интернет.

	Протокол передачи данных
	ТСP/IP

	Средняя задержка передачи пакетов информации (мс)
	Не более 100

	Отклонение от среднего значения задержки передачи пакетов информации (мс)
	Не более 50

	Коэффициент потери пакетов информации
	Не более 10”

	Коэффициент готовности (Кг)
	Не менее 0,99

	Коэффициент ошибок в пакетах информации
	Не более 10”

	Абонентский интерфейс
	Ethernet



1. Технические требования
1.1. Оператор связи обеспечивает предоставление доступа к сети связи Оператора, доступа к информационным системам информационно-телекоммуникационной сети, в том числе к сети ИНТЕРНЕТ; приема и передачи телематических электронных сообщений с гарантированной пропускной способностью 5 Мбит/сек полный дуплекс. 
1.2. Исполнитель самостоятельно осуществляет приобретение, установку и монтаж необходимого для оказания услуг оборудования, роутеров/маршрутизаторов, с последующим его обслуживаем и настройкой в случае поломки/отказа/выхода из строя, либо его заменой, без дополнительных затрат со стороны Заказчика. После расторжения Контракта оборудование остается у Заказчика.
	1.3. Обеспечение круглосуточного доступа к сети "Интернет" в режиме 24x7x365 (двадцать четыре часа в сутки, семь дней в неделю, триста шестьдесят пять дней в году) с пропускной полосой канала связи (прием/передача) 5 Мбит/сек без ограничений объема принимаемой/передаваемой    информации    (без   учета   трафика) и обеспечение симметричности канала связи, т.е. скорость загрузки из сети Интернет (dowload) должна быть равна скорости выгрузки в сеть Интернет (upload).
1.4. Работоспособность канала должна составлять не менее 99,7% времени.
1.5. При предоставлении услуги Заказчику должно обеспечиваться:
· возможность функционирования приложений, используемых в организации (баз данных, электронной почты, видеоконференций, систем электронных торгов, систем охраны и безопасности), передача данных различных типов (текст, графика, аудио, видео);
· фиксированная плата без учета трафика;
· при выявлении неисправности Исполнитель проводит анализ неисправности, затем, при необходимости, отключает услугу, подлежащую ремонту, локализует неисправность, при возможности, переключает Заказчика на резервный канал и начинает ремонтные работы;
· исполнитель по запросу обязан проинформировать Заказчика о характере неисправности, принятых мерах, предположительных сроках ремонта и возможности переключения на резерв;
· неисправность считается устраненной, когда услуга готова к эксплуатации и ее эксплуатационные характеристики соответствуют гарантированным Исполнителем параметрам;
2. Технические требования к оператору связи
2.1 Операторы связи (Интернет-провайдеры) должны оказывать услуги связи Заказчику
согласно приказу Министерства информационных технологий и связи Российской Федерации
от   27.09.2007   №   113 «Об   утверждении Требований к организационно-техническому обеспечению устойчивого функционирования сети связи общего пользования».
3. Требования к технической поддержке
0. Предоставление круглосуточной технической поддержки по телефону.
0. Исполнитель обязан уведомлять Заказчика не менее чем за 24 часа о планируемых профилактических работах. Время проведения профилактических работ не должно превышать 30 минут в течение одних суток. Случай превышения времени проведения профилактических работ приравнивается к перерыву в предоставлении Услуг. 

Исполнитель гарантирует качество предоставляемых услуг в соответствии с действующими нормативно-правовыми актами Российской Федерации, Техническим заданием и условиями Государственного контракта
Действие гарантийных обязательств распространяется на весь срок действия Государственного контракта.




	

_______________________/ /
М.П.


«_____» ________________ ________
	Руководитель                                                            

_______________/А.А.Кокоулин/
М.П.


«_____» ________________ ________



