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(ОКПД2 95.11.10.130)
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
оказание услуг по заправке картриджей для офисной техники 
Борской больницы филиала ФБУЗ ПОМЦ ФМБА России в 2026 году
1. Требования к техническим характеристикам работ по заправке картриджей.
1.1. Исполнитель обязан выполнить работы с соблюдением действующих правил и норм техники безопасности, пожарной безопасности, а также иных утвержденных и зарегистрированных в установленном порядке актов уполномоченных органов государственной власти в сфере охраны труда.
1.2. Работы должны оказываться специалистами с соответствующей выполняемым работам квалификацией, которая должна быть документально подтверждена соответствующими свидетельствами.
1.3. Услуга по заправке картриджей осуществляется на территории Исполнителя. При этом Исполнитель должен обеспечить доставку картриджей из офиса Заказчика и обратно своими силами и за свой счет. Погрузочные работы выполняются силами Исполнителя.

1.4. Все используемые расходные материалы новые, то есть не бывшие в эксплуатации, не восстановленные, серийным и свободно распространяются на территории Российской Федерации. Используемые Исполнителем расходные материалы должны иметь товарный знак и сертификаты качества и соответствовать государственным стандартам или техническим условиям, действующим в Российской Федерации. 

1.5. Исполнитель обеспечивает герметичную упаковку картриджей, не препятствующую идентификации и гарантирующую предотвращение засвечивания фоторецептора, попадание влаги и пыли, механических повреждений. Упаковка должна содержать этикетку с надписью: модель картриджа и дата выполнения работ. В упаковке должен находиться тестовый отпечаток, подтверждающий качество заправки.

1.6. Картриджи должны быть герметизированы средствами, исключающими самопроизвольное высыпание (вытекание) тонера или чернил. Герметизирующие элементы должны легко удаляться перед установкой картриджа, не оставляя следов на поверхности картриджа. 

1.7. Заправка картриджей должна производиться только качественным и 100% совместимым тонером, с полным заполнением бункера. Качество тонера определяется путем печати пробной страницы, которая не должна содержать полос, точек, серого фона, грязи, повторного изображения. Картридж должен обеспечивать качество печати не хуже качества эталонной копии, иметь одинаковую плотность заправки, воспроизведения мелких деталей и тонких линий.

1.8. Заправленный картридж должен обеспечить ресурс печати не менее заявленного производителем для нового картриджа без ухудшения качества печати. В стоимость заправки входит цена расходных материалов.

1.9. Исполнитель гарантирует качество и безопасность использования заправленных картриджей в соответствии с гигиеническими сертификатами, ГОСТ или ТУ, утвержденными на все виды расходных материалов, используемых при оказании Услуг, сертификатами международных стандартов качества, оформленными в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Применяемые материалы, методы и технологии оказания услуг соответствуют требованиям экологических, санитарно-гигиенических, противопожарных и других норм, действующих на территории Российской Федерации, и обеспечивают безопасную для жизни и здоровья людей эксплуатацию картриджей.
2. Порядок и этапы выполнения работ, оказания услуг
2.1. Порядок заправки картриджей:
2.1.1. Очистка картриджа:
· полная разборка картриджа;
· полная очистка всех бункеров от тонера потоком сжатого воздуха на специальной очистительной установке;
· очистка светочувствительного барабана от тонера;

· проверка целостности пластиковой вставки ракеля;

· очистка ракеля, ролика заряда и магнитного вала от бумажной пыли и остатков тонера;

· очистка шестерен привода светочувствительного барабана;

· очистка дозирующего лезвия.

2.1.2. Сборка картриджа:

· проверка целостности электрических контактов, смазки контактов и креплений;

· заполнение тонер-бункера необходимым количеством тонера. Не должно быть просыпания тонера из заправленного картриджа в процессе его транспортировки и использования в устройстве печати;

· замена чипа на корпусе картриджа (при его наличии).

После сборки, на корпусе картриджа должны отсутствовать следы проводимых работ (тонер, смазка и т. д.), т. е. корпус должен быть чистым, не должно быть грубых следов его вскрытия (сколы, не предусмотренные отверстия, отломленные и деформированные части корпуса).

Тип тонера должен соответствовать модели картриджа и печатающего устройства и обеспечивать качественную печать.

2.1.3. Картридж должен свободно вставляться в принтер.

2.1.4. Процесс печати должен быть бесшумным, (при использовании не должен быть источником скрипов и прочих шумов).

2.1.5. Качество печати картриджа:

· при визуальном осмотре копии должны быть чёткими и ясными, знаки, текст и графика ярко-чёрными;

· на бумаге при печати не должно оставаться серого фона и посторонних дефектов (в том числе в виде повтора изображения, точек, пятен и прочих дефектов);

· должны быть отчетливо видны полутона при печати графической информации, включая pdf-файлы;

· на сплошных заливках (распечатка полностью черной страницы), закрепления тонера должно быть не менее 91%, не должно быть осыпания тонера.

2.1.6. Вышедшие из строя картриджи (отработавшие свой ресурс) должны быть возвращены Заказчику с актом технического состояния.

2.3. Количество оказываемых услуг в месяц будет определяться, исходя из фактической необходимости.

2.4. После получения заявки диспетчером (устной или письменной (посредством электронной почты) Исполнитель обязан прибыть к Заказчику, для получения пустых картриджей подлежащих заправке, по адресам:
1. Нижегородская область, г.Бор, пос.Октябрьский, ул.Октябрьская, д.18;
2. Нижегородская область, г.Бор, ул.Полевая, д.2а
После оказания услуг картриджи передаются Заказчику Исполнителем по тем же адресам

2.5. Объём заявки на заправку – от 1 картриджа. Срок заправки картриджей – не более 1 рабочего дня. Услуги по заправке картриджей проводятся по Заявке Заказчика.
2.6. Срок оказания услуг: с даты заключения по 25.12.2026г.

2.7. Место оказания услуг: территория Исполнителя.

.

                                                   

Перечень оборудования Заказчика (картриджи)
	№
	Модель картриджа
	Количество, шт.

	1
	Pantum (PC-211EV)
	15

	2
	HP CF 283 A
	8

	3
	HP CE 285 A
	7

	4
	HP CF 244 A
	2

	5
	HP LJ Q 2612 A
	2

	6
	Xerox 3117
	2

	7
	Xerox NL-5928 PC
	2

	8
	ML2010/ELS
	1

	9
	TN 1075 (DR-1075)
	1

	
	ИТОГО:
	                  40
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