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Перечень Услуг (спецификация)
ОКПД 2: 61.10.11.110)

	Наименование Услуги 
	ед. изм
	Кол-во минут (в месяц)
	Тариф,  руб.
	Стоимость Услуг, за месяц
	Кол-во месяцев
	Период оказания Услуг
	Итого стоимость Услуг, руб.
	НДС (при наличии), руб

	Услуги междугородной телефонной связи
	мин.
	100
	
	
	2
	с 01.11.2026 по 31.12.2026
	
	

	Услуги междугородной телефонной связи
	мин.
	100
	
	
	12
	с 01.01.2027 по 31.12.2027
	
	

	[bookmark: _GoBack]Услуги междугородной телефонной связи
	мин.
	100
	
	
	10
	с 01.01.2028 по 31.10.2028
	
	

	Итого:
	
	



Цена Контракта составляет ____________________________________________________________, в том числе в части оплаты:
       2026 год – ____________________________________________________________;
        2027 год – ____________________________________________________________; 
2028 год – ____________________________________________________________.
 Цена Контракта включает все расходы Исполнителя, связанные с оказанием Услуг, указанных в предмете Контракта. включая расходы на страхование, налоги, сборы и другие обязательные платежи Исполнителя.
Цена Контракта является твердой на весь срок действия Контракта и изменению не подлежит, за исключением случаев, предусмотренных ст.95 Федерального закона от 05.04.2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
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ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг междугородной телефонной связи

1. Государственный заказчик:
Федеральное казенное учреждение «Налог-Сервис» Федеральной налоговой службы
(г. Москва) (ФКУ «Налог-Сервис» ФНС России).
1.1. Представитель Заказчика: Филиал ФКУ «Налог-Сервис» ФНС России в Нижегородской области (далее – Филиал).
2. Исполнитель: 
3. Цель оказания Услуг:
В целях обеспечения сотрудников Филиала междугородной телефонной связью на стационарные телефоны (39 номеров), для выполнения возложенных на них функций, в целях повышения производительности труда, структурирования и упорядочивания работы.
4. Предмет Контракта, срок оказания Услуг:
Оказание услуг междугородной телефонной связи (далее - Услуга). Услуга оказывается через абонентские точки ПАО Ростелеком. 
Адрес оказания Услуг: 603116 г. Нижний Новгород, ул. Маршала Казакова, д.5А. 
Срок оказания Услуг: с 00 час. 00 мин. «01» ноября 2026г. по 24 час. 00 мин. «31» октября 2028г.
4.2. Характеристика Услуг:
4.2.1. Услуги оказываются 24 (Двадцать четыре) часа в сутки 7 (Семь) дней в неделю.
4.2.2. Круглосуточный мониторинг сети. 
4.2.3. Служба аварийной технической поддержки должна функционировать 24 (Двадцать четыре) часа в сутки 7 (Семь) дней в неделю. 
4.2.4. Наличие круглосуточного телефона службы технической поддержки. 
4.2.5. Обеспечение обращения Заказчика в службу технической поддержки со следующими показателями: 
- прием заявки Заказчика осуществляется Исполнителем без взимания платы; 
- обращения Заказчика в службу технической поддержки должны приниматься квалифицированным персоналом с обязательной регистрацией обращения в журнале запросов (с указанием даты и времени обращения), оперативным консультированием по теме обращения и прозрачной для Абонента процедурой прохождения запросов. Персонал оператора связи должен свободно владеть русским языком. 
4.2.6. Оператор связи приступает к устранению любых недостатков оказываемых Услуг междугородной телефонной связи в течение не более 2 (Двух) часов.
4.3. Технические характеристики и период оказания Услуг:
	Наименование Услуги 
	ед. изм.
	Кол-во минут (в месяц)
	Количество месяцев
	Период оказания Услуг

	Услуги междугородной телефонной связи
	мин.
	100
	24
	с 01.11.2026 по 31.10.2028



5. Требования к качеству оказания Услуг:
Услуга оказывается через абонентские точки ПАО Ростелеком.
При оказании Услуг Исполнитель обязан соблюдать требования, установленные нормативными актами, относящимися к предмету Контракта.
Цена Контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения Контракта. В формировании цены Контракта применяется тарифный метод. Изменение цены Контракта возможно в следующих случаях: увеличение или уменьшение объема Услуг не более чем на 10%, уменьшении ранее доведенных до Абонента лимитов бюджетных обязательств. Оплата по Контракту осуществляется за счет средств федерального бюджета, в пределах доведенных лимитов бюджетных обязательств на 2026-2028 г.
6. Порядок расчетов: 
Отчетный период устанавливается с первого до последнего числа (включительно) календарного месяца оказания Оператором Услуг, подлежащих оплате, и является этапом исполнения Контракта. 
Оператор ежемесячно выставляет Абоненту счет, счет-фактуру (при наличии НДС) и Акт оказанных Услуг или Универсальный передаточный документ (далее - УПД) в течение 12 (Двенадцати) календарных дней с момента окончания Расчетного периода. Заказчик формирует Акт приемки товаров, работ, услуг (по форме 0510452) (Приложение № 5 к Контракту).
 Абонент в течение 5 (Пяти) рабочих дней обязан возвратить Оператору подписанный Акт оказанных Услуг (или УПД) или отказаться от его подписания с изложением причин отказа, (в частности, несоответствия объема фактически оказанных Услуг объему, заявленному в Акте оказанных Услуг (или УПД). Оператор рассматривает замечания Абонента, вносит соответствующие изменения в Акт и направляет 2 (Два) экземпляра Акта оказанных Услуг (или УПД) с устраненными замечаниями Абоненту. После устранения Оператором замечаний Абонент подписывает Акт оказанных Услуг (или УПД) в установленном порядке и возвращает 1 (Один) экземпляр Акта оказанных Услуг (или УПД) Оператору.
Отчетный период устанавливается с первого до последнего числа (включительно) месяца оказания Оператором Услуг, подлежащих оплате. 
За неполный месяц оказанных Услуг оплата осуществляется исходя из ежемесячной оплаты, пропорционально дням оказания Услуг по формуле: ежемесячный платеж/количество календарных дней в месяце*количество дней оказания Услуг.
Акт оказанных Услуг (или УПД) подписанные Сторонами является подтверждением оказания Услуг. Утвержденный Заказчиком Акт приемки товаров, работ, услуг (по форме 0510452) (Приложение № 4 к Контракту), является подтверждением взятых Заказчиком обязательств по оплате оказанных Услуг.
Оплата Услуг производится путем безналичных расчетов в течение 7 (Семи) рабочих дней с даты подписания Абонентом Акта оказанных Услуг (или УПД) и утвержденного Заказчиком Акта приемки товаров, работ, услуг (по форме 0510452) (Приложение № 4 к Контракту). Оператор выставляет единый счет, счет-фактура за все Услуги, оказываемые по Контракту.
Стороны могут использовать электронный документооборот по телекоммуникационным каналам через Операторов электронного документооборота ООО «Компания Тензор».
7. Ответственность Сторон: 
7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Контракту Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
7.2. В случае просрочки исполнения Оператором связи обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Оператором связи обязательств, предусмотренных Контрактом, Абонент направляет Оператору связи требование об уплате неустоек (штрафов, пеней). 
Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Оператором связи  обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства, и устанавливается Контрактом в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом и фактически исполненных Оператором связи  , за исключением случаев, если законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления пени.
Штрафы начисляются за неисполнение или ненадлежащее исполнение Оператором связи обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения Оператором связи обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом. Размер штрафа устанавливается Контрактом в порядке, установленном Правительством Российской Федерации, за исключением случаев, если законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления штрафов.
Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Оператором связи обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
7.3. В случае просрочки исполнения Абонентом обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Абонентом обязательств, предусмотренных Контрактом, Оператор связи вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней). Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения, установленного Контрактом срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается Контрактом в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы. Штрафы начисляются за ненадлежащее исполнение Абонентом обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом. Размер штрафа устанавливается Контрактом в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.
Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Абонентом обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
7.4. Выплата неустойки и возмещение убытков не освобождает Стороны от исполнения обязательств по Контракту.
7.5. Сторона освобождается от ответственности, если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение принятых обязательств произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
7.6. В случаях, не предусмотренных Контрактом, имущественная ответственность определяется в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
7.7. Окончание срока действия Контракта не освобождает Стороны от ответственности за нарушение его условий в период его действия.
7.8. В случаях, установленных Правительством Российской Федерации, пени и штрафы, начисленные Исполнителю, могут быть списаны Абонентом в порядке, установленном законодательством о контрактной системе.
7.9. Абонент при оплате Услуг, оказанных по Контракту, вправе удержать сумму неустойки (штрафа, пени), начисленную на дату подписания Акта оказанных Услуг (или УПД), с суммы, предназначенной для оплаты.
Сумма неустойки (штрафа, пени) засчитывается в счет исполнения обязательств Абонента по оплате Исполнителю стоимости оказанных Услуг. При этом исполнение обязательства Исполнителя по перечислению неустойки (штрафа, пени) в установленном порядке в федеральный бюджет Российской Федерации возлагается на Абонента.
8. Срок действия Контракта: 
Контракт вступает в силу с даты подписания и действует по «30» ноября 2028г., распространяет действие на отношения Сторон на оказание услуг междугородной связи с 00 час. 00 мин. «01» ноября 2026г. по 24 час. 00 мин. «31» октября 2028г.

