Договор №   ____
на оказание платных медицинских услуг
с применением телемедицинских технологий
        г. ______	           «____» _______ 2026 г.

________ (Лицензия на право осуществления медицинской деятельности № ______выдана __________ _______ года), именуемое в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ, в лице ______, действующего на основании  ____________________, с одной стороны, и Федеральное государственное бюджетное учреждение здравоохранения  «Медико-санитарная часть № 59 Федерального медико-биологического агентства», именуемое в дальнейшем «Заказчик»,  в лице заместителя начальника по экономическим вопросам Яшкиной Л.М., действующей на основании Дов. №02/26 от 16.01.2026 г., с другой стороны, вместе именуемые СТОРОНЫ, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. ЗАКАЗЧИК поручает, а ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется оказывать медицинские услуги по проведению медико-генетических консультаций с использованием телемедицинских технологий (медико-генетические телемедицинские консультации) в плановой форме медицинских работников ЗАКАЗЧИКА в отношении пациентов с подозрением / установленным диагнозом наследственного/врожденного заболевания.
Пациент:  _________________________________________________
ЗАКАЗЧИК	обязуется	оплачивать	медицинские	услуги,	оказываемые ИСПОЛНИТЕЛЕМ, в порядке и сроки, предусмотренные настоящим Договором.
1.2. Плановая медико-генетическая телемедицинская консультация (медико-генетическая ТМК) проводится при проведении профилактических мероприятий при заболеваниях и состояниях, не сопровождающихся угрозой жизни больного, не требующих экстренной и неотложной медицинской помощи, и отсрочка оказания которой на определенное время не повлечет за собой ухудшение состояния больного, угрозу его жизни и здоровью.
1.3. Медико-генетические ТМК могут проводиться в следующих режимах:
· реального времени, когда медицинский работник ИСПОЛНИТЕЛЯ непосредственно консультирует лечащего врача на основании данных, которые были сообщены и/или предоставлены лечащим врачом, в том числе данных анамнеза жизни, анамнеза заболевания, результатов дополнительного обследования, выписок, заключений по результатам медико- генетической ТМК и рекомендаций по ведению/лечению/наблюдению лечащего врача и/или врачей-специалистов, ранее осматривавших/обследовавших пациента, делает выводы и информирует лечащего врача о том, что нельзя исключить (можно предположить)/ необходимо уточнить/подтвердить наследственный характер заболевания/состояния, и дает рекомендации о целесообразности продолжения обследования у ИСПОЛНИТЕЛЯ и необходимости очной медико-генетической консультации врача-генетика консультативного отделения ИСПОЛНИТЕЛЯ;
· отложенных медико-генетических ТМК, когда медицинский работник ИСПОЛНИТЕЛЯ изучает присланную ему медицинскую информацию о пациенте с подозрением/установленным диагнозом наследственного/врожденного заболевания и готовит Протокол медико-генетической ТМК с заключением без непосредственного взаимодействия с лечащим врачом.
1.4. ИСПОЛНИТЕЛЬ оказывает услуги по адресу: г. Москва, ул. Москворечье, дом 1.
1.5. Медицинские услуги предоставляются в соответствии с требованиями Приказа Министерства здравоохранения РФ от 11.04.2025 № 193н «Об утверждении Порядка организации и оказания медицинской помощи с применением телемедицинских технологий» и иными законодательными, нормативными правовыми актами».
ИКЗ: 261583800056958380100100206140000000
ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН ДОГОВОРА
2.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется:
2.1.1. Организовать и провести медико-генетические ТМК медицинскими работниками (врачами-генетиками) ИСПОЛНИТЕЛЯ в срок не позднее 14 рабочих дней с момента получения заявки ЗАКАЗЧИКА и соответствующих медицинских документов пациента.
2.1.2. В течение 5 рабочих дней с даты поступления заявки на проведение медико-генетической ТМК направлять подтверждение заявки с указанием предполагаемой даты и времени медико-генетической ТМК, логина и пароля от личного кабинета ЗАКАЗЧИКА. 
2.1.3. По результатам проведения медико-генетической ТМК подготовить Протокол медико- генетических ТМК с заключением не позднее трех рабочих дней с момента проведения медико-генетической ТМК. Протокол медико-генетических ТМК с заключением оформляется на бланке ИСПОЛНИТЕЛЯ с подписью медицинского работника ИСПОЛНИТЕЛЯ с использованием усиленной квалифицированной электронной подписью
2.1.4. Применять телемедицинские технологии с соблюдением требований, установленных законодательством РФ в области персональных данных, и соблюдением врачебной тайны.
2.1.5. По факту оказания услуг составлять и представлять ЗАКАЗЧИКУ Акт оказанных услуг.
2.2. ЗАКАЗЧИК обязуется:
2.2.1. Направлять на электронную почту ИСПОЛНИТЕЛЯ __________ заявки на получение медико-генетических ТМК с указанием наименования услуги и кода согласно действующему Прейскуранту ИСПОЛНИТЕЛЯ, размещенному на официальном сайте ИСПОЛНИТЕЛЯ med-gen.ru.
2.2.2. Обеспечить подготовку и пересылку необходимой медицинской документации для медико-генетической ТМК в электронном виде ИСПОЛНИТЕЛЮ в течение 3 (трех) рабочих дней со дня получения от ИСПОЛНИТЕЛЯ подтверждения заявки на получение медико- генетической ТМК.
2.2.3. Организовать процесс медико-генетической ТМК, включая техническую подготовку оборудования в соответствии с требованиями, изложенными в разделе 4 настоящего Договора.
2.2.4. Своевременно оплачивать медико-генетические ТМК ИСПОЛНИТЕЛЯ на основании счетов, выставленных ИСПОЛНИТЕЛЕМ.
2.2.5. В течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты получения Акта оказанных услуг, подписывать его либо предоставлять ИСПОЛНИТЕЛЮ мотивированный отказ от его подписания. В случае если в течение указанного срока от ЗАКАЗЧИКА не поступит подписанный Акт оказанных услуг, либо мотивированный отказ от его подписания, услуги считаются принятыми ЗАКАЗЧИКОМ на следующий день после истечения, указанного в настоящем пункте срока, а односторонне подписанный ИСПОЛНИТЕЛЕМ Акт оказанных услуг будет иметь юридическую силу.
2.3. ЗАКАЗЧИК гарантирует ИСПОЛНИТЕЛЮ наличие согласий на обработку персональных данных пациентов и информированных добровольных согласий на медико-генетическое консультирование и обследование, оформленных в установленном действующим законодательством порядке, предполагающих:
- право ИСПОЛНИТЕЛЯ в рамках предусмотренного настоящим Договором поручения ЗАКАЗЧИКА осуществлять обработку персональных данных пациентов для целей предоставления предусмотренных настоящим Договором медицинских услуг (в том числе путём предоставления персональных данных пациентов третьим лицам, привлечённым ИСПОЛНИТЕЛЕМ к оказанию предусмотренных настоящим Договором медицинских услуг),
- право ИСПОЛНИТЕЛЯ передавать результаты оказанных услуг (Протокол медико- генетических ТМК с заключением) в соответствии с настоящим договором ЗАКАЗЧИКУ,
и	 исключающих	тем	самым	обязанность	ИСПОЛНИТЕЛЯ	(и	привлечённых	к предоставлению медицинских услуг третьих лиц) по получению у пациентов согласия н обработку персональных данных и информированного добровольного согласия на медико-генетическое консультирование и обследование.
2.4. Каждая из Сторон обязуется вести учет оказываемых услуг по настоящему Договору.

2. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Стоимость услуг, оказываемых ИСПОЛНИТЕЛЕМ, определяется в соответствии с действующим Прейскурантом, размещенном на официальном сайте _________ и составляет ____________________________, НДС  _______
3.2. [bookmark: _Hlk161392987]Для оплаты услуг, оказанных ЗАКАЗЧИКУ ИСПОЛНИТЕЛЕМ согласно настоящему Договору, ИСПОЛНИТЕЛЬ, по факту оказания услуг, не позднее 15-го числа месяца следующего за отчетным выставляет ЗАКАЗЧИКУ счет за услуги, акт и счет-фактуру. ЗАКАЗЧИК в течение 5 рабочих дней обязан принять документы, либо направить мотивированный отказ.
3.3. ЗАКАЗЧИК оплачивает услуги в течение 10 рабочих дней с даты получения счета на оплату, с уведомлением ИСПОЛНИТЕЛЯ об оплате в день совершения операции.
3.4. В случае, когда невозможность исполнения возникла по обстоятельствам, за которые ни одна из Сторон не отвечает, ЗАКАЗЧИК возмещает ИСПОЛНИТЕЛЮ стоимость фактически оказанных им услуг.
3.5. При окончании срока действия Договора СТОРОНЫ производят сверку взаимных расчетов.

3. ТЕХНИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ К ПРОВЕДЕНИЮ МЕДИКО-ГЕНЕТИЧЕСКИХ ТЕЛЕМЕДИЦИНСКИХ КОНСУЛЬТАЦИЙ
4.1. Оказание услуг может осуществляться с использованием следующего оборудования ЗАКАЗЧИКА: персональный компьютер, мобильный телефон.
4.2. Оборудование ЗАКАЗЧИКА, с помощью которого планируется оказывать услуги, должно соответствовать следующим требованиям:
4.2.1. При использовании Персонального компьютера:
· Подключенная к компьютеру видеокамера с разрешением не ниже 1024х720 (в случае, если выбран способ оказания услуг с использованием видеосвязи);
· Подключенный к компьютеру микрофон (в случае, если выбран способ оказания услуг с использованием видео- или аудиосвязи);
· Операционная система MS Windows версией не ниже XP или Mac OS X;
· Обозреватель Интернет (браузер) Google Chrome (рекомендуемый), Mozilla Firefox;
·  Канал доступа в Интернет не ниже 10 Мбит/сек.
В случае если оборудование ЗАКАЗЧИКА не соответствует указанным требованиям, оказание услуг является невозможным.
4.3. ЗАКАЗЧИК самостоятельно отвечает за соответствие указанным требованиям используемого им оборудования. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за невозможность получения ЗАКАЗЧИКОМ услуг, возникшую по технической причине.

4. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА
5.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания и действует до 30.12.2026. 
5.2. Изменение и расторжение настоящего Договора возможно в следующих случаях:
· по соглашению Сторон, совершенному в письменном виде;
· по инициативе одной из Сторон при условии письменного уведомления другой Стороны не позднее, чем за один месяц до прекращения Договора.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1.1. За неисполнение и/или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.
6.1.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ и его работники не несут ответственности за невозможность оказания услуг ЗАКАЗЧИКУ в назначенный день и время в связи с отсутствием телекоммуникационной связи (сбой, отключение Интернета), электричества по месту нахождения ИСПОЛНИТЕЛЯ, по причинам, независящим от ИСПОЛНИТЕЛЯ. В этом случае стороны согласовывают другие дату и время проведения медико-генетических ТМК.
6.1.3. Стороны настоящего Договора освобождаются от любой ответственности за частичное либо полное неисполнение принятых на себя обязательств, если такое неисполнение связано с обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажор). При этом Стороны настоящего Договора понимают под непреодолимой силой стихийные бедствия и их последствия, пожаров, режимы чрезвычайных положений, в том числе и в экономике, локальные боевые действия, забастовки, вступление в силу законов и нормативных актов при условии, что их исполнение повлечет причинение убытков любой Стороне Договора при продолжении исполнения своих обязательств.
6.1.4. Возникновение и действие непреодолимой силы в отношении любой Стороны данного Договора приостанавливает срок его действия, если иное не будет решено Сторонами дополнительно.
6.1.5. О наступлении обстоятельств непреодолимой силы Сторона обязана уведомить другую Сторону в течение 3 (трех) рабочих дней с момента, когда узнала о наступлении таких обстоятельств.
6.1.6. Документ, выданный соответствующим уполномоченным государственным органом, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия обстоятельств непреодолимой силы.
6.1.7. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжают действовать более 3 (трех) месяцев, то каждая Сторона вправе отказаться от Договора в одностороннем порядке.

7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ
7.1. Стороны принимают на себя взаимные обязательства по соблюдению режима конфиденциальности в отношении информации, полученной при исполнении настоящего Договора. Стороны несут ответственность за последствия, вызванные нарушением обязательств по конфиденциальности, независимо от того, было ли это нарушение совершено преднамеренно или случайно.
7.2. Передача информации третьим лицам или иное разглашение информации, признанной по настоящему Договору конфиденциальной, может осуществляться только с письменного согласия другой стороны. Исключения из настоящего положения составляют случаи обязательного предоставления информации, предусмотренные действующими нормативно-правовыми актами.
Стороны вправе передавать информацию о факте заключения настоящего Договора и о его условиях, за исключением финансовых, партнерам, клиентам и иным лицам при наличии соответствующего письменного согласия другой стороны и условии подписания с указанными лицами соглашения о конфиденциальности (в качестве отдельного документа или в составе иного договора), гарантирующего предоставление соответствующими лицами защиты конфиденциальной информации на условиях, соответствующих содержащимся в настоящем Договоре.
7.3. Конфиденциальной по настоящему Договору признается информация:
· содержание настоящего Договора;
· информация о факте обращения пациентов за медицинской помощью;
· любые сведения о физических лицах (сведения, относящиеся к прямо или косвенно определённому или определяемому пациенту, персональные данные о состоянии здоровья
пациентов ЗАКАЗЧИКА; сведения, которые характеризуют физиологические и биологические особенности пациента ЗАКАЗЧИКА, на основе которых можно установить личность пациента ЗАКАЗЧИКА (биометрические персональные данные); сведения, которые характеризуют пациента ЗАКАЗЧИКА как субъекта гражданских правоотношений (реквизиты документа, удостоверяющего личность, номер банковской карты, информация о стоимости заказанных пациентом у ЗАКАЗЧИКА услуг и т.д.)), а также о результатах этих исследований.
7.4. На основании заключенного Договора и в течение срока его действия ЗАКАЗЧИК поручает ИСПОЛНИТЕЛЮ в целях оптимизации порядка предоставления медицинских услуг обрабатывать персональные данные пациентов ЗАКАЗЧИКА (далее – «пациент»,
«субъекты персональных данных»), в том числе осуществлять:
· сбор персональных данных субъекта;
· внесение персональных данных субъекта в автоматизированные системы хранения и обработки данных, используемые ИСПОЛНИТЕЛЕМ;
· внесение персональных данных субъекта в формы бланков-заказов, используемых ИСПОЛНИТЕЛЕМ для оказания медицинских услуг;
· хранение персональных данных субъекта (как на бумажных носителях, так и/или с использованием автоматической системы хранения и обработки данных);
· предоставление персональных данных субъекта третьим лицам, привлечённым ИСПОЛНИТЕЛЕМ к оказанию медицинских услуг, перечисленных в бланке-заказе (при условии соблюдения режима конфиденциальности).
7.5. К персональным данным, идентифицирующим пациента ЗАКАЗЧИКА как субъекта персональных данных, которые ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе обрабатывать, относятся:
· персональные данные о состоянии здоровья, диагнозе пациента;
· сведения, которые характеризуют физиологические и биологические особенности пациента, на основе которых можно установить личность пациента (биометрические персональные данные);
· сведения, которые характеризуют пациента как субъекта гражданских правоотношений (реквизиты документа, удостоверяющего личность, номер банковской карты и т.д.).
· 
8. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
8.1. Все споры, связанные с заключением, толкованием, исполнением и расторжением Договора, будут разрешаться Сторонами путем переговоров.
8.2. В случае недостижения соглашения в ходе переговоров заинтересованная Сторона направляет другой Стороне претензию в письменной форме, подписанную уполномоченным лицом.
8.3. [bookmark: _bookmark0]Сторона, которой направлена претензия, обязана рассмотреть полученную претензию и о результатах уведомить в письменной форме заинтересованную Сторону в течение 10 (Десяти) рабочих дней со дня получения претензии.
8.4. В случае неурегулирования разногласий в претензионном порядке, а также в случае неполучения ответа на претензию в течение срока, указанного в п. 8.3. настоящего Договора, спор передается на рассмотрение в Арбитражный суд г. Москвы.
8.5. Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором, стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
9.1. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьей стороне без письменного согласия на то другой Стороны.
9.2. Если одно из положений настоящего Договора становится недействительным, то это не затрагивает действительности остальных положений настоящего Договора.
9.3. Все изменения и дополнения к настоящему Договору будут действительны только при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то представителями Сторон.
9.4. Стороны соглашаются использовать Электронные документы (документы, перечисленные ниже в настоящем пункте, представленные в электронной форме), подписанные электронной подписью (ЭП), в документообороте между Сторонами в связи с исполнением обязательств по договорам, заключенным между Сторонами на дату подписания настоящего Соглашения, либо которые будут заключены в будущем.
ЭП - усиленная квалифицированная электронная подпись, соответствующая критериям, установленным для данного вида подписей в соответствии с действующим законодательством, РФ, полученная в любом из удостоверяющих центров, аккредитованных в порядке, установленном законодательством РФ
В документообороте между Сторонами могут быть подписаны ЭП следующие документы: договоры (в т.ч. дополнительные соглашения, приложения, спецификации, технические задания и иные документы, определяющие договоренности сторон по предмету соответствующего договора); счет; Акт оказанных услуг; Счет-фактура; Корректировочный счет-фактура; Исправленный счет- фактура; Письмо об аннулировании документов.
Документы, не указанные в настоящем пункте, оформляются на бумажном носителе с подписанием собственноручной подписью.
В случае невозможности обмена документами в электронном виде Стороны производят обмен документами на бумажном носителе с подписанием собственноручной подписью.
В случае выявления спорных вопросов, разногласий, включая расхождения ввиду неисправностей или технических ошибок в системах Электронного обмена, приоритетным является документ, надлежаще оформленный, подписанный, составленный на бумажном носителе.
9.5. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон настоящего Договора.
9.6. Условия настоящего Договора в обязательном порядке доводятся ЗАКАЗЧИКОМ до сведения пациента, в отношении которого проводятся медико-генетические ТМК на основании настоящего Договора.
10.  АДРЕСА   И   РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
ИСПОЛНИТЕЛЬ: 



ЗАКАЗЧИК: 
ФГБУЗ  МСЧ № 59 ФМБА России
442960, г. Заречный ул. Спортивная д.8
ИНН 5838000569/КПП 583801001
УФК по Нижегородской области
(ФГБУЗ МСЧ № 59 ФМБА России 
л/сч 20556Х29180, 22556Х29180), казначейский счёт 03214643000000013238
ОКЦ № 1 Волго-Вятского ГУ Банка России//УФК по Нижегородской
области, г.Нижний Новгород
БИК 012202102
ЕКС 40102810745370000024
ОКПО 27753791
ОКТМО 56734000
ОГРН 1025801500196
Тел/факс:8(8412)600360/600360
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 ________________                                                 ________________/Л.М. Яшкина
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Приложение №1
к договору №____________
от ______________ 2026 г.




Спецификация


	№ п/п
	Наименование услуг
	Кол-во
	Цена за ед.
	Сумма

	1
	Консультация врача- генетика, дмн, с применением телемедицинских технологий
	1
	
	

	2
	Консультация врача- генетика, дмн, с применением телемедицинских технологий, повторная, после первичной консультации
	1
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